DECRETO N° 21.539, DE 24 DE JUNHO DE 2022.

Estabelece 0 Regimento Interno do
Departamento Municipal de Agua e Esgotos
(DMAE) e revoga o Decreto n° 20.758, de 15
de outubro de 2020.

O PREFEITO MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE, no uso das atribuicbes que lhe
confere o artigo 94, incisos Il e 1V, da Lei Orgéanica do Municipio,

DECRETA:

Art. 1° Fica aprovado o Regimento Interno do Departamento Municipal de Agua
e Esgotos (DMAE), conforme o Decreto n° 21.398, de 22 de fevereiro de 2022, que passa a ter
suas competéncias regulamentadas e de acordo com o presente Decreto.

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 2° O DMAE, entidade autarquica, criada pela Lei n° 2.312, de 15 de
dezembro de 1961, tem por competéncias:

| — planejar, executar e fiscalizar todas as atividades concernentes a construcao,
melhoramento, ampliacéo, exploracdo e conservacao dos servicos de agua e esgoto;

Il — administrar seus bens, efetuar desapropriacdes mediante prévia declaracdo de
utilidade publica e alienar materiais inutilizados ou inaproveitaveis através de concorréncia
publica;

I11 — defender os cursos de agua do Municipio contra poluicao;

IV — exercer quaisquer outras atividades compativeis com as leis e tendentes ao
desenvolvimento dos sistemas de esgoto e abastecimento de agua.

V — atuar também na manutencdo, na conservacdo, na contratacdo e na execucado
de obras e servicos, expansdo, desenvolvimento e operacdo do sistema de esgotos pluviais, de
drenagem e de protegdo contra cheias do Municipio de Porto Alegre.

CAPITULO Il
DA ORGANIZACAO



Art. 3° O DMAE apresenta estrutura organizacional de acordo com o Decreto n°
21.398, de 2022.

CAPITULO IlI
DA COMPETENCIA DAS UNIDADES DE TRABALHO DO DMAE

Secéo |
Do Conselho Deliberativo

Art. 4° O Conselho Deliberativo é o 6rgdo colegiado integrado pelo Diretor-
Geral do DMAE.

Art. 5° Ao Conselho Deliberativo compete:
| — aprovar ou autorizar:
a) os planos gerais de obras do DMAE;

b) os programas anuais de trabalho e das obras e serem executadas, propostos pela
Diretoria—Geral;

c) as licitacbes e contratos, exceto os relativos a pessoal, para aquisicdo de
materiais e execucdo de obras e servicos, nos termos da legislacao vigente;

d) os valores da tarifa de 4gua e esgoto e demais servigos, calculadas de acordo
com a Lei, que serdo decretadas pelo Prefeito Municipal;

e) a proposta anual de orcamento, sem prejuizo da competéncia legal dos Poderes
do Municipio;

f) o relatério anual dos trabalhos executados e do andamento dos servicos, e 0s
pareceres emitidos pela Delegacdo de Controle, sobre os balancetes mensais, balanco e
prestacGes anuais;

g) os convénios, operacgdes financeiras e outras medidas de interesse do DMAE;

h) a dispensa e inexigibilidade de licitacdo, nos termos da legislacdo em vigor;

i) a alienacdo de materiais inserviveis, através de licitacao;

J) baixa dos bens patrimoniais; e

k) a politica geral de pessoal, que lhe for submetida pelo Diretor—Geral,



Il — opinar sobre:

a) desapropriacdes;

b) alienacédo, permuta e oneragéo de bens;

c) projetos de Lei que envolvem interesses do DMAE;

d) regulamentos do DMAE, por proposta do Diretor—Geral;

e) questdes relativas as atividades do DMAE, que sejam submetidas a sua
apreciacdo pelo Prefeito, pelo Diretor—Geral ou por qualquer dos Conselheiros, sugerindo as
medidas que julgar conveniente; e

f) criagdo e extingdo de cargos e fungdes e a fixacdo dos respectivos estipéndios;

I11 — organizar seu Regimento Interno;

IV — requisitar o pessoal e 0 material necessario a execucdo de seus trabalhos;

V — exercer fiscalizacdo sobre o exato programa de trabalho e de obras e propor
medidas que julgar conveniente; e

VI — exercer qualquer atribuicdo de natureza deliberativa atinente as finalidades
do DMAE, nédo expressamente outorgada em Lei ou Regulamento a outro Orgdo ou Poder.

Secao Il
Da Diretoria-Geral

Art. 6° A Diretoria—Geral compete:
| —administrar o DMAE, na forma estabelecida em leis e regulamentos;

Il — elaborar e submeter ao Conselho Deliberativo os Planos Gerais e Programas
anuais de obras, a proposta or¢camentaria, operacdes financeiras e tabelas de tarifas;

I11 — submeter ao Conselho Deliberativo os assuntos que a estes sdo afetos;
IV — representar por seu titular o Departamento em juizo; e
V — executar as deliberagdes do Conselho Deliberativo.

Secéo 111
Do Gabinete Do Diretor-Geral Adjunto



Art. 7° Ao Gabinete do Diretor-Geral Adjunto, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Diretoria-Geral, compete:

| — assessorar 0 Diretor-Geral Adjunto nas atividades que lhe forem delegadas;

Il — orientar, supervisionar e promover 0s processos de salde, seguranca e
qualidade de vida dos servidores;

1l — exercer outras atribuicGes correlatas e complementares na sua area de
atuacdo.

Art. 8° A Coordenacdo de Salde e Seguranca do Trabalhador, unidade de
trabalho (UT) subordinada ao Gabinete do Diretor-Geral Adjunto, compete:

| — promover acOes de salde e seguranga do trabalhador no Departamento,
conforme normas e regulamentos referentes a saude publica ocupacional e de seguranca do
trabalho;

Il — gerenciar os programas de salde e seguranca ocupacional no Departamento,
acompanhando o seu desempenho e propondo melhorias;

Il — examinar projetos de obras, instalacbes e equipamentos, buscando
aperfeicoamento do ponto de vista da saude e seguranca do trabalhador;

IV — ratificar a concessdo de adicional de insalubridade e periculosidade de
acordo com o laudo vigente; e

V — executar outras atividades correlatas.

Art. 9° A Equipe de Seguranca do Trabalhador, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Coordenacdo de Salude e Seguranca do Trabalhador, compete:

| — orientar e supervisionar as atividades de seguranca do trabalhador no
Departamento;

Il — promover e realizar palestras, cursos e treinamentos aos servidores sobre
seguranca do trabalhador;

11 — fiscalizar a aplicacdo de normas e regulamentos sobre a seguranca do
trabalhado;

IV — implementar e fiscalizar os programas de salde e seguranca ocupacional;

V — analisar a estatistica dos acidentes do trabalho e propor melhorias com vistas
a prevengdo dos mesmos;



VI — prestar assisténcia técnica a Comissdo de Salde e Seguranga do Trabalhador
(CSST);

VIl — colaborar com os 6rgdos competentes no estabelecimento de normas de
seguranca, higiene e medicina do trabalho;

VII1 — realizar avaliacdo da capacidade laboral dos servidores;
IX — realizar analises preliminares de riscos, quando julgar necessario;

X — analisar pedidos de adicional de insalubridade ou periculosidade de acordo
com o laudo vigente;

X1 — proceder a especificagdo dos EPIs e EPCs utilizados no Departamento, bem
como sugerir melhorias na especificacao de uniformes; e

X1 — executar outras atividades correlatas.

Art. 10. A Equipe de Saude, unidade de trabalho (UT) subordinada &
Coordenacdo de Saude e Seguranca do Trabalhador, compete:

| — promover a assisténcia médica, odontologica e social, bem como avaliagédo
psicoldgica aos servidores do Departamento;

Il — pesquisar, investigar e propor acdes para mitigar moléstias passiveis de serem
contraidas pelos servidores no desempenho de suas atividades;

11 — realizar as atividades necessarias para a delimitacdo de tarefas e de
readaptacdo de servidores;

IV — realizar programas de orientacao e educacao em saude do servidor;

V — assessorar a Direcdo-Geral, Diretorias e Geréncias nas questdes de saude
publica decorrentes de atividades do Departamento;

VI — propor e acompanhar acbes de qualidade de vida que visem a préatica
preventiva e a producdo de salde do servidor; e

VIl — executar outras atividades correlatas.

Secéo 1V
Da Assessoria Legislativa



Art. 11. A Assessoria Legislativa, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Diretoria-Geral, compete:

| — intermediar a comunicacdo entre o Departamento e o Legislativo, dando
suporte a0 DMAE no relacionamento direto com vereadores e outros parlamentares;

Il — divulgar junto aos membros do Poder Legislativo as diretrizes, os critérios de
avaliacdo das demandas e a metodologia de trabalho do Departamento,

I11 — acompanhar e encaminhar as demandas oriundas da Camara Municipal de
Porto Alegre relativas aos servigos de competéncia do DMAE;

IV — acompanhar visitas de vereadores e Comissdes Permanentes e Provisorias da
Céamara Municipal de Porto Alegre nos locais onde estdo ocorrendo obras e/ou servigos de
responsabilidade do DMAE;

V — acompanhar as sessoes plenérias e projetos de lei de interesse do Dmae em
tramitacdo na Camara Municipal de Porto Alegre;

VI — assessorar a Diretoria—Geral ou representantes do Dmae em assuntos
apresentados pela Camara Municipal de Porto Alegre e

VII — exercer outras atividades correlatas que lhe forem atribuidas.

Secao V
Do Gabinete Da Diretoria-Geral

Art. 12. Ao Gabinete da Diretoria—Geral, unidade de trabalho (UT) subordinada
a Diretoria-Geral, compete:

| — assessorar tecnicamente o Diretor—-Geral nos assuntos que lhe forem
submetidos;

Il — auxiliar o Diretor—Geral no exercicio de suas atribuicdes;

11 — examinar o0s expedientes submetidos a consideracdo do Diretor—Geral,
solicitando as diligéncias necessarias a sua perfeita instrucao;

IV — manter articulacdo permanente com os demais 6rgaos para a integracdo do
planejamento interno com o geral, exercitando visdo organizacional sistémica e transversal,

V — representar, quando credenciada, o Diretor-Geral junto a outras entidades;

VI — coordenar as atividades administrativas da Diretoria—Geral; e



VII — exercer outras atividades correlatas que Ihe forem atribuidas.

Secéo VI
Da Coordenacdo De Apoio A Procuradoria Municipal Especializada Autarquica

Art. 13. A Coordenacio de Apoio a Procuradoria Municipal Especializada
Autérquica, unidade de trabalho (UT) subordinada a Diretoria-Geral, compete assessorar técnica
e administrativamente a PME-DMAE na execuc¢do dos servicos juridicos da autarquia.

Paragrafo Unico. As unidades de trabalho de que trata esta Secdo executardo
suas atividades sob a coordenacdo da PME-DMAE, nos termos do Anexo | da Lei n°® 11.797, de
22 de dezembro de 2015.

Art. 14. A Equipe de Apoio Funcional, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenacdo de Apoio a Procuradoria Municipal Especializada Autarquica, observado o
paragrafo unico do art. 13 deste Decreto, compete:

| — prestar assessoramento técnico sobre questdes relacionadas a aplicacdo da
legislacdo de pessoal com a finalidade de suprir no @mbito administrativo a necessidade do
DMAE;

Il — subsidiar a Procuradoria Especializada em matéria relativa aos servidores;

11 — estudar, analisar e emitir pareceres e informacdes, para dirimir davidas
referentes a aplicacdo da legislacdo de pessoal;

IV — pesquisar, organizar e manter atualizada a coletdnea das matérias de
competéncia da Equipe;

V — apreciar minutas de anteprojetos de lei, decretos, instrucbes e ordens de
servico de interesse do DMAE em matérias relativas aos servidores;

VI — prestar informagdes aos orgdos do DMAE para subsidiar resposta as
requisicdes do Tribunal de Contas e outros 6rgdos publicos relativas a legislacao de pessoal;

VIl — examinar e emitir pareceres em relacdo aos pedidos de concessdo de
vantagens e revisdo de proventos; e

VIII — exercer outras atribuicdes correlatas.

Art. 15. A Equipe de Cadastro, de Distribuicio e de Controle Financeiro e de
Pessoal, unidade de trabalho (UT) subordinada & Coordenacdo de Apoio a Procuradoria
Municipal Especializada Autarquica, observado o paragrafo Gnico do art. 13 deste Decreto,
compete:



| — cadastrar nos sistemas informatizados disponibilizados pela Administragéo
Publica Municipal todos os processos judiciais e administrativos dos quais 0 DMAE seja parte
como autor ou réu ou ainda litisconsorte, assistente ou interessado, bem como manter com a
maxima fidelidade e atualidade os dados e indicadores que sobrevierem dos referidos processos
cadastrados nos referidos sistemas visando subsidiar a Administracdo Publica na tomada de
decisoes;

I — distribuir todos os processos judiciais e administrativos mediante o exame das
matérias juridicas em questdo que adentrarem na Procuradoria Municipal Especializada do
DMAE, bem como as Decisdes Judiciais que deferirem Tutelas Antecipadas de Urgéncia, 0s
Mandados de Citacdo, as IntimacOes e Notificacdes Judiciais e Extrajudiciais, as Cartas de
Intimagdo com Aviso de Recebimento “AR”, os Autos de Infragdo, os Oficios e outros
documentos oficiais assemelhados, os quais, oriundos do Poder Judiciario, do Ministéerio
Publico, da Defensoria Publica e dos Orgdos Publicos no exercicio do seu Poder de Policia
visando ao atendimento juridico de competéncia dos Procuradores Municipais responsaveis.

11 — estudar, planejar e estruturar, anualmente, a proposta orcamentaria da
Procuradoria Municipal Especializada do DMAE para efeitos da composicdo da proposta
orcamentaria do DMAE;

IV — acompanhar a execucdo or¢camentaria do DMAE relativamente as demandas
orcamentarias de competéncia da PME-DMAE e propor 0s ajustes necessarios:
contingenciamento; transferéncias, suplementacdes e ou reducées de recursos orgcamentarios;

V — elaborar os Pedidos de Liberacdo (PLs) de recursos orcamentarios de
competéncia da PME-DMAE, bem como providenciar para que as autoridades competentes 0s
aprovem;

VI — controlar e executar as atividades administrativas de preparo dos empenhos
das despesas publicas atinentes as atividades de competéncia da PME-DMAE, com énfase:

a) no pagamento dos Precatodrios e das Requisi¢des de Pequeno Valor, bem como
das demais formas de atendimento de comandos judiciais que traduzam os atos ordinatorios que
impliguem ao DMAE a satisfacdo de obrigacdes de pagar quantias em dinheiro,

b) no controle e execucao das atividades administrativas de preparo dos empenhos
das despesas publicas atinentes as atividades de competéncia da PME-DMAE, com énfase no
pagamento dos Emolumentos e demais taxas relativamente as demandas judiciais e extrajudiciais
das quais 0 DMAE seja parte.

VIl — orientar, supervisionar e promover 0s processos de planejamento e ingresso
de pessoal no ambito da PME-DMAE (Servidores e Estagiarios);



VIII — examinar, validar e langar em sistema oficial informatizado de efetividade
dos servidores as ocorréncias que, no ambito da PME-DMAE, gerarem pagamentos ou descontos
de valores pecuniarios;

IX — inserir periodicamente em sistemas informatizados da Administragio
Municipal os dados do sistema de Gestdo do DMAE naquilo que for de competéncia da Equipe
de Cadastro, de Distribuicdo e de Controle Financeiro e de Pessoal da Procuradoria Municipal
Especializada do DMAE;

X — realizar todas as atividades relativamente ao controle de bens patrimoniais
confiados a PME-DMAE, bem como acionar as areas técnicas competentes e 0s meios e
ferramentas oficiais disponibilizados pela Administracdo Municipal;

X1 — realizar todas as atividades relativamente a Gestdo dos Contratos
demandados pela PME-DMAE, bem como as de Gestdo de Estoques de Materiais;

XIl — garantir o atendimento aos municipes que procuram a PME-DMAE para
quitar ou parcelar debitos cobrados pelo DMAE por meio de execuc¢do fiscal, bem como ao
publico em geral.

Secéao VII
Da Unidade de Comunicacao Social

Art. 16. A Unidade de Comunicacdo Social, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Diretoria-Geral, compete:

| — atuar como elo entre o Departamento e a comunidade, resguardando a imagem
do DMAE;

Il — pesquisar a opinido de usuarios, com relacdo aos servi¢os do Departamento,
para contribuir na diretriz de orientacdio ou reformulacdo de programas, medidas ou
procedimentos;

I11 — comunicar aos usuarios informacdes sobre beneficios e possiveis transtornos
trazidos pela execucdo de obras do DMAE;

IV — desenvolver um trabalho de divulgacdo das atividades do DMAE,
incentivando a participacdo da populacdo nas acdes de saneamento basico, tais como feiras e
exposicoes;

V — colher, redigir e transmitir aos meios de comunicacdo, de acordo com
aprovacéo superior, informacdes e esclarecimentos de interesse do Departamento;

VI — organizar e acompanhar toda a atividade dos veiculos de comunicacéo junto
ao Departamento ou a ele referentes;



VIl — manter o mais amplo acompanhamento das veiculagbes impressas e
eletronicas;

VIII — manter os Orgdos superiores permanentemente a par de divulgacdes
referentes ao Departamento ou do interesse da Administracao;

IX — elaborar e editar publica¢des, orientando sua distribuicdo segundo o publico—
alvo de cada uma delas;

X — providenciar e acompanhar o processo de impressdo de materiais e
publicacbes do Departamento;

Xl — observar o calendario de acontecimentos externos e planejar o de acdes
internas, a fim de programar e organizar a participacdo do Departamento;

XIl — elaborar, coordenar, supervisionar e executar planejamentos especificos
para eventos especiais;

X111 — elaborar e organizar programas externos e internos de relagdes publicas;
XIV — programar e acompanhar campanhas institucionais;

XV — atuar de forma a proporcionar uma maior integracdo de seus servidores por
meio de acdes de “"endomarketing";

XVI — promover a divulgacéo interna de assuntos de interesse do DMAE;

XVII — organizar e manter arquivo de material de divulgacdo e documentacdo da
unidade;

XVIII — organizar e manter arquivo de relacdes publicas, relacionado as acdes de
comunica¢do do DMAE;

XIX — planejar e executar atividades de Educacdo Ambiental com o objetivo de
sensibilizar o puablico interno e externo com relacdo ao ambiente e a cidade, enfatizando a
questdo dos recursos hidricos;

XX — descrever e cumprir 0s processos de trabalho da Unidade de Comunicacéo;

XXI — monitorar, medir e sugerir melhorias nas acdes de comunicacéo;

XXII — estudar e sugerir o aperfeicoamento profissional e de métodos de trabalho
em sua area; e



XXII1 — exercer outras atividades correlatas.

Art. 17. A Equipe de Relagdes Publicas, unidade de trabalho (UT) subordinada &
Unidade de Comunicagdo Social, compete:

| — elaborar, coordenar e executar planejamento especifico para eventos especiais;

Il — planejar e executar encontros, visitas, atividades sociais, inauguragdes e
outros eventos, que destaquem a participacdo do DMAE nas atividades de saneamento basico;

I11 — planejar e executar visitas técnicas para benchmarking;
IV — planejar e executar solenidades e comemoragdes internas do Departamento;

V — elaborar e acompanhar campanhas institucionais, destinadas a manter e elevar
a compreensdo mutua entre 0o DMAE e a comunidade;

VI — elaborar e organizar planos externos de relagbes publicas, destinados a
aproximar, reciprocamente, 0 DMAE e seu publico-alvo;

VIl — observar eventos para o envio de mensagens e correspondéncias;

VIII — elaborar e manter atualizados os arquivos e listagens de entidades publicas
e privadas de interesse do DMAE;

IX — observar calendario alusivo a datas comemorativas direta e indiretamente
relacionadas com o DMAE, e a consequente organizacdo da forma de participacdo do DMAE;

X — planejar, acompanhar e sugerir acoes relativas ao calendario anual de eventos
internos e externos do DMAE;

Xl — elaborar e organizar planos internos de relagdes publicas que, executados,
auxiliem na aproximacao e envolvimento voluntario dos servidores com o 6rgéo;

X1l — supervisionar a orientar quanto ao uso adequado dos murais internos do
DMAE;

XII — executar o registro, a documentacdo e o arquivamento de dados sobre
eventos especiais organizados pela Unidade;

XIV — analisar e planejar acGes para minimizar impactos de intervencdes do
DMAE na comunidade;

XV — organizar e manter atualizado o cadastro de prestadores de servigos da
Comunicacéo;



XVI — organizar e manter atualizados arquivos de &udios, CDs, videos, DVDs e
banners do DMAE;

XVII — estudar e sugerir o aperfeicoamento profissional e de métodos de trabalho
em sua area; e

XVIII — exercer outras atividades correlatas.

Art. 18. A Equipe de Jornalismo, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Unidade de Comunicagdo Social, compete:

| — coletar e preparar informacdes para divulgacgéo;
Il — elaborar e coordenar matéria jornalistica a ser divulgada;

11— selecionar material fotografico ou outras ilustragdes, destinados a
acompanhar texto jornalistico;

IV — divulgar, por meio dos veiculos de comunicacdo social, informacgdes de
interesse, tanto do Departamento, como da comunidade usuaria;

V — programar e acompanhar entrevistas aos veiculos de comunicacéo;
VI — pesquisar, documentar e organizar arquivo jornalistico;

VIl — solicitar e acompanhar as assinaturas de jornais e revistas de uso do
jornalismo e da Direcdo-Geral,

VIl — prestar prontos esclarecimentos aos veiculos de comunicacdo sobre
assuntos referentes ao DMAE;

IX — estabelecer e acompanhar os contatos entre o DMAE, e o0s veiculos de
comunicacéo;

X — acompanhar, selecionar, analisar e divulgar internamente as noticias diarias
ou informacdes, veiculadas pelos meios de comunicacdo, relacionadas com o Departamento;

Xl — manter arquivo eletrénico dos recortes de noticias referentes ao DMAE
divulgadas na imprensa;

XIl — elaborar e editar publicacbes e folhetos, divulgando atividades do
Departamento;



X1l — elaborar e editar publicagbes internas, divulgando informagdes sobre o
DMAE de interesse de seus funcionarios;

XIV — controlar e manter o arquivo fotogréafico eletrbnico para noticias e
publicacGes jornalisticas;.

XV — zelar pela limpeza e conservacao dos materiais e equipamentos fotograficos
da Equipe de Jornalismo;

XVI — acompanhar a elaboracdo de materiais fotograficos quando executados por
terceiros para cobertura jornalistica;

XVII —operar e controlar os equipamentos de fotografia da Equipe de Jornalismo;

XVIII — orientar a producdo e posterior selecdo do material fotografico para
noticias e publicacdes;

XIX — manter atualizados os sites e relacionados ao DMAE e aos programas
institucionais;

XX — supervisionar a atualizagéo, layout e conteudo da intranet do DMAE;

XXI — planejar e executar coletivas de imprensa e visita as obras em conjunto com
a equipe de Relacdes Publicas;

XXII —organizar e manter atualizado o mailing de imprensa;
XXIII —acompanhar a producéo de relatorios e publicacdes legais;

XXIV — estudar e sugerir o aperfeicoamento profissional e de métodos de trabalho
em sua area; e

XXV — exercer outras atividades correlatas.

Art. 19. A Equipe de Publicidade e Propaganda, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Unidade de Comunicacdo Social, compete:

| — desenvolver, produzir e quando for necessario, acompanhar a producdo de
pecas graficas, material digital e de comunicacéo visual;

Il — coordenar e acompanhar a producdo de material, audiovisual, projecdo de
filmes, cartazes e similares, relacionados ao Departamento, assim como a sua utilizagéo;

1l — realizar a programacdo visual do material necessério a execucdo de
atividades da Unidade;



IV — acompanhar a elaboracéo e programar a colocacdo de material publicitario e
divulgacéo de atividade do DMAE, junto a érgéos de comunicago;

V — registrar e indicar especificacdes do material a ser impresso;

VI — manter atualizado o arquivo digital e impresso do material gréfico do
Departamento;

VIl — planejar e disseminar a manifestacdo visual do DMAE;
VIII —desenvolver e zelar pela identidade visual de acdes do Departamento;

IX — supervisionar, orientar e zelar para adequada aplicacdo da marca do DMAE e
dos programas por ele desenvolvidos;

X — estudar e sugerir o aperfeicoamento profissional e de métodos de trabalho em
sua area; e

XI — exercer outras atividades correlatas.

Art. 20. A Equipe de Educacio Ambiental, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Unidade de Comunicacdo Social, compete:

| — promover ac¢des tais como visitas orientadas, oficinas, palestras, que busquem
sensibilizar os cidaddos para uma postura ambientalmente responsavel;

Il — divulgar as atividades afins do Departamento bem como 0s projetos e
programas para a populacao de Porto Alegre;

Il — orientar a comunidade quanto ao uso racional da agua, ligagcdes corretas nas
redes de agua e esgoto bem como quanto ao uso correto dos aparelhos hidrossanitarios;

IV — demonstrar a importancia do saneamento publico para a melhoria na
condicdo de saude da populacéo;

V — incentivar a correta disposicdo dos residuos com foco na prote¢do dos
mananciais do municipio;

VI — orientar o publico interno e externo para a préatica de habitos que colaborem
com a manutencdo do saneamento publico em Porto Alegre;

VIl — realizar atividades de educacdo ambiental junto a instituicGes: rede de
ensino, associa¢des comunitarias, unidades basicas de saude, etc.



V111 — prestar orientacdes e esclarecimentos com relagéo ao saneamento publico;

IX — elaborar, executar e acompanhar planos de divulgacéo de atividades afins do
Departamento junto a entidades comunitérias, escolas e visitantes nas dependéncias do DMAE;

X — estudar e sugerir o aperfeicoamento profissional e de métodos de trabalho em
sua area; e

XI — exercer outras atividades correlatas.

Art. 21. A Equipe de Apoio Técnico, unidade de trabalho (UT) subordinada &
Unidade de Comunicagdo Social, compete:

| — colaborar para as atividades desenvolvidas pela Comunicacéo;
Il — providenciar a distribuicdo de publicagcdes do Departamento;

I11 — planejar e desenvolver atividades culturais que visem a preservar a historia
do DMAE;

IV — supervisionar e acompanhar atividades de uso de imagem relacionadas aos
proprios do DMAE;

V — orientar e coordenar as atividades de preparacdo, montagem, impressao e
acabamento de todas as publica¢des, formularios e impressos do Departamento;

VI — providenciar e controlar a aquisicdo dos estoques de papéis, bem como
prestar informacdes relativas aos tipos, pesos, cores e quantidades da impresséo;

VII — registrar e controlar as solicitacdes dos servicos graficos;

VIII — estudar e sugerir o aperfeicoamento profissional e de métodos de trabalho
em sua area; e

XIX — executar outras tarefas correlatas.

Secéo VIII
Do Escritorio de Gestédo de Projetos Especiais

Art. 22. Ao Escritdrio de Gestao de Projetos Especiais, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Diretoria-Geral, compete:

| — orientar e supervisionar as atividades relacionadas a elaboracdo de projetos e
execucdo de obras especiais de ampliagdo e melhoria nos sistemas de abastecimento de agua,
esgotamento sanitario e drenagem do Municipio de Porto Alegre;



Il — realizar as atividades de interlocu¢do com outras Secretarias e outros entes
publicos e privados para a captacdo de recursos externos, bem como para realizacdo de
prestacdes de contas e acompanhamento de contratos e convénios;

Il — prospectar alternativas de recursos através de programas governamentais
e/ou outras oportunidades de financiamento para obras nos sistemas de abastecimento de agua,
esgotamento e drenagem, bem como compilar informacdes para estes programas;

IV — autorizar as ordens de inicio de servico para a elaboracdo de projetos e
execucdo de obras especiais constantes no Plano de Investimento do Departamento;

V — executar outras atividades correlatas.

Art. 23. A Coordenagio de Obras Especiais de Abastecimento, unidade de
trabalho (UT) subordinada ao Escritério de Gestdo de Projetos Especiais, compete:

I — revisar, fiscalizar e/ou atualizar projetos, especificacdes e orcamentos
referentes a intervencgdes a serem realizadas em sistemas de abastecimento de agua;

Il — supervisionar, controlar e fiscalizar a execucdo de obras especiais em sistemas
de abastecimento;

I11 — definir cronogramas, planos de trabalho e programacdes de obras especiais
junto as empresas contratadas;

IV — supervisionar e controlar a elaboracéo de cadastros das obras executadas;

V — estudar e sugerir o aperfeicoamento profissional e de métodos de trabalho em
Sua area; e

VI — executar outras atividades correlatas.

Art. 24. A Coordenacdo de Obras Especiais de Esgotamento Sanitario e de
Drenagem, unidade de trabalho (UT) subordinada ao Escritério de Gestdo de Projetos Especiais,
compete:

| — revisar, fiscalizar e/ou atualizar projetos, especificacdes e orcamentos
referentes a intervengdes especiais a serem realizadas em Sistemas de Esgotamento Sanitario e
de Drenagem;

Il — supervisionar, controlar e fiscalizar a execucdo de obras especiais em
Sistemas de Esgotamento Sanitario e de Drenagem;



I11 — definir cronogramas, planos de trabalho e programacdes de obras especiais
junto as empresas contratadas;

IV — supervisionar e controlar a elaboracdo de cadastros das obras executadas;

V — estudar e sugerir o aperfeicoamento profissional e de métodos de trabalho em
sua area; e

VI — executar outras atividades correlatas.

Art. 25. A Coordenacdo de Gestdo de Recursos, unidade de trabalho (UT)
subordinada ao Escritdério de Gestdo de Projetos Especiais, compete:

| — realizar a interlocucdo junto aos demais entes envolvidos com os Contratos e
Conveénios referentes a obras especiais em sistemas de abastecimento de agua, de esgotamento
sanitario e de drenagem;

Il — realizar gestdo administrativa, orcamentaria e financeira dos contratos do
Departamento com empresas terceirizadas referentes a obras especiais em sistemas de
abastecimento de agua, de esgotamento sanitario e de drenagem;

11 — realizar as atividades relativas a prestacdo de contas e elaboracdo de
relatorios de convénios e contratos de obras especiais em sistemas de abastecimento de agua, de
esgotamento sanitario e de drenagem;

IV — prospectar possibilidades de obtencdo de recursos externos para obras em
sistemas de abastecimento de agua, de esgotamento sanitario e de drenagem, bem como produzir
documentos e acompanhar eventuais processos de selecdo para tais recursos;

V — estudar e sugerir o aperfeicoamento profissional e de métodos de trabalho em
sua area; e

VI — executar outras atividades correlatas.

Art. 26. A Coordenacio de Trabalho Técnico Social, unidade de trabalho (UT)
subordinada ao Escritério de Gestdo de Projetos Especiais, compete:

| — acompanhar projetos e acdes desenvolvidas para o saneamento comunitario;
Il — avaliar as demandas advindas dos foruns de servigos, Orcamento
Participativo, Camara de Vereadores e processos em geral para encaminhamento interno dos

procedimentos a serem adotados;

11 — realizar vistorias em campo para subsidiar as areas de planejamento e
projetos;



IV — organizar apresentagdes dos projetos e orcamentos do DMAE as
comunidades;

V — implantar e coordenar trabalho técnico—social nas obras de abastecimento de
agua e implementacdo do esgotamento sanitario;

VI — promover a intersetorialidade entre os 6rgdos do poder publico e da
sociedade civil, quando necessario;

VIl — examinar e instruir processos e outros expedientes, quando submetidos a
consideracdo da Assessoria;

VIl — fazer cumprir as normas referentes a utilizagdo de uniformes e
equipamentos de seguranca individuais e coletivos; e

IX — prestar atendimento ao publico usuario em geral do DMAE.

Secdo IX
Do Centro de Supervisao Operacional

Art. 27. Ao Centro de Supervisdo Operacional, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Diretoria-Geral, compete:

| — analisar eventos criticos operacionais em busca de oportunidades de melhoria;

Il — coletar, organizar e interpretar dados operacionais e hidrometeoroldgicos,
sugerindo instrucdes e planos de acdo as areas de operacdo e de manutencao industrial;

I11 — executar modelagens e simulagdes através de softwares de engenharia, com
énfase na eficiéncia energética e no controle de perdas;

IV — coordenar e fiscalizar servigos terceiros nas areas de tecnologia de
informacao e automacéo;

V — contribuir através da gestdo ou do desenvolvimento de sistemas de
informacdo e automacdo de modo a permitir maior efetividade e integracdo nas bases de
conhecimento;

VI — colaborar com os demais 6rgdos do DMAE em estudos para implantacdo de
novos materiais, equipamentos e tecnologias relacionadas a operacdo e manutencdo de unidades
industriais, com énfase em tecnologias de informac&o e automacéo; e

VIl — executar outras atividades correlatas.



Art. 28. A Coordenacio Técnica de Automacio e Sistemas, unidade de trabalho
(UT) subordinada ao Centro de Supervisao Operacional, compete:

| — analisar os processos de negdcio das areas operacionais da Diretoria de
Operac0es para fins de melhoria e atualizacdo dos Sistemas de Informacao;

Il — analisar a qualidade dos dados inseridos nos sistemas de forma a garantir a
confiabilidade das informacgGes gerenciais geradas;

Il — emitir relatérios gerenciais globais com base nas informacfes disponiveis
nos sistemas informatizados;

IV — dar suporte as demais areas da Diretoria de Operagdes na extracdo e analise
dos dados operacionais existentes;

V — elaborar e executar treinamentos, de acordo com as diretrizes da Universidade
Corporativa do DMAE, aos usuarios dos Sistemas de Informacdo visando a padronizacdo e
integridade das informacGes operacionais;

VI — informatizar e automatizar fluxos de trabalho dos processos operacionais;

VIl — apoiar a elaboracdo de Termos de Referéncias para a aquisi¢cdo e/ou
desenvolvimento de novos Sistemas de Informagéo;

VIII — realizar a coleta de dados nos procedimentos em campo para subsidiar 0s
sistemas de informacdo existentes e/ou proposicao de melhorias;

IX — dar suporte as equipes das Distritais na operacdo e manutencdo otimizando
0s recursos tecnoldgicos disponiveis;

X — coordenar a implantacdo e melhoria do sistema de automacdo das unidades
operacionais, promovendo a interligacdo dos dados de estacdes de bombeamento e reservatérios;

Xl — estudar, propor, testar e promover o uso de tecnologias de automacdo e
supervisdo de sistemas de dgua e esgotos;

XII — executar e/ou fiscalizar servi¢os de implantacdo e manutencdo de sistemas
de automacao e supervisao de unidades industriais e redes de distribui¢do e conducao; e

X111 — executar outras atividades correlatas.

Art. 29. A Equipe de Gestdo da Tecnologia da Informacéo e Inovacdo, unidade
de trabalho (UT) subordinada a Coordenagdo Técnica de Automacao e Sistemas, compete:



| — elaborar, executar e gerenciar o planejamento estratégico de Tl de forma
alinhada com a estratégia do Departamento.

Il — administrar os sistemas de informacéo e infraestrutura de comunicagdo com
abrangéncia em todas as areas do DMAE;

1l — fornecer suporte técnico nos servicos de Tl em uso nas areas do
Departamento;

IV — propor e priorizar a aquisicdo e o desenvolvimento de materiais de
informatica e solugdes de TI, sendo a interlocutora com os provedores de servigos de TI;

V — interagir com as diversas areas do Departamento, assessorando—as
tecnicamente na busca de solucdes informatizadas;

VI — desenvolver e gerenciar a arquitetura de Tl do DMAE para facilitar a
integracdo e a racionalizagédo do uso da informagé&o;

VIl — propor e gerenciar politicas, normas, padrdes, modelos e processos para o
desenvolvimento, aquisi¢cao, consumo e apresentacao de dados informatizados, de acordo com as
estratégias do Departamento e legislacdo vigente;

VIII — analisar os processos de negdcio das areas do Departamento para fins de
melhoria e atualizacdo dos Sistemas de Informacéo;

IX — analisar a qualidade dos dados inseridos nos sistemas de forma a garantir a
confiabilidade das informacGes gerenciais geradas;

X — desenvolver relatorios gerenciais globais com base nas informacdes
disponiveis nos sistemas informatizados;

XI — dar suporte técnico as areas do Departamento na extracdo e analise dos dados
operacionais existentes;

XII — informatizar e automatizar fluxos de trabalho dos processos de negocio;

XIHI — fornecer apoio técnico especializado na elaboracdo de Termos de
Referéncias para a aquisicdo e/ou desenvolvimento de materiais de informética e novos Sistemas
de Informacao;

XIV — gerir contratos de servi¢os de Tl com abrangéncia em todas as areas do
Departamento, bem como fiscalizar e/ou dar poio técnico na fiscalizagdo de servi¢os de Tl com
abrangéncia especifica em determinadas areas do Departamento; e

XV — exercer outras atividades correlatas.



Secéo X
Da Diretoria De Gestao Administrativa

Art. 30. A Diretoria de Gestdo Administrativa, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Diretoria-Geral, compete:

| — promover, orientar e supervisionar a aquisicdo de materiais, contratacdo de
obras, contratacdo de servicos de engenharia e de ndo engenharia;

Il — promover, orientar e supervisionar as ac0es de gestdo pessoas do
Departamento, tais como: folha de pagamento, educacdo corporativa e desenvolvimento de
servidores;

I11 — promover, orientar e supervisionar a gestdo de suprimentos necessarios as
atividades do Departamento;

IV — promover, orientar e supervisionar a gestdo documental; transporte; controle
e seguranca do patriménio do Departamento;

V — promover, orientar e supervisionar a gestao financeira do Departamento;

VI — promover, orientar e supervisionar a gestdo da estratégia, orcamentaria e de
custos do Departamento; e

VIl — exercer outras atividades correlatas.

Art. 31. A Geréncia de Gestdo de Pessoas, unidade de trabalho (UT) subordinada
a Diretoria de Gestdo Administrativa, compete:

| — orientar, supervisionar e promover 0s processos de planejamento e ingresso de
pessoal, movimentacdo de servidores e desempenho funcional;

Il — orientar, supervisionar e promover a educacdo corporativa e 0
desenvolvimento dos servidores;

Il — orientar, supervisionar e promover 0s processos de registros funcionais,
carreira, efetividade, remuneracédo e beneficios dos servidores; e

IV — executar outras atividades correlatas.

Art. 32. A Equipe de Desenvolvimento e Acompanhamento Funcional, unidade
de trabalho (UT) subordinada a Geréncia de Gestdo de Pessoas, compete:



| — controlar e acompanhar o processo administrativo do estagio probatério e
realizar intervencdes de acompanhamento funcional nas situacbes de baixo desempenho ou,
quando demandado, em conformidade com a legislacdo vigente;

Il — realizar acbes de acompanhamento que visem ao desempenho e ao
desenvolvimento dos estagiarios;

I11 — realizar as a¢Oes de contratagdo, acompanhamento e intervengdes diretas de
cunho administrativo e técnicas que visem a gestdo do desenvolvimento e desempenho do
quadro funcional do Departamento;

IV — realizar intervencbes técnicas em situacfes que visem a melhoria das
relagGes interpessoais;

V — realizar as a¢des de contratacdo, acompanhamento e intervencdes diretas de
cunho administrativo e técnicas que visem a gestdo do clima organizacional; e

VI — executar outras atividades correlatas.

Art. 33. A Coordenacido de Selecdo e Ingresso, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Geréncia de Gestao de Pessoas, compete:

| — realizar o planejamento e ingresso de pessoal necessario as atividades do
Departamento;

Il — propor a criacdo, extingdo de cargos e alteracdes de atribuicdes;
I11 — promover a realizacdo de Concurso Publico;

IV — realizar a movimentacgéo de pessoal;

V — realizar as acOes de contratacdo dos estagiarios;

VI — analisar a compatibilidade de cargo, funcéo e lotacéo; e

V11— executar outras atividades correlatas.

Art. 34. A Coordenacdo de Relacbes de Trabalho, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Geréncia de Gestdo de Pessoas, compete:

| — gerenciar o Sistema Integrado de Recursos Humanos;

Il — orientar as areas envolvidas quanto aos procedimentos administrativos a
serem adotados, visando a qualidade e agilizacdo das atividades de registros funcionais;



I11 — realizar o processamento da folha de pagamento;

IV — subsidiar projetos de qualificagédo e de desenvolvimento de pessoal por meio
de relatorios e de dados funcionais;

V — emitir os documentos oficiais, referentes as acfes funcionais e dar
publicidade;

VI — gerenciar o sistema eletronico de efetividade dos servidores;

VIl — gerenciar e controlar os dados referentes a pagamentos, vantagens,
beneficios e consignacoes;

VIl — emitir relatorios, certiddes, atestados, declaracOes, informacdes legais,
demonstrativos e célculos de vantagens e descontos, necessarios a instrucdo de processos
administrativos internos e externos, com base nos registros cadastrais do DMAE;

IX — coordenar a Equipe do Ponto Eletrdnico, estabelecendo as diretrizes acerca
da efetividade funcional e os registros biométricos;

X — coordenar, acompanhar e supervisionar a fiscalizacdo do contrato e servigos,
da empresa responsavel pela manutencdo dos equipamentos eletronicos de efetividade dos
servidores; e

X1 — executar outras atividades correlatas.

Art. 35. A Equipe do Ponto Eletronico, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenacéo de Relacdes de Trabalho, compete:

| — orientar as chefias e servidores acerca das questdes pertinentes a efetividade;
I1 —realizar os registros funcionais acerca da gestao da efetividade dos servidores;

11 — gerir a fiscalizacdo do contrato e servicos, da empresa responsavel pela
manutencdo dos equipamentos eletrénicos de efetividade dos servidores.

IV — realizar as analises técnicas, dos equipamentos eletrdnicos de efetividade, de
maneira rotineira e habitual, em todas as dependéncias do DMAE;

V — realizar as acdes referentes ao redimensionamento dos equipamentos
eletrnicos, nas dependéncias do DMAE;

VI — realizar as inspec¢des para avaliacdo dos ambientes e condic¢Ges de instalagédo
ou redimensionamento dos equipamentos eletrénicos, emitindo parecer técnico que subsidie o
planejamento e a organizagdo de acordo com as normas;



VIl — realizar a orientacdo para utilizacdo e conservacdo dos equipamentos
eletronicos, visando a garantir o pleno funcionamento; e

VIII — executar outras atividades correlatas.

Art. 36. A Universidade Corporativa, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Geréncia de Gestdo de Pessoas, compete:

| — definir em conjunto com o Conselho Universitério as diretrizes e politicas de
educacdo corporativa com o objetivo de desenvolver e instaurar as competéncias necessarias
para a viabilizacdo das estratégias do DMAE;

Il — elaborar, implantar, avaliar e certificar as acdes de educagdo corporativa para
0s colaboradores do Departamento;

I11 — identificar as necessidades de capacitacdo e desenvolvimento por meio da
analise das demandas individuais, institucionais e estratégicas;

IV — propor as solucdes de aprendizagem necessarias para suprir as lacunas de
desenvolvimento;

V — elaborar a Matriz de Educacdo Corporativa com as solucdes de aprendizagem
necessarias e a alocacdo de recursos or¢camentarios;

VI — gerenciar a contratacdo e atuacdo de educadores internos e externos e demais
prestadores de servicos;

VIl — gerenciar o processo de educacdo corporativa a distancia;

VIIlI — gerenciar a contratacdo de vagas em cursos externos de extensdo e
especializacao;

IX — gerenciar a realizacdo e os registros dos treinamentos;

X — fomentar a producdo e socializacdo dos conhecimentos produzidos pelos
servidores; e

XI — exercer outras atividades correlatas.

Art. 37. A Equipe de Suporte a Educacdo Continuada, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Universidade Corporativa, compete:

| — orientar e supervisionar as atividades de educagdo corporativa a distancia;



Il — coordenar e encaminhar as contratacdes de compra de vagas em eventos
externos de capacitagéo;

11 — responsabilizar-se pelo apoio para o planejamento, a contratacdo e a
execucdo das acdes de educacao corporativa; e

IV — exercer outras atividades correlatas.

Art. 38. Ao Conselho Universitario, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Geréncia de Gestdo de Pessoas, compete:

| — definir as diretrizes e politicas de educagdo corporativa para os colaboradores
do DMAE, alinhadas com a estratégia do Departamento e do Modelo de Gestdo da PMPA,

Il — validar as préaticas de educacdo corporativa para 0s colaboradores do
Departamento;

Il — aprovar a Matriz de Educacdo Corporativa para os colaboradores do DMAE;

IV — validar a alocacdo de recursos necessarios para a execucdo das praticas de
educacéo corporativa;

V — acompanhar os resultados alcangados com a Matriz de Educagdo Corporativa
para os colaboradores.

Art. 39. A Geréncia Financeira, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Diretoria de Gestdo Administrativa, compete:

| — gerenciar o fluxo de caixa;

Il —ordenar as despesas do DMAE;

I11 — coordenar e desenvolver os projetos especificos da area financeira, como
Gerenciamento Matricial de Despesa—GMD Junta Financeira, e outros projetos designados pela
administracdo do Departamento; e

IV — exercer outras atividades correlatas.

Art. 40. A Coordenacfo de Financas, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Geréncia Financeira, compete:

| — controlar as contas bancérias, suas aplicacdes financeiras e efetuar os
pagamentos para usuarios, fornecedores e servidores do DMAE;



Il — controlar e providenciar a guarda de apdlices de caugdes, devolugdes e baixa
contabil por caducidade;

Il — controlar a receita do DMAE, classificando, elaborando boletim diario de
arrecadacao, relatorios mensais e instrugdo de processos sobre devolugoes;

IV — executar conciliacdo das contas bancérias, com identificacdo e acolhimento
de valores, registros e relatérios;

V — realizar a compra, distribuicdo e controle de vale-transporte para servidores
do Departamento; e

VI — exercer outras atividades correlatas.

Art. 41. Equipe de Gestdo de Recursos Financeiros, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Coordenacdo de Financas, compete:

| — controlar a arrecadacdo do DMAE junto as institui¢des financeiras;
Il — fazer a gestdo dos contratos de arrecacdo das contas do DMAE;
I11 — classificar e elaborar boletim diario de arrecadacao;

IV — classificar a receita e elaborar relatorios mensais;

V — instruir processos sobre devolugdes de receita; e

VI — exercer outras atividades correlatas.

Art. 42. A Coordenacéo Fiscal, unidade de trabalho (UT) subordinada a Geréncia
Financeira, compete:

| — calcular e pagar impostos, tributos e contribui¢cbes sociais encaminhando
declaracdes pertinentes conforme legislacéo;

Il — controlar e executar movimentag6es financeiras e pagamentos decorrentes de
dividas e financiamentos contratados pelo Departamento;

I11 — executar os fechamentos contabil e financeiro da folha de pagamento dos
servidores e das contribuices ao RPPS dos servidores; e

IV — exercer outras atividades correlatas.

Art. 43. A Geréncia de Servicos Compartilhados, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Diretoria de Gestdo Administrativa, compete:



| — gerenciar, planejar e supervisionar as atividades relacionadas ao controle dos
bens moveis e imoveis; conservacdo de areas verdes; a recuperacdo de equipamentos de
escritorio, eletromecanicos e de laboratérios; seguranca patrimonial; gestdo documental; gestdo
de transportes; sistemas de videomonitoramento, alarmes e telecomunicacdo; higienizacédo
predial; e manutencdo dos equipamentos méveis.

Il — propor politicas de Gestdo Documental, de Seguranca Patrimonial; de
Controle Patrimonial, de Transporte, da manutencdo dos equipamentos méveis;

1l — planejar, orientar e supervisionar a gestdo dos contratos relacionados a
Geréncia, como os de locacdo de veiculos ou servicos para transporte de servidores;
fornecimento de combustiveis para a frota; higienizacdo predial; controle de pragas urbanas;
servicos de telefonia fixa ou mdvel; manutencdo de centrais telefonicas; sistemas de radio
enlace; sistemas de videomonitoramento e alarmes; conservacdo de areas verdes; manutencédo
dos equipamentos moveis, dentre outros correlatos;

IV — instituir, manter e determinar diretrizes de trabalho da Comissdo de
Avaliacdo Documental (CAD); e

V — exercer outras atividades correlatas.

Art. 44. A Coordenacio de Patrimdnio, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Geréncia de Servicos Compartilhado, compete:

| — coordenar as atividades de controle mobiliario, imobiliario e de conservacéo
de areas verdes do DMAE, estabelecendo e divulgando os indicadores da gestdo patrimonial,

Il — planejar os levantamentos fisicos inventariais dos bens moveis e imoveis;
I11 — promover acBes com vistas a reavaliacdo dos valores dos bens patrimoniais;

IV — coordenar o tombamento dos bens mdveis, imdveis, redes de distribuicdo de
agua e /ou coleta de esgoto e 0s respectivos registros nos sistemas patrimoniais;

V — organizar e encaminhar a¢6es que visam a regularizacdo dos bens imodveis do
acervo imobiliario, bem como, manter atualizado o cadastro dos bens imoveis, e obter as
documentagbes necessarias para o cadastro;

VI — coordenar e manter o0s servicos de recuperacdo e manutencdo dos
equipamentos de escritdrio, eletromecanicos e de laboratérios, bem como, a manutencdo dos
bens imdveis;

VIl — coordenar e organizar a programacao dos servicos de Conservacio de Areas
Verdes, com atendimento de demandas de capina, rogada, varricdo, podas e outras relativas a



vegetacdo, promovendo o acompanhamento da correta gestdo de contratos e de equipes, para
execucdo das atividades com equipe prépria ou terceirizada, bem como a fiscalizacdo dos
servicos prestados; e

VIII — exercer outras atividades correlatas.

Art. 45. A Equipe de Gestdo do Patrimonio Mobiliario, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Coordenagdo de Patriménio, compete:

| — efetuar o tombamento dos bens mdveis do Departamento, identificando e
caracterizando todo acervo patrimonial;

Il — manter atualizado o cadastro de patrimdnio mobiliario;
I11 — elaborar o inventario dos bens moveis;

IV — promover de acordo com o0s 6rgdos do Departamento o re-colhimento de
materiais obsoletos ou em desuso, sugerindo a efetivacdo da medida mais conveniente;

V — realizar levantamento dos elementos necessarios a devida contabilizacdo do
patriménio mobiliario;

VI — instruir processos de bens moveis, sugerir e encaminhar o pedido de
alienacdo de bens obsoletos e/ou sucatas, e dos materiais e equipa-mentos irrecuperaveis;

VIl — proceder os encaminhamentos necessarios a contratagdo dos servicos de
recuperacdo de equipamentos de escritdrio, eletromecanicos e de laboratorios, seja por contratos
com prestador de servicos ou contratacao direta;

VIII — exercer outras atividades correlatas.

Art. 46. A Equipe de Gestdo do Patrimdnio Imobiliario, unidade de trabalho
(UT) subordinada a Coordenacao de Patrimbnio, compete:

| — realizar vistorias nos diversos imoveis e equipamentos publicos operacionais
urbanos do Departamento;

Il — vistoriar areas em toda a cidade instruindo demandas relativas a processos de
regularizacdo de propriedade, desapropriacdo e usucapido de imoveis;

Il — efetuar o tombamento dos bens imdveis do Departamento e imobilizar as
obras em andamento no Sistema de Controle Patrimonial,

IV — efetuar o levantamento junto aos cartorios e obter dos empreendedores a
documentacdo necessaria a regularizacdo da propriedade dos iméveis;



V — cadastrar o acervo de iméveis do DMAE no Sistema Patrimonial;

VI — manter atualizado o cadastro fisico e virtual dos bens imobiliarios com
inclusdo na intranet de fotos atuais dos locais para atualizar o cadastro;

VII — guardar e conservar os documentos fisicos (registros de imoveis, decretos de
utilidade publica, plantas dos mesmos, entre outros);

VIl — providenciar junto aos 6rgdos competentes o levanta-mento e demarcacgéo
dos bens imdveis do Departamento;

IX — executar a inclusdo e a baixa dos Imoveis do Departamento;
X — elaborar o inventario anual dos bens imoveis;

Xl — atender e informar usuarios sobre imdveis do Departamento quando
consultado;

XIl — manter arquivo de Leis, Decretos e outros documentos referentes ao
patrimonio; e

X111 — exercer outras atividades correlatas.

Art. 47. A Equipe de Conservacdo de Areas Verdes, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Coordenacao de Patrimbnio, compete:

| — programar, acompanhar e operacionalizar as atividades de conservacdo de
areas verdes, executando rocadas, capinas, podas, plantios e remoc¢des de arvores e plantas em
geral, acompanhando e divulgando os indicadores da gestdo operacional;

Il — organizar e executar servicos de manutencdo e ajardinamento das pracas e
jardins do DMAE, bem como, produzir, plantar ou preparar mudas e sementes para 0
ajardinamento;

Il — realizar a varricao, recolhimento e descarte nos aterros sanitarios do DMLU
dos residuos vegetais produzidos pela equipe;

IV — manter atualizado o cadastro das areas a serem conservadas, emitindo
programacdo prévia de servi¢os, no tocante as demandas de capina, rogada, varricdo, poda,
retirada e destinacdo de residuos, observando os critérios de periodicidade;

V — organizar e programar acfes que visam a aquisicdo de insumos,
equipamentos, ferramentas e mudas para viabilizar o atendimento das demandas anuais de
ajardinamento e/ou conservacao das areas verdes dos diversos imoveis do DMAE;



VI — vistoriar, medir, demarcar e efetuar registros fotograficos dos imoéveis do
DMAE;

VIl — planejar, organizar, estabelecer o cronograma de execu¢do dos servigos, e
fiscalizar as atividades relacionadas a contratacdo de servicos terceirizados de capina, rocada dos
imoveis do DMAE e remocdo de vegetacdo emergente e flutuante das lagoas de tratamento de
aguas e esgotos; e

VIII — exercer outras atividades correlatas.

Art. 48. A Coordenacdo de Servicos de Apoio, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Geréncia de Servicos Compartilhados, compete:

| — coordenar, planejar e fiscalizar as atividades relacionadas aos arquivos;
protocolos; coordenar e fiscalizar a gestdo dos contratos de prestacdo de servicos relativos a
gestdo documental; dos transportes; dos sistemas de seguranca e telecomunicagdes; e da
higienizacéo predial;

Il — gerenciar os sistemas informatizados utilizados pelas equipes vinculadas a
coordenacdo, bem como, propor as suas atualizacdes;

1l — efetuar o acompanhamento sistematico e a avaliacdo dos servigos
terceirizados, gerenciados pela coordenacao; e

IV — exercer outras atividades correlatas.

Art. 49. A Equipe de Higienizacdo Predial, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Coordenacdo de Servicos de Apoio, compete:

| — fiscalizar, organizar e executar os servigos de limpeza terceirizada dos prédios
do DMAE;

Il — zelar pelas condicBes de ordem e asseio nas areas sob sua responsabilidade;

I11 — gerenciar os contratos de prestacdo de servicos de conservacdo, limpeza e
higienizacdo predial; e de controle de pragas urbanas;

IV — executar outras tarefas correlatas.

Art. 50. A Equipe de Gestdo Documental, unidade de trabalho (UT) subordinada
a Coordenacdo de Servicos de Apoio, compete:

| — identificar, discutir e propor solucbes para questBes relacionadas & gestdo
documental;



Il — definir critérios e normatizar os procedimentos arquivisticos adotados pelo
Departamento;

11 — participar, orientar e acompanhar a implementacdo e uso de sistemas
eletronicos e da tecnologia da informagéo nos procedimentos de gestdo documental,

IV — gerenciar o acervo documental sob sua responsabilidade, produzindo
instrumentos de controle e acesso aos documentos, otimizando e controlando a disponibilidade
de espaco para transferéncias e promovendo medidas de conservagdo da documentacao;

V — realizar o arquivamento e desarquivamento de documentos e quando
aplicavel, a migracéo para sistemas informatizados;

VI — prestar apoio técnico e administrativo a Comissdo de Avaliagcdo de
Documentos do DMAE;

VIl — prestar orientacdo as areas, quanto a organizacdo, acondicionamento e
destinacdo dos documentos de forma a padronizar os procedimentos técnicos;

VIII — orientar as areas sobre os procedimentos de transferéncia e recolhimento de
documentos, assim como, para eliminacdo de documentos, disseminando a legislacdo
arquivistica e a aplicacdo da Tabela de Temporalidade de Documentos;

IX — selecionar e analisar os documentos custodiados pela EQ-GESDOC,
encaminhando—os para eliminacdo ou guarda permanente, de acordo com a Tabela de
Temporalidade de Documentos;

X — manter 0s registros referentes aos documentos e processos eliminados;

Xl — recepcionar e distribuir para as areas competentes as correspondéncias
postadas ao Departamento;

XIl — realizar a distribuicdo de documentacdo interna através de sistema de
malotes;

XII — atender aos usuarios externos, via protocolo digital, para 0s servicos
disponibilizados no website do Departamento;

XIV — realizar pesquisa de processos e existéncia de projetos hidrossanitarios para
atendimento de solicitacdes de copias de documentos aos interessados, as quais sdo fornecidas
mediante recolhimento de remuneragédo de servicos publicos;



XV — elaborar indicadores das atividades desempenhadas pela Equipe, visando
qualificar as rotinas da gestdo documental, assim como, para subsidiar novos projetos e
programas para a area; e

XV — exercer outras atividades correlatas.

Art. 51. A Equipe de Sistema de Seguranca e Telecomunicacdes, unidade de
trabalho (UT) subordinada a Coordenacédo de Servigos de Apoio, compete:

| — analisar e elaborar projetos de sistemas de seguranga patrimonial e
telecomunicagdes;

Il — gerenciar os contratos de prestacdo de servicos de: telefonia fixa e movel;
envio de mensagens via celular; manutencdo de centrais telefonicas; manutencédo de sistemas de
radio enlace; manutencdo de sistemas de videomonitoramento e alarmes;

I11 — gerenciar os softwares relacionados aos sistemas de seguranca patrimonial e
de telecomunicacao;

IV — realizar inspecéo técnica, testes para comprovacao de defeito, consertar e/ou
enviar 0s equipamentos utilizados nos sistemas de seguranca patrimonial e de telecomunicacdes
para manutenc&o;

V — planejar, projetar, especificar, identificar, instalar, remanejar, inspecionar,
programar e gerenciar as facilidades relacionadas aos equipamentos e softwares utilizados nos
Sistemas de seguranca patrimonial e de telecomunicacdes; e

VI — exercer outras atividades correlatas.

Art. 52. A Equipe de Transporte, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenacdo de Servicos de Apoio, compete:

| — gerenciar os contratos de prestacdo de servicos de transporte de servidores e/ou
cargas; fornecimento de combustivel; seguro dos veiculos oficiais; e rastreamento de veiculos;

Il — controle das obrigacGes relacionadas ao codigo de transito brasileiro;

I11 — controlar e normatizar a utilizacdo dos veiculos locados e oficiais;

IV — coordenar o sistema de distribuicdo de veiculos locados e oficiais;

V — promover a guarda de documentos de veiculos oficiais e de embarcagdes;

VI — gerenciar o sistema informatizado relacionado as atribui¢es da equipe; e



VIl — exercer outras atividades correlatas.

Art. 53. A Coordenacdo de Seguranca Patrimonial, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Geréncia de Servigos Compartilhados, compete:

| — instituir a politica de seguranca patrimonial no DMAE;

Il — determinar as acgdes, coordenar, orientar e supervisionar o servico de
seguranga ostensiva em todas as areas do DMAE;

I11 — elaborar os planos de seguranca do Departamento, bem como, os projetos de
melhoria dos sistemas de seguranga patrimonial;

IV — gerir ou indicar gestor para 0s contratos de prestacdo de servicos
terceirizados de portaria e vigilancia;

V — analisar e determinar quais as barreiras perimetrais, a iluminacdo preventiva e
as normas de circulacdo interna necessarias para garantir a seguranca patrimonial dos imoveis do
DMAE;

VI — realizar consultoria de seguranca patrimonial nos projetos de obras do
Departamento, indicando e sugerindo adequac6es e melhorias; e

VIl — exercer outras atividades correlatas.

Art. 54. As Equipes Operacional I, Il, 11l e IV, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Coordenacdo de Seguranca Patrimonial, compete:

| — salvaguardar os bens do DMAE;
Il — estabelecer o controle das rondas internas e externas;

I11 — organizar e coordenar as acOes diarias relacionadas ao trabalho da guarda
municipal e dos agentes terceirizados;

IV — fazer cumprir a aplicacdo das normas de circulacdo interna;

V — praticar a politica de seguranca patrimonial definida pela coordenacdo de
seguranca patrimonial;

VI — executar e fiscalizar as acdes estabelecidas no plano de seguranca;

VIl — organizar e promover operacionalmente a rendi¢do nos postos; coordenar as
equipes de trabalho durante a realizacdo dos plantdes e nos eventos em que for solicitada



seguranca efetiva; acompanhar ou orientar a seguranca pessoal de servidores no exercicio de
suas funcdes;

VIl — atender as comunicagdes de ocorréncias relativas a seguranca patrimonial;

IX — propor melhorias nos meios e sistemas de seguranca existentes e/ou a criagdo
de novas alternativas; e

X — exercer outras atividades correlatas.

Art. 55. A Coordenacio de Manutencdo de Equipamentos Mdveis, unidade de
trabalho (UT) subordinada a Geréncia de Servicos Compartilhados, compete:

| — gerenciar os contratos de prestacdo de servicos de manutencdo preventiva e
corretiva da frota oficial e dos equipamentos moveis do DMAE;

Il — programar, operacionalizar, acompanhar e supervisionar a execucdo da
prestacdo de servigos de manutencdo preventiva e corretiva da frota oficial e dos equipamentos
moveis do DMAE;

11 — realizar estudos técnicos relativos a execucdo dos servigos vinculados a
manutencdo da frota oficial e dos equipamentos moveis sob sua responsabilidade;

IV — manter atualizado o cadastro da frota oficial e dos equipamentos moveis,
bem como das manutencdes realizadas;

V — organizar e programar acfes que visam a aquisicdo de insumos, equipamentos
e ferramentas para viabilizar o atendimento das demandas de manutencdo da frota oficial e
equipamentos moveis; e

VI — exercer outras atividades correlatas.

Art. 56. A Equipe de Manutencio Preventiva e Corretiva, unidade de trabalho
(UT) subordinada a Coordenacdo de Manutencéo de Equipamentos Moveis, compete:

| — executar a manutencdo preventiva e corretiva da frota de veiculos do DMAE;

Il — executar a manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos moveis do
DMAE;

I11 — acompanhar as atividades de ensaios e testes de equipamentos moveis do
DMAE;

IV — cumprir com a programagcdo das manutencdes estabelecidas pela
Coordenacgdo de Manutencéo de Equipamentos Mdveis; e



V — executar outras atividades correlatas.

Art. 57. A Geréncia de Licitagdes e Contratos, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Diretoria de Gestdo Administrativa, compete:

| — elaborar os instrumentos convocatorios e realizar as licitagbes no ambito do
DMAE;

Il — efetuar as aquisi¢des e contratacOes isentas de licitacao;

I11 — administrar o calendario de solicitacdo de bens, servicos e obras;

IV — elaborar os contratos e demais pegas juridicas relacionadas;

V — proceder a estudos para o aprimoramento dos procedimentos licitatorios; e

VI — exercer outras atividades correlatas.

Art. 58. A Coordenacio de Editais, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Geréncia de Licitacdes e Contratos, compete:

| — organizar, programar e viabilizar as aquisi¢es e contratacbes de 0s prazos e
programacéo pre-estabelecidos;

Il — determinar a forma de aquisicdo/contratacdo a ser utilizada, de acordo com as
diretrizes, orientacGes e or¢camentos apresentados pelas areas interessadas, conforme a classe e a
programacéo pré-estabelecida;

I11 — elaborar os instrumentos convocatorios, inclusive para o Sistema de Registro
de Precos, e as minutas dos termos de contratos;

IV — responder aos pedidos de esclarecimento e recursos administrativos de
impugnacdo de editais, na sua area de competéncia; e

\/ — exercer outras atividades correlatas.

Art. 59. A Coordenacdo de Julgamento e Contratos, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Geréncia de Licitacdes e Contratos, compete:

| — proceder a abertura de licitagcdes, recebendo e conferindo os documentos de
habilitacdo das empresas participantes do processo de aquisi¢do-contratacao;

Il — proceder ao julgamento da habilitacdo e das propostas das empresas
participantes;



1l — examinar e responder recursos administrativos interpostos nas fases de
habilitacdo e classificagdo, assim como cientificar as empresas participantes dos recursos
administrativos interpostos;

IV — elaborar contratos, aditivos, convénios, apostilamentos e termos de
compromisso pertinentes a area de atuacdo do 6rgao;

V — confeccionar, por solicitagdo da respectiva diretoria gestora do contrato ou
comisséo de penalidades, termo de penalidade a ser aplicado a empresa contratada; e

VI — exercer outras atividades correlatas.

Art. 60. A Geréncia de Suprimento, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Diretoria de Gestdo Administrativa, compete:

| — supervisionar as atividades de gestdo dos estoques, recebimento,
armazenamento e distribuicdo dos materiais e equipamentos do DMAE;

Il — orientar a gestdo dos meios necessarios ao suprimento de materiais, atraves do
planejamento e administracéo racional dos estoques, com vistas a atender a demanda do DMAE;

11 — estudar, analisar e propor a elaboracdo de instrugdes normativas e acdes
referentes aos procedimentos de codificacdo, especificacdo, aquisicdo, recebimento, conferéncia,
armazenamento, distribuicdo e controle de materiais e equipamentos;

IV — estabelecer a interface com as diversas areas do DMAE no que se refere a
pesquisa de mercado, atualizacdo de especificacdo e a utilizacdo de novos materiais e
equipamentos;

V — promover a gestdo de Fornecedores de materiais do DMAE;

VI — coordenar o Comité Consultivo/Deliberativo de Especificacdes de Materiais
(CODEM); e

VIl — exercer outras atividades correlatas.

Art. 61. A Coordenacdo de Gestdo de Estoques, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Geréncia de Suprimentos, compete:

| — planejar e executar as agdes emanadas da geréncia de suprimento;
Il — analisar e aprovar as requisi¢cdes de materiais emitidas pelas areas, buscando

informacOes sobre as reais necessidades de aquisi¢Oes, disponibilidade de estoque existente,
considerando a possibilidade de estoque;



Il — manter o controle dos estoques, das compras, dos indices de atendimento as
areas, das dotacOes e execucOes orcamentérias dos materiais da reposicdo automatica;

IV — orientar e coordenar as atividades de registro, identificacdo, classificacdo e
atualizacdo de especificagdes técnicas de materiais/equipamentos;

V — promover o cadastro de marcas estabelecendo rotinas e critérios para 0s
materiais e equipamentos necessarios ao DMAE, por meio da elaboracdo e publicacdo de edital
especifico para cada grupo de materiais e suas revisdes subsequentes;

VI — gerenciar o sistema de registro de precos no DMAE, promovendo sua
ampliacédo, aprimoramento e renovacao das atas vigentes, de acordo com a legislacao pertinente;

VIl — planejar e executar as atividades de elaboragdo, controle e execugéo
orgamentaria dos materiais da reposicdo automatica;

VIII — coordenar a Comissdo de Avaliacdo de Fornecedores; e
IX — exercer outras atividades correlatas.

Art. 62. A Coordenacdo de Armazenamento, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Geréncia de Suprimento, compete:

| — planejar e executar as agdes emanadas da Geréncia de Suprimento;

Il — coordenar, orientar e executar as atividades de logistica e armazenamento de
materiais, movimentacdo, registros e controles do recebimento, estocagem e distribuicéo,
promovendo acles para qualificar os Almoxarifados do DMAE, com base em normas técnicas e
recomendacdes de armazenamento;

I11 — elaborar o planejamento da distribuicdo dos materiais as areas do DMAE;

IV — efetuar a gestdo dos contratos de prestacdo de servicos relativos as atividades
dos almoxarifados;

V — instruir os processos administrativos de alienacdo de materiais alocados nos
almoxarifados de inserviveis;

VI — planejar, organizar e controlar as atividades dos inventarios geral e parcial
dos materiais estocados;

VIl — efetuar confirmacdo de despesa das notas de empenho de materiais
recebidos e encaminhar as respectivas notas fiscais a Controladoria de despesa/ DMAE; e

VIII — exercer outras atividades correlatas.



Art. 63. A Equipe de Almoxarifado I, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenagéo de Armazenamento, compete:

| — efetuar a guarda, organizacao e localizagcdo dos materiais recebidos, planejando
0 aproveitamento do espaco fisico e observando as normas para a melhor estocagem dos
materiais;

Il — controlar os materiais armazenados, observando condi¢bes e prazos de
vencimento e respeitando as normas de armazenamento dos fabricantes e do Departamento;

I11 — distribuir os materiais requisitados pelas areas;
IV —realizar as atividades dos inventarios geral e parcial dos materiais estocados;

V — auxiliar no recebimento de materiais de acordo com os procedimentos
definidos para realizagéo da atividade; e

VI — exercer outras atividades correlatas.

Art. 64. A Equipe de Almoxarifado 11, unidade de trabalho (UT) subordinada &
Coordenacdo de Armazenamento, compete:

| — efetuar a guarda, organizacao e localizacdo dos materiais recebidos, planejando
0 aproveitamento do espaco fisico e observando as normas para a melhor estocagem dos
materiais;

Il — controlar os materiais armazenados, observando condicGes e prazos de
vencimento e respeitando as normas de armazenamento dos fabricantes e do Departamento;

I11 — distribuir os materiais requisitados pelas areas;
IV —realizar as atividades dos inventarios geral e parcial dos materiais estocados;

V — auxiliar no recebimento de materiais de acordo com os procedimentos
definidos para a realizacdo da atividade; e

VI — exercer outras atividades correlatas.

Art. 65. A Equipe de Gestdo do Recebimento, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Coordenacdo de Armazenamento, compete:

| — receber os materiais adquiridos, de acordo com as especificagdes, notas de
empenhos ou termos contratuais, registrando as informagdes nos sistemas de controle;



Il — realizar a gestdo de contratos de fornecimento de materiais, monitorando
prazos de vencimento e saldos de empenhos, atualizando registros nos sistemas de controle;

1l — preparar confirmacdo de despesa das notas de empenho dos materiais
recebidos, indicando os dias de atraso para cobranca de multa de mora;

IV — inspecionar e liberar a entrada de materiais no estoque, solicitando a
presenca de técnicos das areas para auxiliar, quando necessario;

V — instruir os processos de aquisi¢do de materiais relativos aos ressarcimentos de
multas;

VI — registrar as ocorréncias de descumprimentos contratuais, por ocasido do
recebimento dos materiais;

VIl — atender as demandas das areas, referentes a problemas de utilizacdo dos
materiais recebidos;

VIl — exercer outras atividades correlatas.

Art. 66. A Assessoria de Gestdo da Estratégia, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Diretoria de Gestdo Administrativa, compete:

| — supervisionar e orientar 0 processo de elaboracdo do Planejamento Estratégico,
do Plano Plurianual (PPA) e da proposta orcamentaria anual do DMAE;

Il — preparar a elaboracao/revisdo do planejamento estratégico;

I11 — promover o desdobramento da estratégia por meio de acdes, com metas e
indicadores, com vistas ao alcance dos objetivos estratégicos;

IV — divulgar a estratégia, visando buscar o comprometimento da alta direcdo, das
liderancas e do nivel operacional, bem como o envolvimento das equipes com os resultados
planejados;

V — preparar a reunido de analise critica, junto aos lideres de acdo e responsaveis
por indicadores de desempenho de objetivos estratégicos, com vistas a implementacdo da
estratégia;

VI — dar suporte técnico a implementacdo do processo de planejamento e gestao
do DMAE;

VIl — implementar avaliagdo, conforme as normas de certificagéo;



VIII — aprovar os critérios de elabora¢do dos documentos do Sistema de Gestdo
do DMAE-SGD;

IX — analisar os registros de custos que compdem o preco dos servigos prestados
pelo DMAE e o célculo do reajuste ou do realinhamento tarifario;

X — manter os dados estatisticos atualizados, visando a geracdo de relatorios
gerenciais para dar suporte a tomada de decisGes pelos gestores do Departamento, promover a
transparéncia das informagdes internamente, bem como subsidiar atendimento de solicitagdes de
diversos 6rgaos externos;

Xl — responder a coleta de dados do Sistema Nacional de Informacgdes de
Saneamento Basico (SNIS) e a outros 6rgéos externos quanto a prestacdo dos servicos de agua e
de esgotos em Porto Alegre; e

X1 — exercer outras atividades correlatas.

Art. 67. A Assessoria de Planejamento Orcamentario e Custos, unidade de
trabalho (UT) subordinada a Assessoria de Gestdo da Estratégia, compete:

| — elaborar a proposta do Plano Plurianual (PPA), observando-se a Lei de
Diretrizes Orcamentarias (LDO) da Prefeitura e as defini¢fes estratégicas da Diretoria—Geral do
Departamento;

Il — estudar, planejar e estruturar a proposta da Lei Or¢camentaria Anual (LOA) do
Departamento

11 — acompanhar a execucdo orcamentaria e propor 0S ajustes necessarios:
contingenciamento, transferéncias, suplementacGes e/ou reducBes de recursos por meio de
Decretos Municipais;

IV — verificar e analisar a vinculacdo de recursos, aprovar os Pedidos de
Liberacdo (PLs), reservar as dotacfes orcamentarias no Sistema de Geréncia Orcamentaria;

V — apropriar e analisar os custos dos servicos prestados pelo DMAE para
subsidiar a proposta orcamentaria anual;

VI — propor e revisar, periodicamente (reajuste) ou extraordinariamente
(realinhamento), a estrutura tarifaria, os precos dos servicos complementares, os subsidios e a
tarifa social, com base em modelos que estejam de acordo com os principios vigentes de
regulacdo tarifaria;

VIl — elaborar as minutas de Decretos Municipais relativos ao reajuste ou ao
realinhamento das tarifas dos servicos de agua, de esgotos e complementares prestados pelo
DMAE; e



VIII — exercer outras atividades correlatas.

Secéo XI
Da Diretoria De Relacionamento com o Cliente

Art. 68. A Diretoria de Relacionamento com o Cliente, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Diretoria-Geral, compete:

| — promover, orientar e supervisionar a execucao das atividades relacionadas com
0 atendimento ao publico, gestdo dos consumos, lancamento e arrecadacdo de tarifas de agua,
esgoto e demais receitas decorrentes dos servigos prestados pelo Departamento;

Il — analisar, orientar e liberar os pedidos de ligacdo de agua, esgoto e servicos
complementares;

Il — autorizar o pagamento de compromissos do DMAE;
IV — autorizar solicitacdes de devolucéo de receita; e
V — exercer outras atividades correlatas.

Art. 69. A Geréncia de Atendimento ao Cliente, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Diretoria de Relacionamento com o Cliente, compete:

| — orientar e supervisionar as atividades de atendimento ao publico em geral;

Il — autorizar solicitacbes de devolucdo de receita; quando originadas por
correcdes de lancamentos, leitura e consumos da conta de agua;

I11 — propor medidas para a melhoria dos processos de trabalho da Geréncia;

IV- zelar pela manutencdo dos prédios que compde a Geréncia, bem como sua
apresentacdo quando estes servirem como postos de atendimento ao publico; e

\/ — exercer outras atividades correlatas.

Art. 70. A Coordenacdo dos Postos de Atendimento, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Geréncia de Atendimento ao Cliente, compete:

| — gerenciar Equipes de Atendimento Presencial, equipe de parcelamentos e
Equipe de Andlise de Lancamentos;

Il — orientar e coordenar o recebimento de solicitagOes, sugestdes e reclamagdes
do publico consumidor;



I11 — analisar os resultados das pesquisas de opinido sobre o atendimento nos
Postos e outros relatorios de desempenho da area;

IV — analisar e encaminhar requerimentos e oficios de Orgdos Publicos e de
Defesa do Consumidor de forma prioritaria, assegurando os preceitos legais para esse tipo de
atendimento;

V — manter contato com unidades internas e externas ao DMAE para melhor
desenvolvimento do servico;

VI — examinar e instruir processos e outros expedientes, quando submetidos a
consideracdo da Coordenacao;

VII — propor medidas visando a melhoria dos processos de trabalho da area; e
VIII — exercer outras atividades correlatas.

Art. 71. A Equipe de Analise de Lancamentos, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Coordenacdo dos Postos de Atendimento, compete:

| — examinar e retificar lancamentos de cobranca de agua e esgoto referente a
lapsos de leitura e leituras por média;

Il — examinar e retificar lancamentos de cobranca de agua e esgoto referente ao
beneficio por vazamentos nao aparentes;

I11 — examinar e retificar lancamentos de cobranca de agua e esgoto referente a
revisao de tarifa de esgotos cloacal e pluvial;

IV — examinar e retificar lancamentos de cobranca de agua e esgoto referente a
verificacdo/afericdo de hidrémetro e a substituicdo de hidrometro com avaliacdo de consumo;

V — examinar e retificar lancamentos de cobranca de agua e esgoto referente a
atualizacdo cadastral: categoria, calculo, economia e identificacdo de ramal;

VI — examinar e cancelar langamentos indevidos;

VIl — elaborar recélculos de contas e promover o lancamento de devolugbes de
receita solicitadas pelos usuarios;

VIII — examinar e instruir processos administrativos e judiciais e outros
expedientes, quando submetidos a consideracdo da EQ-ANALAN;

IX — lancar, examinar e conferir contas para cobranca;



X — langar cobranca dos servicos de ligagdo de agua, ligacdo de esgoto e servigos
complementares;

X1 — pendenciar e despendenciar contas consumo e langamentos diversos, quando
solicitada reviséo;

X1l — dar retorno ao usuario sobre requerimentos, andamento de processos e
solicitacOes, seja por meio eletrdnico, telefone ou presencial;

X1l — manter contato com usuario por telefone e presencialmente, para melhor
desenvolvimento dos servicos; e

XIV —analisar e efetivar desdobres e readequac6es de consumo;
XV — exercer outras atividades correlatas.

Art. 72. As Equipes de Atendimento Presencial I, I1, 11l e 1V, unidade de trabalho
(UT) subordinada a Coordenacdo dos Postos de Atendimento, compete:

| — realizar atendimento presencial ao usuario;

Il — receber, registrar e encaminhar ao setor competente as solicitagdes, sugestdes
e reclamac@es dos consumidores;

11 — executar parcelamentos de dividas e valores referentes a servicos
complementares;

IV — analisar, encaminhar e alterar valores gerados por consumo proveniente de
vazamento ndo aparente, conforme legislacéo;

V — encaminhar para corre¢do eventuais equivocos de leitura e consumo;
VI — analisar documentos para a abertura de requerimentos;

VIl — orientar e informar consumidores, quando questionados, sobre
procedimentos comerciais, operacionais e administrativos do DMAE;

VIII — emitir segunda via de contas de agua e esgoto;
IX — lancar servicos complementares;

X — examinar e instruir processos e outros expedientes, quando submetidos a
consideracdo do Posto;



X1 — providenciar o protocolo de requerimentos, incluindo—os nos sistemas
informatizados; e

X1 — exercer outras atividades correlatas.

Art. 73. A Coordenacdo da Central de Atendimento, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Geréncia de Atendimento ao Cliente, compete:

| — receber, registrar e encaminhar aos O6rgdos competentes as solicitacdes,
sugestdes e reclamagdes recebidas pela Central de Atendimento do DMAE; seja via telefone, e—
mail, chat ou outro meio eletrénico a ser utilizado no departamento;

Il —realizar o atendimento ao publico via telefone;

I11— coordenar o atendimento ao publico ndo—presencial do DMAE, seja ele por
meio proprio ou servigo terceirizado;

IV — coordenar acdes de telecobranca ou de cobranca ativa por meio de contato
COM O USUArio;

V — propor melhorias e otimizacdo do atendimento ao publico ndo—presencial;
VI — manter e analisar pesquisa de atendimento ao publico de suas equipes;

VIl — garantir que as demais areas do DMAE disponham de informacdes para que
possa ser realizado o correto atendimento ao cidadao;

VIII — manter as informacBes de produtividade das equipes da Central de
Atendimento;

IX — resgatar e compartilhar, quando solicitado, ligac@es telefonicas gravadas para
subsidiar resposta a processos e requerimentos administrativos ou judiciais;

X — realizar o atendimento ao publico via site do DMAE, da PMPA, chat,
aplicativo eletronico; de celular ou qualquer outro meio virtual que se promova como canal de
atendimento oficial do DMAE;

Xl — realizar cobranca ativa de débitos de usuarios com o DMAE através de
telefone, mensagem de texto, e-mail ou qualquer meio virtual (telecobranca e cobranca
eletronica);

X1l — simular ou propor negociacdo de pagamento de dividas para usuérios do
DMAE;



X111 — emitir e enviar por meio eletrénico, segunda—via de contas de &gua, codigo
de barras para pagamento, cddigos eletronicos do tipo QR, PIX ou outro meio de pagamento
eletronico que venha a ser utilizado pelo DMAE;

XIV — examinar e instruir processos e outros expedientes, quando submetidos a
consideracdo da Coordenacao;

XV — propor medidas visando a melhoria dos processos de trabalho da area; e
XVI — exercer outras atividades correlatas.

Art. 74. As Equipes de Atendimento Virtual I, Il e 111, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Coordenagdo da Central de Atendimento, compete:

| — receber, registrar e encaminhar aos Orgdos competentes as solicitacdes,
sugestdes e reclamac0es recebidas pela Central de Atendimento do DMAE; seja via telefone, e-
mail, chat ou outro meio eletrénico a ser utilizado no departamento;

Il —realizar o atendimento ao publico via telefone;

I11 — realizar o atendimento ao publico via e-mail institucional e oficial do DMAE,
o Correio Geral;

IV- realizar o atendimento ao publico via site do DMAE, da PMPA, chat,
aplicativo eletronico de celular ou qualquer outro meio virtual que se promova como canal de
atendimento oficial do DMAE;

V — realizar cobranga ativa de débitos de usuarios com o DMAE através de
telefone, mensagem de texto, e-mail ou qualquer meio virtual (telecobranca e cobranca
eletronica);

VI — simular ou propor negociacdo de pagamento de dividas para usuarios do
DMAE;

VIl — emitir e enviar por meio eletrdnico, segunda-via de contas de agua, codigo
de barras para pagamento, codigos eletrénicos do tipo QR, PIX ou outro meio de pagamento
eletrénico que venha a ser utilizado pelo DMAE.

VIII — propor medidas visando a melhoria nos processos de trabalho da area; e

IX — exercer outras atividades correlatas.

Art. 75. A Geréncia de Arrecadacdo, unidade de trabalho (UT) subordinada &
Diretoria de Relacionamento com o Cliente compete:



| — orientar, coordenar e supervisionar as atividades administrativas e operacionais
que visam a arrecadacdo das tarifas de agua, esgoto e servigos complementares relativos aos
servicos realizados pelo DMAE;

Il — orientar, coordenar e supervisionar as atividades administrativas e
operacionais que visam o cadastramento das ligac6es de agua, de esgoto e dos consumidores do
DMAE;

1l — orientar, coordenar e supervisionar as atividades administrativas e
operacionais que visam a cobranca, negociacéo e o controle da divida ativa;

IV — orientar coordenar, e supervisionar as atividades de suspensdo do
abastecimento, restabelecimento e religacdo de ramais prediais;

V — controlar e manter atualizado o cadastro das ligacfes de agua, de esgoto e dos
consumidores do DMAE;

VI — controlar e manter atualizados os documentos do sistema de cobranca;
VIl — autorizar solicitacdes de devolucao de receita;

VIl — orientar, coordenar e supervisionar a manutencdo e as alteracdes nos
sistemas de dados comerciais do DMAE;

IX — supervisionar e orientar a solucdo GEODMAE;

X — supervisionar e orientar estudos técnicos para o desenvolvimento de novas
ferramentas a fim de facilitar o acesso aos dados comerciais;

XI — controlar e supervisionar a execuc¢do das ligaces de agua de 20mm e 32mm
em ramais prediais; e

X1l — exercer outras atividades correlatas.

Art. 76. A Coordenacio de Recuperacdo de Créditos, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Geréncia de Arrecadagdo, compete:

| — planejar, organizar, coordenar e controlar a suspensdo do abastecimento por
débito (corte, desligamento, restabelecimento e religacao);

Il — programar, registrar e controlar junto aos sistemas informatizados as
execucOes de servicos de suspensdo do abastecimento por débitos;

I11 — exercer controle sobre as tarifas de dgua e esgotos, bem como dos servicos
complementares;



IV — gerenciar, executar e controlar a inscricio dos valores devidos ao
Departamento em divida ativa, cobrangas administrativas e instruir os processos para fins de
cobranga judicial;

V — propor e negociar dividas referentes aos ramais inadimplentes;

VI — analisar a certeza e liquidez das dividas e instruir solicitacbes de devolucao
de receitas;

V11 — propor medidas visando a melhoria dos processos de trabalho da &rea;

VIII — prestar atendimento ao publico usuario do DMAE;

IX — orientar a especificacdo para a aquisicdo de materiais, ferramentas e
equipamentos necessarios para a execucdo dos servicos de suspensdo do abastecimento de

ramais;

X — incluir, alterar e cancelar valores de consumo e servicos complementares
conforme legislacéo;

XI — fiscalizar as ligacdes de agua executadas em ramais de 20 mm e 32 mm;

XII — instalar hidrédmetro nas ligacGes de dgua executadas em ramais de 20 mm e
32mm;

X111 — efetuar o corte e o restabelecimento de ramais prediais inadimplentes;

XIV — coletar informacGes, entregar documentos, identificar anormalidades e
efetivar acbes com o objetivo de recuperacdo de débitos relativos aos ramais prediais; e

XV — efetuar o corte e desligamento de ramais prediais inadimplentes;

XV — executar o restabelecimento, religacdo e o conserto em ramais prediais com
débitos regularizados;

XVII - regularizar ligacdes de agua em areas com divida;

XVIII — operar e conservar equipamentos, ferramentas e materiais necessarios
para a realizacdo das atividades;

XIX — coletar informagGes, entregar documentos, identificar anormalidades e
efetivar acBes com o objetivo de recuperacdo de débitos relativos aos ramais prediais;

XX — efetuar controle e registros dos veiculos locados;



XXI — emitir auto de infracdo quando detectar irregularidade nas instalagdes
hidrossanitarias de dgua e/ou esgoto;

XXII = incluir informagdes nos sistemas de dados informatizados;
XXIII — prestar atendimento ao publico usuario do DMAE;
XXIV — executar ligacdes de agua em ramais de 20 mm e 32 mm;
XXV- executar outras tarefas correlatas.

Art. 77. A Coordenagio de Registro Comercial, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Geréncia de Arrecadagdo, compete:

| — controlar e manter atualizado o cadastro comercial dos atributos de célculo,
categoria, consumidor, economia, numeracéo, tarifa, ramais incluidos e ramais cancelados;

Il — lancar atributos (classificacdo da categoria de consumo) em sistema
informatizado no cadastro comercial,

I11 — orientar e coordenar os servicos de vistoria cadastral;
IV — controlar e manter atualizado o cadastro das reparti¢6es publicas;

V — planejar e orientar a execucdo de levantamentos em campo para cadastrar
ligacOes de agua e coletar dados cadastrais dos consumidores do DMAE;

VI — manter contato com érgdos internos e externos para melhor desenvolvimento
dos servicos;

VIl — manter contato com 6rgdos publicos do Municipio, Estado e Unido, bem
como entidades privadas para obter dados e informacGes necessarias as atividades de
cadastramento;

VIl — solicitar cadastro de logradouros novos junto a secretaria municipal
responsavel;

IX — orientar e supervisionar a atualizacdo dos mapas das quadras do municipio;

X — examinar e instruir processos e outros expedientes, quando submetidos a
consideracdo da Coordenacao;

X1 — analisar, instruir e autorizar solicitacdes de devolucdo de receita;



X1l — incluir e/ou cancelar em sistema informatizado no cadastro comercial,
lancamento de cobranca de servigos complementares;

X111 — manter atualizada a solucdo GEODMAE e realizar estudos técnicos para o
desenvolvimento de novas ferramentas, a fim de facilitar o acesso aos dados comerciais e
disseminar a cultura da geoinformacéo;

X1V — contribuir com as pesquisas e estudos realizados com vistas a ampliacdo e
utilizacdo de novas tecnologias de saneamento e a atualizacdo e melhoria continua dos
processos;

XV — prestar atendimento ao publico usuario do DMAE;

XVI — propor medidas visando a melhoria dos processos de trabalho da area;

XVII — coordenar e executar ligacbes de dgua em ramais prediais de 20mm e
32mm; e

XVIII — executar outras tarefas correlatas.

Art. 78. A Equipe de Levantamento e Codificacdo, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Coordenacao de Registro Comercial, compete:

| — controlar e manter atualizado o cadastro comercial (atributos: célculo,
categoria, consumidor, economia, numeracao, tarifa, ramais incluidos e ramais cancelados);

Il — lancar atributos (classificacdo da categoria de consumo) em sistema
informatizado no cadastro comercial,

I11 — analisar os dados das informac@es colhidas nas vistorias cadastrais;

IV — renumerar os prédios quando necessario visando a manutencdo do cadastro
comercial do imovel;

V — incluir informac6es nos sistemas de dados;

VI — analisar e instruir solicitacdes de certidao;

VIl —analisar e instruir solicitacdes de atualizacdo cadastral;
VIII — analisar e instruir solicitacfes de isencdo de tarifa;

IX — analisar e instruir solicitagdes de devolucdo de receita;



X — manter contato com 6rgdos publicos do Municipio, Estado e Unido, bem
como entidades privadas para obter dados e informacbes necessarias as atividades de
cadastramento;

Xl — auxiliar na atualizacdo dos mapas de quadra do cadastro de ramais e
consumidores do municipio;

XI1I — fiscalizar as novas ligacdes de dgua executadas de 20 mm e 32 mm;

XIHI — incluir e/ou cancelar em sistema informatizado no cadastro comercial,
lancamento de cobranca de servigos complementares;

XIV — prestar atendimento ao publico usuario do DMAE;
XV — propor medidas visando a melhoria nos processos de trabalho da area; e
XVI — executar outras tarefas correlatas.

Art. 79. A Equipe de Vistoria Cadastral, unidade de trabalho (UT) subordinada &
Coordenacéo de Registro Comercial, compete:

| — executar vistorias visando a coleta de dados para o cadastramento dos
consumidores e das ligacOes de agua e de esgoto para as economias prediais existentes, projetos
de instalacdes de agua e esgotos e coleta de dados de identificagdo do imovel,

Il — coletar dados em campo, pertinentes ao cadastro comercial de imoveis e
consumidores, no que se refere a prolongamentos e implantacédo de redes de dgua e de esgoto;

I11 — executar vistoria de viabilidade técnica para liberacdo de ligacdes de agua;

IV — instalar hidrémetro nas novas ligac6es de dgua de 20 mm e 32 mm e ativar o
ramal;

V — fiscalizar as novas ligacGes de dgua executadas de 20 mm e 32 mm;

VI - lancar atributos (classificacdo da categoria de consumo) em sistema
informatizado no cadastro comercial,

VIl — entregar formularios para os imoveis com a numeracdo predial atribuida
pelo DMAE;

VIII — identificar anormalidades e irregularidades encontradas em campo;

IX — entregar documentos emitidos pela Geréncia, equipe e/ou coordenac¢do aos
consumidores;



X — operar e conservar equipamentos, ferramentas e materiais necessarios para a
realizacdo das atividades;

Xl — incluir e/ou cancelar em sistema informatizado no cadastro comercial,
lancamento de cobranca de servigos complementares;

Xl — manter contato com Orgdos internos e externos para melhor
desenvolvimento dos servicos;

X111 — propor medidas visando & melhoria nos processos de trabalho da érea;
X1V — prestar atendimento ao publico usuario do DMAE; e
XV — executar outras tarefas correlatas.

Art. 80. A Equipe de Geoprocessamento Comercial, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Coordenacao de Registro Comercial, compete:

I — executar, fiscalizar, orientar e coordenar tecnicamente servicos de
levantamentos topograficos em campo dos locais que receberam, ou receberdo, ligacdes de agua
e de esgoto;

Il — realizar inspecdes técnicas prediais e levantamentos topograficos em campo
para cadastrar ligacfes de agua, coletar dados cadastrais dos consumidores do DMAE;

I11 — realizar atividades de campo para coleta de dados cadastrais;
IV — executar ou supervisionar trabalhos topograficos;

V — fazer o registro dos dados cadastrais (atributos: calculo, categoria,
consumidor, economia, numeracdo, tarifa, ramais incluidos e ramais cancelados), em
loteamentos, em areas de regularizacdo e em areas atendidas por extensdo de rede ou substituicdo
de redes distribuidoras de agua ou coletoras de esgoto, de forma a manter o correto
cadastramento dos atributos;

VI - lancar atributos (classificacdo da categoria de consumo) em sistema
informatizado no cadastro comercial,

VIl — executar servicos de levantamentos topogréaficos de ligacGes de esgoto
(CAC - caixa adicional de calcada) e lancamento da tarifa de esgoto no sistema comercial
informatizado das economias atendidas;

VIl — fazer levantamentos, em local, de economias, definindo seus ramais de
agua;



I X — efetuar trabalhos de levantamento imobiliario e cadastral;

X — planejar e orientar a execugdo de levantamentos em campo para cadastrar
ligagdes de agua e coletar dados cadastrais dos consumidores do DMAE;

X1 — medir a area das casas, com trena, topografia e com GPS que foram/serdo
abastecidas/esgotadas pela extensdo das redes e langamento do calculo correto no sistema
comercial informatizado das economias atendidas;

XII — realizar levantamento topogréafico para atualizar os mapas das quadras do
municipio, desenhos técnicos e graficos em geral;

X1 —realizar atividades de campo para coleta de dados;

XIV — conduzir e realizar a coleta de requerimentos e dados cadastrais;

XV — contribuir com as pesquisas e estudos realizados com vistas a ampliacéo e
utilizacdo de novas tecnologias de saneamento e a atualizacdo e melhoria continua dos

processos,

XVI — solicitar cadastro de logradouros novos junto a secretaria municipal
responsavel;

XVII — criar e renumerar, quando necessario, a numeracgédo predial dos ramais de
agua, visando a manutencdo do cadastro predial do imovel,

XVIII — examinar e instruir processos e outros expedientes;

XIX — avaliar as vistorias de viabilidade técnica para liberacdo de ligacGes de
agua;

XX — manter atualizada a solucdo GEODMAE e realizar estudos técnicos para o
desenvolvimento de novas ferramentas, a fim de facilitar o acesso aos dados comerciais e
disseminar a cultura da geoinformacéo;

XXI — organizar, supervisionar e executar as ligacdes de agua em ramais de
20mm e 32 mm;

XXI1 —fiscalizar as novas ligac@es de dgua executadas de 20 mm e 32 mm;

XXIIl — executar relatérios geoespaciais de tarifacdo quanto a esgotamento,
namero de economias, categoria e calculo dos ramais;



XXIV — elaborar relatérios gerenciais, gréaficos e espaciais sobre faturamento,
arrecadacdo e cobranca, verificando o incremento da arrecadagdo, bem como suas repercussoes,
utilizando a ferramenta dashboard e aplicativos;

XXV — operar e conservar equipamentos, ferramentas e materiais necessarios para
a realizacéo das atividades;

XXVI — incluir e/ou cancelar em sistema informatizado no cadastro comercial,
lancamento de cobranca de servigos complementares;

XXVII — prestar atendimento ao publico/usuario do DMAE nos levantamentos em
campo;

XXVIIl - entregar, eventualmente, avisos de comparecimento, termos de
compromisso e de alteracdo de numeracéo.

XXIX — propor medidas visando a melhoria nos processos de trabalho da area; e
XXX — executar outras tarefas correlatas.

Art. 81. A Geréncia de Gestdio do Consumo, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Diretoria de Relacionamento com o Cliente, compete:

| — orientar, executar e supervisionar as atividades administrativas, técnicas e
operacionais de leitura, da gestdo do parque de hidrémetros, da gestdo e do controle do consumo
de dgua em ramais prediais, de inspecdes prediais, de acdes de combate as irregularidades no
abastecimento predial e de analise de defesas de autos de infracdo e ou devolugdes de
importancias;

Il — propor medidas para a melhoria dos processos de trabalho;

I11 — autorizar solicitacGes de devolucéo de receita; e

IV — exercer outras atividades correlatas.

Art. 82. A Coordenacéo de Micromedicdo, unidade de trabalho (UT) subordinada
a Geréncia de Gestdo do Consumo, compete:

| — coordenar/supervisionar 0s servicos de instalacdo de hidrdmetros em ramais
prediais;

Il — coordenar/supervisionar os servicos de substituicdo preventiva e corretiva do
parque de hidrémetros;



I11 — coordenar/supervisionar e executar os servigos de substituicdo, deslocamento
e desligamento de ramais prediais de d&gua no ambito do DMAE;

IV — coordenar os servigos relativos a ensaios de verificacdo de hidrémetros;

V — acompanhar/supervisionar o0 processo de micromedicdo, ajustando sua
programacdo quando necessario;

VI — analisar e instruir solicitagdes de devolucdo de receita;

VIl — examinar e instruir processos e outros expedientes, quando submetidos a
consideracdo da Coordenacao;

VIII — elaborar e emitir documentacdo visando a liberacdo de aberturas de vias
publicas, referentes aos servi¢os de sua competéncia;

IX — estudar e propor mudangas nos materiais, normas e procedimentos utilizados
nas diversas atividades;

X — planejar e coordenar estudos visando a melhoria da qualidade da medicao;

Xl — inspecionar e acompanhar testes para recebimento de hidrémetros e
materiais;

XIl — elaborar e propor alteracbes nas especificagdes técnicas dos medidores,
materiais e equipamentos;

X111 — elaborar e propor critérios visando a baixa patrimonial dos hidrémetros;

XIV — programar, registrar e controlar junto aos sistemas informatizados as
execucdes dos servigos;

XV — instalar, substituir e adequar hidrémetros e cavaletes;

XVI — instalar, operar e retirar equipamento para levantamento de perfis de
consumo;

XVII — realizar inspecdo em instalagbes hidrossanitarias prediais quando
relevantes para a analise de assuntos relacionados a micromedicéo;

XVIII — efetuar a fiscalizacdo e medicdo dos servigos terceirizados da area;

XIX — fazer cumprir as normas referentes a utilizagdo de uniformes e
equipamentos de seguranca individuais e coletivos;



XX —relacionar e requisitar materiais;
XXI — identificar anormalidades e irregularidades encontradas em campo;
XXI11 = incluir informagdes nos sistemas de dados;

XXIII — operar e conservar equipamentos, ferramentas e materiais necessarios
para a realizacdo das atividades;

XXIV — instalar, operar e retirar equipamento para levantamento de perfis de
consumo;

XXV —instalar, substituir e adequar hidrémetros e cavaletes;
XXVI — vistoriar e liberar para execucdo os servicos de instalagdo e substituigdo
de hidrémetros, de deslocamento de cavaletes, de substituicdo e de desligamento de ramais

prediais;

XXVII —fiscalizar e coletar dados de campo para embasar a analise de viabilidade
para aumento de bitola de ramal predial,

XXVIII — efetuar a fiscalizacdo e medigdo dos servicos terceirizados referentes as
atividades da area;

XXIX — relacionar e requisitar materiais;
XXX — identificar anormalidades e irregularidades encontradas em campo;
XXXI1 — incluir informacg6es nos sistemas de dados;

XXXII — operar e conservar equipamentos, ferramentas e materiais necessarios
para a realizacdo das atividades;

XXXIII — prestar atendimento ao publico usuario do DMAE;

XXXIV — entregar documentos aos consumidores;

XXXV — propor medidas visando a melhoria nos processos de trabalho da area; e
XXXV — exercer outras atividades correlatas.

Art. 83. A Equipe Laboratério de Hidrémetros, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Coordenacdo de Micromedicéo, compete:

| —realizar os servicos relativos a ensaios de verificacdo de hidrometros;



Il — realizar testes de avaliacdo de hidrémetros com base no regulamento técnico
metroldgico e normas técnicas;

1l — elaborar e propor alteragdes nas especificacdes técnicas dos medidores,
materiais e equipamentos;

IV — inspecionar e/ou acompanhar calibragfes de hidrometros, equipamentos e
instrumentos;

V — participar de programas interlaboratoriais;

VI — elaborar e emitir laudos, certificados e pareceres de assuntos de sua
competéncia;

VIl — relacionar e requisitar materiais, equipamentos, instrumentos e servicos
destinados a manutencéo das atividades;

VI —incluir informagdes nos sistemas de dados;
IX — identificar anormalidades e irregularidades encontradas em campo;

X — operar e conservar equipamentos, ferramentas e materiais necessarios para a
realizacdo das atividades;

XI — prestar atendimento ao publico usuario do DMAE;
XII — entregar documentos aos consumidores;
X1 — propor medidas visando a melhoria nos processos de trabalho da area.

Art. 84. A Coordenacio de Inspecdo Predial, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Geréncia de Gestdo do Consumo, compete:

| — coordenar/supervisionar as demandas de vistoria (abastecimento, esgotamento
predial e hidraulica);

Il — coordenar/supervisionar as demandas relativas a suspeitas de abastecimento
irregular em ramais prediais (fraudes);

I11 — coordenar/supervisionar as demandas de emissao de notificacdes, de autos de
infracdo, analise de recursos e registros policiais;

IV — realizar a gestdo dos ramais com pogos escavados, artesianos e tubulares
(inspecéo, notificacdo e estimativa de consumo para fins de cobranca);



V — programar, registrar e controlar junto aos sistemas informatizados as
execucdes de servicos de fiscalizacdo de ramais prediais e vistorias hidrossanitarias;

VI — examinar e instruir processos e outros expedientes, quando submetidos a
consideracdo da Coordenacao;

VIl —analisar e instruir solicitacdes de devolugao de receita;
V111 — executar vistorias de abastecimento, hidraulica e de esgotamento predial,
IX — executar vistorias decorrentes de problemas causados por infiltracGes;

X — fiscalizar e regularizar ramais prediais que apresentem qualquer tipo de
irregularidade passivel de aplicacdo das multas previstas em lei;

XI — fiscalizar denuncias de ligacdes clandestinas;

XI1 — emitir notificacdo para regularizacao de instalacdes hidrossanitérias;
X1 —monitorar os ramais abastecidos por poco;

XIV — informar ordens de servico de vistoria e fiscalizagéo;

XV — incluir informagdes nos sistemas de dados;

XVI — prestar atendimento ao publico, orientando o usuario no cumprimento das
determinacdes legais no que se refere as instalaces hidrossanitarias;

XVII — operar e conservar equipamentos, ferramentas e materiais necessarios para
a realizacdo das atividades;

XVIII - identificar anormalidades e irregularidades encontradas em campo;
XIX — entregar documentos aos consumidores;

XX — propor medidas visando a melhoria nos processos de trabalho da area; e
XXI — exercer outras atividades correlatas.

Art. 85. A Coordenacdo de Leitura, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Geréncia de Gestdo do Consumo, compete:

| — coordenar as atividades de leitura de hidrdmetros e entrega das contas de agua,
esgoto e servicos complementares aos consumidores;



Il —analisar e controlar os consumos extraordinarios;

Il — analisar as irregularidades observadas quando da realizacdo da leitura dos
hidrébmetros e encaminha-las aos Orgdos competentes, através do registro em sistemas
informatizados;

IV — promover e controlar alteracbes de contas de &gua e esgotos quando
necessario;

V — propor medidas visando a melhoria dos processos de trabalho da &rea;
VI — analisar e instruir solicitagdes de devolucdo de receita;

VIl — examinar e instruir processos e outros expedientes, quando submetidos a
consideracdo da Coordenacao;

VIl — promover o lancamento de devolugdo de receita nos sistemas
informatizados do DMAE.

IX — prestar atendimento ao publico usuario do DMAE;

X — promover o tratamento de demandas oriundas dos canais de atendimento
comercial;

Xl — fiscalizar os servicos terceirizados de leitura de hidrometro, emissdo e
entrega de contas simultaneas a leitura;

XI1 — elaborar relatérios pertinentes as suas atividades;

X1 — registrar dados pertinentes as suas atividades em sistema de informacéo;
X1V — emitir 22 via de contas; e

XV — exercer outras atividades correlatas.

Art. 86. A Equipe de Analise de Leituras e de Consumos, unidade de trabalho
(UT) subordinada a Coordenacdo de Leitura, compete:

| — revisar as leituras e consumos sinalizados como inconsistentes;
I1 — emitir pedidos de confirmacdo de leitura e consumo;

11 — proceder a correcdo de leituras, consumo e anormalidades a partir de
confirmagdes de leitura;



IV — efetuar controle do consumo de grandes consumidores;
V — registrar dados pertinentes as atividades em sistemas de informacao;
VI — efetuar acertos de leituras e consumos em sistemas de informacao;

VIl — operar e conservar equipamentos, ferramentas e materiais necessarios para a
realizacdo das atividades;

VIl — prestar atendimento ao publico usuério do DMAE;
IX — elaborar relatorios pertinentes as suas atividades;

X — promover o tratamento de demandas oriundas dos canais de atendimento
comercial;

XI — auxiliar na fiscalizacdo dos servicos terceirizados de leitura de hidrémetro,
emissao e entrega de contas simultaneas a leitura;

XI1 — propor medidas visando a melhoria nos processos de trabalho da area;

XIHI — revisar, instruir e promover o lancamento de devolucdo de receita nos
sistemas informatizados do DMAE; e

X1V — exercer outras atividades correlatas.

Art. 87. A Equipe de Entrega de Contas, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenacéo de Leitura, compete:

| — emitir e entregar 22 via das contas de agua, esgotos e servi¢cos complementares;

Il — entregar contas e documentos para érgaos publicos e instituicdes privadas que
administram varios ramais de agua;

I11 — registrar dados pertinentes as atividades em sistema de informacéo;

IV — promover o tratamento de demandas oriundas dos canais de atendimento
comercial;

V — confirmar leituras, consumo e anormalidades, demandadas pelos revisores;

VI — elaborar relatdrios pertinentes as suas atividades;



VIl — operar e conservar equipamentos, ferramentas e materiais necessarios para a
realizacdo das atividades;

VI — auxiliar na fiscalizagdo dos servigos terceirizados de leitura de hidrometro,
emissdo e entrega de contas simultaneas a leitura;

IX — prestar atendimento ao publico usuario do DMAE;
X — propor medidas visando a melhoria nos processos de trabalho da area;

XI — realizar as leituras dos hidrometros ndo lidos pela empresa terceirizada,
emitir e entregar as contas simultaneas a leitura; e

XI11 — exercer outras atividades correlatas.

Art. 88. A Equipe de Apoio Técnico Operacional, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Coordenacdo de Leitura, compete:

| — organizar e otimizar as tarefas de leitura;

Il — posicionar, sempre que necessario, 0s ramais de agua nas tarefas de leitura
considerando o posicionamento geografico dos hidrémetros;

I11 — realizar e controlar a transmissdo e recebimento das cargas de leitura dos
hidrdmetros junto ao sistema comercial e empresa terceirizada;

IV — proceder a carga e descarga das tarefas de leitura dos hidrometros lidos pelo
DMAE;

V — prestar suporte técnico para as equipes de leitura préprias ou terceirizadas;
VI — organizar e otimizar sequenciamento das tarefas de leitura de hidrometros;
VII — elaborar relatorios pertinentes as suas atividades;

VIII — registrar dados pertinentes as atividades em sistema de informacéo;

IX— proceder a correcdo de leituras, consumo e irregularidades registradas pelos
leituristas objetivando a correta emissdo das contas;

X — auxiliar na fiscalizacdo dos servicos terceirizados de leitura de hidrémetro,
emissao e entrega de contas simultaneas a leitura;



Xl — elaborar e manter atualizada a documentacdo relativa as regras de
faturamento simultdneo e operacdo dos softwares relacionados ao processo de leitura de
hidrometro;

XI1 — verificar a conformidade dos softwares relacionados ao processo de leitura
de hidrometro em relacédo as regras de faturamento, operacéo e legislacdo vigente.

X111 —emitir 22 via de contas;

XIV — promover o tratamento de demandas oriundas dos canais de atendimento
comercial;

XV — propor medidas visando a melhoria nos processos de trabalho da area;
XVI — exercer outras atividades correlatas.

Art. 89. A Equipe de Perdas Comerciais, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenacéo de Leitura, compete:

| — identificar ramais para adequacdo das instalagdes hidraulicas visando permitir
condicdes de leitura do hidrémetro, suspensdo de abastecimento e as devidas manutencdes do
conjunto cavalete/hidrometro;

Il — identificar ramais com indicios de submedicdo para substituicdo do
hidrémetro;

I11 — identificar ramais com indicios de vazamento;
IV — identificar ramais com realizacdo de obras e reformas prediais;

V — monitorar periodicamente os ramais identificados e gerar demandas para
tratamento das corre¢des identificadas;

VI — manter registros das fiscalizacdes realizadas;
VIl — emitir e entregar 22 vias de contas de dgua resultantes das acGes da equipe;

VIl — notificar o usuario para adequacdo das instalacdes hidraulicas, inclusive
nicho de protecdo, conforme legislacdo vigente;

IX — propor medidas visando a melhoria nos processos de trabalho da area;
X — Exercer outras atividades correlatas.

Secédo XIlI



Da Diretoria de Gestdo e Desenvolvimento

Art. 90. A Diretoria de Gestdo e Desenvolvimento, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Diretoria—Geral, compete:

| — elaborar e supervisionar as atividades relacionadas com o planejamento dos
sistemas de abastecimento de agua, esgotamento sanitario, drenagem e unidades administrativas;

Il — garantir a atualizagcdo dos Planos Diretores para ampliacdo e melhoria dos
sistemas de abastecimento de agua, esgotamento sanitario e drenagem;

Il — autorizar e inspecionar a execucao dos projetos e obras, referentes ao sistema
de abastecimento de 4gua, esgotamento sanitario, drenagem e unidades administrativas; e

IV — executar outras atividades correlatas.

Art. 91. A Geréncia de Planejamento, unidade de trabalho (UT) subordinada &
Diretoria de Gestdo e Desenvolvimento, compete:

| — formular e atualizar os planos e programas destinados a ampliagdo dos
sistemas de abastecimento de agua, reducéo de perdas, coleta e tratamento de esgoto sanitario e
sistemas de drenagem;

Il — receber e analisar as novas demandas e projetos referentes a novos
empreendimentos e loteamentos avaliando o impacto nos sistemas de &gua, esgoto sanitario e
drenagem existentes;

Il — estudar as condic6es atuais dos sistemas de agua, de esgotamento sanitario e
de drenagem, propondo as alteracdes que se fizerem necessarias a obtencdo de melhor
aproveitamento dos mesmos;

IV — propor normas e especificacdes técnicas referentes a elaboracéo de projetos,
de execucdo de obras e de padronizacdo de materiais de interesse do Departamento;

V — participar como representante do Departamento junto a 6rgdos colegiados e
comissdes de planejamento municipal;

VI — pesquisar, desenvolver e implantar metodologias para as atividades de
geoprocessamento e cartografia, compatibilizadas com o sistema cartografico municipal,

VIl — cadastrar e disponibilizar informacdes técnicas dos sistemas de agua, esgoto
sanitario, drenagem e das unidades operacionais e proprios do DMAE;

VIl —acompanhar e gerenciar as atividades de anélise, aprovagdes e vistorias dos
projetos hidrossanitarios em tramitagdo para obtencdo de habite—se, incluindo o licenciamento



das edificagdes, considerando condicionantes de drenagem e bacias de amortecimento pluvial
urbano;

IX — planejar, analisar e propor agdes a serem executadas no ambito do DMAE
para reduzir o indice de perdas de agua; e

X — exercer outras atividades correlatas.

Art. 92. A Equipe dos Planos Diretores, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Geréncia de Planejamento, compete:

| — revisar e manter em constante atualizag&o os planos diretores de agua (PDA),
esgotamento sanitario (PDE) e drenagem (PDD);

Il — estudar e planejar as alteragdes necessarias nos sistemas de maneira a atender
aos principios de universalizacdo dos servicos de agua, esgotamento sanitario e drenagem,
conforme prazos previstos nos planos;

I11 — elaborar e atualizar os cronogramas de execucdo e priorizacdo das obras a
serem executadas, em atendimento aos planos diretores e as demandas das areas operacionais;

IV — analisar tecnicamente e aprovar quando possiveis as demandas oriundas do
orcamento participativo referente obras de expansdo dos sistemas de abastecimento de agua,
esgotamento sanitario e drenagem;

V — propor normas e especificacfes técnicas, referentes a elaboracdo de projetos,
de execucdo de obras e de padronizacao de materiais de interesse do Departamento;

VI — verificar e aprovar projetos adjudicados as firmas especializadas, em que o
Departamento represente uma das partes contratantes; e

VIl — exercer outras atividades correlatas.

Art. 93. A Equipe de Novos Empreendimentos, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Geréncia de Planejamento, compete:

| — participar das diversas comiss6es municipais que tratam da aprovacdo de
novos empreendimentos, loteamentos ou de regularizac6es de ocupacdes ja consolidadas;

Il — analisar e dar pareceres técnicos para as demandas encaminhadas pelas
comissdes ou protocoladas diretamente no Departamento;

1l — examinar e aprovar projetos para a construcdo de obras ligadas ao
saneamento, relativos ao parcelamento do solo;



IV — manter atualizadas as informacdes sobre 0 andamento das demandas externas
referentes a novos empreendimentos e loteamentos, em suas diferentes etapas;

V — informar as comissfes ou a secretaria do planejamento municipal sobre a
finalizacéo e entrega da infraestrutura referente redes e equipamentos implantados por terceiros;

VI — quantificar e localizar as demandas encaminhadas por terceiros visando
subsidiar os estudos técnicos de amplia¢fes dos sistemas de abastecimento de dgua, esgotamento
sanitario e drenagem; e

VIl — exercer outras atividades correlatas.

Art. 94. A Equipe de Documentacdo Técnica e Geoprocessamento, unidade de
trabalho (UT) subordinada a Geréncia de Planejamento, compete:

| — coordenar as atividades de fiscalizacdo e atualizacdo de cadastro técnico dos
sistemas de agua, esgotamento sanitario e drenagem;

Il — coordenar e realizar levantamento topografico—cadastral de elementos das
redes de agua, esgotamento sanitario e de drenagem;

Il — coordenar as atividades de arquivamento de plantas de unidades
operacionais, organizacao de mapotecas, digitalizacdo de documentos técnicos e disponibilizacéo
de acervo digital;

IV — analisar cadastro e documentacdo técnica a fim de fiscalizar as ligacGes de
agua, esgotamento sanitario e drenagem, registrando a efetividade da ligacdo, facilitando a
tarifacdo e analise ambiental;

V — analisar informacbes geograficas e de cadastramento para auxiliar na
formulacdo dos planos diretores de agua, esgotamento sanitario e drenagem; e nos estudos de
sistemas de abastecimento de gua, esgotamento sanitario e drenagem pluvial;

VI — representar o0 DMAE em grupos de trabalho de cartografia,
geoprocessamento e inovacao com geotecnologias;

VIl — estudar e desenvolver rotinas integradas entre os diversos setores do
departamento para utilizacdo e atualizacdo dos niveis de informacao geogréaficas produzidas pelo
DMAE;

VIII — pesquisar, desenvolver e divulgar a aplicacdo de geotecnologias nas areas
de planejamento, projetos, fiscalizacdo de obras e cadastro técnico multifinalitario;

IX — desenvolver metodologia e treinamento para utilizagdo do sistema
cartografico municipal e utilizacdo de sistema de posicionamento global (GNSS); e



X — exercer outras atividades correlatas.

Art. 95. A Coordenacio de Desenvolvimento de Mercado, unidade de trabalho
(UT) subordinada a Geréncia de Planejamento, compete:

| — coordenar e supervisionar o atendimento aos usuérios em relacdo ao
cadastramento e encaminhamentos de projetos hidrossanitarios, incluindo analises para
licenciamento das edificacOes, condicionantes de drenagem, bacias de amortecimento, coletores
de fundo e faixas ndo edificaveis;

Il — coordenar e orientar a revisdo e aprovacdo de projetos hidrossanitarios e de
bacias de amortecimento pluvial;

I11 — supervisionar e coordenar o atendimento técnico aos usuarios;

IV — coordenar e orientar as vistorias das instalagdes hidrossanitarias, bacias de
amortecimento pluvial e coletores de fundo, para fins de liberacdo da obra;

V — emitir memorando de liberacdo das instalacdes hidrossanitarias, bacias de
amortecimento pluvial e pareceres de licenciamentos de drenagem para fins de "habite—se";

VI — supervisionar e orientar vistorias de viabilidade técnica para fins de liberagédo
de ligacdo de agua;

VIl — coordenar o arquivamento e 0 envio de projetos hidrossanitarios ao arquivo
do DMAE;

VIII — aprimorar as relacfes entre o Departamento e seus grandes consumidores;
IX — propor medidas visando a melhoria dos processos de trabalho da area; e
X — exercer outras atividades correlatas.

Art. 96. A Equipe Projeto Hidrossanitario, unidade de trabalho (UT) subordinada
a Coordenacdo de Desenvolvimento de Mercado, compete:

| — prestar atendimento ao publico usuario do DMAE;
I — receber e entregar projetos, requerimentos e outros expedientes;

1l — arquivar e manter atualizados o0s expedientes de projetos, vistorias e
processos;

IV — receber pedidos de ligacdo de agua e esgoto, por meio de projetos;



V — efetuar a triagem e encaminhar projetos para o arquivo do DMAE;
VI — cadastrar e encaminhar os servigcos por meio dos sistemas de informacéo;

VIl — emitir guias de cobranca dos servigos de projeto, vistoria e desligamento de
ramais;

VIIlI — orientar os projetistas, quando da realizacdo dos projetos que visem
facilitar o seu exame;

IX — expedir memorando de liberagéo das instalacdes hidrossanitarias;

X — propor medidas visando a melhoria dos processos de trabalho da area;
XI — incluir informagdes nos sistemas de dados;

XI1 —identificar anormalidades e irregularidades encontradas em campo;

X111 — operar e conservar equipamentos, ferramentas e materiais necessarios para
a realizacdo das atividades;

XIV — entregar documentos aos consumidores; e
XV — exercer outras atividades correlatas.

Art. 97. A Coordenacio de Controle de Perdas, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Geréncia de Planejamento, compete:

| —analisar e propor medidas preventivas e corretivas no controle de perdas fisicas
e comerciais nos sistemas de abastecimento de agua;

Il — elaborar e planejar a setorizacdo seletiva e abrangente nos sistemas de
abastecimento, mantendo incluindo o sistema seletivo de Valvulas Redutoras de Pressdo (VRP);

I11 — acompanhar e analisar a implantacdo do sistema de controle de pressdo e de
macromedicdo de vazdo na rede hidraulica;

IV — estudar e sugerir o aperfeicoamento profissional e de métodos de trabalho
nas areas para diminuicdo das perdas de agua em sua area; e

V — executar outras atividades correlatas.

Art. 98. A Equipe de Topografia, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenacéo de Controle de Perdas, compete:



| — executar levantamentos planialtimétricos de areas do Departamento e terrenos
de terceiros para analises de perdas, elaboracdo de projetos, desapropriacdo e registro de areas;

Il — supervisionar servicos de levantamento e topografia executados por empresas
contratadas; e

11 — executar outras atividades correlatas.

Art. 99. A Geréncia de Projetos e Obras, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Diretoria de Gestdo e Desenvolvimento, compete:

| — orientar e supervisionar as atividades relacionadas a elaboracéo de projetos e
execucdo de obras de ampliacdo e melhoria nos sistemas de agua, esgoto sanitario e drenagem do
Municipio de Porto Alegre;

Il — orientar e supervisionar as atividades relacionadas a elaboracao de projetos e
execucdo de obras de implantacdo, reformas e melhorias nas unidades administrativas do
Departamento, bem como de atividades de conservacdo, manutencdo de elevadores, portbes e
equipamentos de climatizacao e refrigeracao;

11 — autorizar as ordens de inicio de servico para a elaboracdo de projetos e
execucdo de obras constantes no Plano de Investimento do Departamento, bem como ordens de
inicio de contratos da Coordenacao de Manutencdo de Bens Imdveis; e

IV — executar outras atividades correlatas.

Art. 100. A Coordenacio de Projetos, unidade de trabalho (UT) subordinada &
Geréncia de Projetos e Obras, compete:

| — propor normas e especificacfes técnicas referentes a elaboragédo de projetos de
interesse do Departamento;

Il — elaborar projetos executivos necessarios a realizacao das obras planejadas;

I11 — examinar e aprovar os projetos realizados por terceiros;

IV — pesquisar e manter atualizado um sistema de banco de dados de or¢camento; e
V — executar outras atividades correlatas.

Art. 101. A Equipe de Especificacdo e Orcamento, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Coordenacdo de Projetos, compete:



| — elaborar editais, orcamentos e auxiliar em especificacdo e quantificacdo dos

projetos;

Il — pesquisar precos de servigos e insumos;

11 — levantar dados e atualizar banco de dados para controle de orgamento e
projetos;

IV — elaborar e manter as composicdes de servigos de acordo com as respectivas
normas; e

V — executar outras atividades correlatas.

Art. 102. A Equipe de Projetos, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenacéo de Projetos, compete:

| — elaborar projetos de extensdo e substituicdo de redes de &gua, de redes
coletoras de esgoto sanitario e redes de drenagem;

Il — supervisionar projetos de redes de agua, esgoto sanitario e drenagem,
elaborados por empresas contratadas;

11 — quantificar e especificar materiais e servigos, levantar dados e graficar
projetos de redes de agua, esgoto sanitario e drenagem;

IV — acompanhar e auxiliar nas atividades técnicas de execucédo de redes de agua,
e esgoto sanitario e drenagem; e

V — executar outras atividades correlatas.

Art. 103. A Equipe de Projetos Complementares, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Coordenacdo de Projetos, compete:

| — elaborar projetos arquiteténicos, estruturais, elétricos e mecanicos, para
implantacdo ou ampliacdo de unidades nos sistemas de agua, esgoto sanitario, drenagem e
administrativas;

Il — supervisionar projetos arquitetonicos, estruturais, elétricos e mecanicos para
implantacdo ou ampliacdo de unidades nos sistemas de agua, esgoto sanitario e de drenagem
elaborados por empresas contratadas;

11 — especificar materiais, servicos e equipamentos para implantacdo ou
ampliacdo de unidades nos sistemas de &gua, esgoto sanitéario, drenagem e administrativas;



IV — levantar dados e graficar projetos de unidades nos sistemas de agua, esgoto
sanitario, drenagem e administrativas;

V — acompanhar e auxiliar nas atividades técnicas de execucdo de obras que
envolvam montagem elétrica e mecénica, bem como reforma, ampliacdo e implantacdo de
unidades do DMAE; e

VI — executar outras atividades correlatas.

Art. 104. A Coordenagio de Obras, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Geréncia de Projetos e Obras, compete:

| — supervisionar, controlar e fiscalizar a execucdo geral de obras;

Il — definir cronogramas, planos de trabalho e programacdes de obras junto as
empresas contratadas;

I11 — supervisionar e controlar a elaboracéo de cadastros das obras executadas;
IV —analisar licitacGes quanto a habilitacdo tecnica dos licitantes;

V — estudar e sugerir o aperfeicoamento profissional e de métodos de trabalho em
Sua area; e

VI — executar outras atividades correlatas.

Art. 105. A Equipe de Obras de Redes, unidade de trabalho (UT) subordinada &
Coordenacéo de Obras, compete:

| — orientar, fiscalizar e supervisionar as atividades técnicas de execucdo de redes
de &gua, e esgoto sanitario e drenagem;

Il —acompanhar, medir e atestar os quantitativos executados nas obras de redes de
agua, e esgoto sanitario e drenagem;

Il — programar atividades de entroncamentos e interligacdes de novas redes com
as redes existentes;

IV — efetuar o recebimento de obras de redes de dgua, esgoto sanitario e drenagem
executadas pelas empresas contratadas;

V — analisar, propor modificagdes e emitir pareceres técnicos sobre projetos; e

VI — executar outras atividades correlatas.



Art. 106. A Equipe de Obras Eletromecénicas, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Coordenagdo de Obras, compete:

| — orientar, coordenar e supervisionar as atividades técnicas de execuc¢do de obras
que envolvam montagem elétrica e mecénica, bem como apoiar, em ac¢fes com a mesma
finalidade, as demais equipes da Coordenacao de Obras;

Il — acompanhar, medir e atestar os quantitativos executados nas obras de
montagem eletromecanica;

11 — efetuar o recebimento de obras de montagem eletromecanica executadas
pelas empresas Contratadas;

IV — analisar, propor modificacdes e emitir pareceres técnicos sobre projetos; e
V — executar outras atividades correlatas.

Art. 107. A Equipe de Obras Civis, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenacéo de Obras, compete:

| — orientar, coordenar e supervisionar as atividades técnicas de execucdo de obras
de reforma, ampliacéo e implantacdo de unidades do Departamento;

Il — acompanhar, medir e atestar os quantitativos executados nas obras de
construcdo civil;

I11 — efetuar o recebimento de obras de construcgéo civil executadas pelas empresas
Contratadas;

IV — analisar, propor modificacdes e emitir pareceres técnicos sobre projetos; e
V — executar outras atividades correlatas.

Art. 108. A Equipe de Loteamentos, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenacdo de Obras, compete:

| — orientar, coordenar e supervisionar as atividades técnicas necessarias a
execucdo das obras de redes de agua, esgoto sanitario e drenagem e equipamentos de
bombeamento, tratamento e reservacao, para de implantacdo de loteamentos, empreendimentos e
projetos da PMPA e Departamentos Municipais;

Il — programar atividades de entroncamento e interligacdo de redes novas com as
existentes, bem como entrada em operagdo de equipamentos executados por loteamentos,
empreendimentos e projetos da PMPA e Departamentos Municipais;



1l — acompanhar, medir e atestar oS quantitativos executados nas obras
contratadas pela PMPA que contemplem a execucdo de redes de agua, esgoto sanitario e
drenagem;

IV — efetuar o recebimento de redes e equipamentos executados por loteamentos,
empreendimentos e projetos da PMPA e Departamentos Municipais;

V — analisar, propor modificagdes e emitir pareceres técnicos sobre projetos; e
IV — executar outras atividades correlatas.

Art. 109. A Coordenagdo de Manutencdo de Bens Imdveis, unidade de trabalho
(UT) subordinada a Geréncia de Projetos e Obras, compete:

| — coordenar as atividades de conservacdo e manutencdo dos bens imoveis
relativos aos servicos de:

a) alvenaria, carpintaria e pintura em geral,

b) reparo nas redes elétricas de baixa e média tensao;

€) manutencéo dos sistemas hidraulicos e sanitarios ;
d) vidracaria e conserto de persianas;

e) manutencdo e recuperacdo de equipamentos de climatizacdo e refrigeracéo,
elevadores e motores de portdes, e outros correlatos; e

Il — exercer outras atividades correlatas.

Art. 110. As Equipes de Manutencdo de Predial | e 11, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Coordenacdo de Manutencdo de Bens Imoveis, compete:

| — executar as atividades de conservacdo manutencdo dos bens imoveis relativos
aos servicos que carpintaria, alvenaria, hidraulica, elétrica, vidracaria e conserto de persianas e
outras atividades correlatas; e

Il — exercer outras atividades correlatas.

Art. 111. A Coordenacio de Gestdo Ambiental, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Geréncia de Projetos e Obras, compete:

| — orientar e supervisionar as atividades relativas ao licenciamento ambiental,
com vistas ao atendimento das licengas ambientais, gestdo dos recursos hidricos e gestdo dos
residuos oriundos das atividades préprias do DMAE;



Il — supervisionar e elaborar relatorios e pareceres técnicos visando subsidiar as
acOes na area de saneamento ambiental no &mbito do DMAE, bem como para o atendimento de
demandas do ministério publico, 6rgdos ambientais e outros;

I11 — planejar, propor, homologar e participar de atividades, programas e projetos
que visem o desenvolvimento da gestdo ambiental e a incorporacdo de tecnologias limpas no
DMAE;

IV — elaborar diretrizes referentes a producdo, classificacdo, segregacdo,
tratamento prévio, acondicionamento, armazenamento intermediario e disposicdo adequada dos
residuos oriundos dos produtos, processos e instalacbes do DMAE;

V — propor e desenvolver procedimentos, instruces de trabalho e normas para
garantir o gerenciamento adequado dos residuos gerados de acordo com a legislacdo pertinente,
bem como propor as revisoes e analises criticas destes documentos; e

VI — exercer outras atividades correlatas.

Art. 112. A Equipe de Licenciamento Ambiental, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Coordenacao de Gestdo Ambiental, compete:

| — propor, organizar, encaminhar e acompanhar as atividades de licenciamento
ambiental e solicitar a outorga de agua e efluentes;

Il — requerer licencas ambientais ao Orgdo competente para atividades e
empreendimentos do DMAE, bem como contratar e acompanhar estudos e projetos de avaliacéo
ambiental que se fizerem necessarios, atendendo a legislacéo vigente;

11 — controlar o cumprimento dos condicionantes de licencas ambientais, do
monitoramento ambiental dos sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario e obras
de saneamento, bem como elaborar e/ou supervisionar relatorios de automonitoramento;

IV — promover a atualizacdo do cadastro de pocos tubulares do municipio; e

\/ — exercer outras atividades correlatas.

Art. 113. A Equipe de Gestdo de Residuos, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Coordenacdo de Gestdo Ambiental, compete:

| — realizar vistorias e relatérios sobre a geracdo, acondicionamento,
armazenamento intermediario e disposicdo adequada dos residuos oriundos dos produtos,
processos e instalacbes do DMAE;



Il — acompanhar o cumprimento das diretrizes referentes a producéo,
classificacdo, segregacgdo, tratamento prévio, acondicionamento, armazenamento intermediario e
disposicao adequada dos residuos oriundos dos produtos, processos e instalacbes do DMAE;

Il — participar na elaboragdo de procedimentos, instrucées de trabalho e normas
para garantir o gerenciamento adequado dos residuos gerados de acordo com a legislacdo
pertinente;

IV— propor, planejar, realizar e participar de atividades, programas e projetos que
visem ao aprimoramento da gestao de residuos gerados no DMAE; e

V — exercer outras atividades correlatas.

Secao XIl1
Da Diretoria De Operacdes

Art. 114. A Diretoria de Operacdes, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Diretoria-Geral, compete:

| — orientar, supervisionar e acompanhar as atividades relacionadas a distribuigédo
de &gua tratada;

Il — orientar, organizar, controlar e executar as atividades necessarias a
manutencdo, conservacdo e ampliacdo das redes e equipamentos publicos de agua, esgotos
cloacal e pluvial;

I11 — orientar e supervisionar as atividades relacionadas com a coleta de esgoto
cloacal e pluvial;

IV — orientar, supervisionar e executar 0s servicos relacionados a limpeza e
dragagem de valas, canais, arroios e bacias de detencdo do municipio;

V — organizar e autorizar procedimentos administrativos, financeiros e recursos
humanos para as geréncias subordinadas a Diretoria de Operacoes; e

VI — exercer outras atividades correlatas.

Art. 115. As Geréncias de Distrital Centro, Leste, Norte e Sul, unidades de
trabalho (UT) subordinadas a Diretoria de Operac6es, compete:

| — planejar, supervisionar e controlar as a¢6es relativas a manutencdo de redes de
agua, esgoto cloacal e pluvial, bem como orientar os servigos técnicos e administrativos
relacionados as Coordenag6es subordinadas;



Il — orientar, coordenar e supervisionar as atividades técnicas, operacionais e
administrativas necessarias ao funcionamento dos sistemas de esgotamento cloacal, pluvial e
abastecimento de agua;

Il — executar estudos e pesquisas, visando a formulacdo e o0 acompanhamento de
programas técnicos de trabalho, bem como a proposicdo de novas tecnologias necessarias ao
desenvolvimento dos servigos da Distrital,

IV — dirigir e controlar as atividades relativas as alteracdes, cadastramento e
atualizacBes de informacdes referentes as redes e equipamentos dos sistemas de distribuicdo de
agua e conducdo de esgotos;

V — planejar e orientar a desvinculagdo dos efluentes cloacais da rede publica
pluvial;

VI — planejar a execucdo de pequenos prolongamentos e substituices de redes de
agua e esgoto cloacal e pluvial;

VIl — avaliar indicadores, metas e resultados necessarios para 0 desempenho das
acOes estratégicas e ou operacionais no ambito de sua Geréncia;

VIl — auxiliar aos Gerentes na execucdo de tarefas de apoio a gestao
organizacional das unidades subordinadas;

IX — realizar e/ou auxiliar na execucdo de tarefas administrativas, tais como:
elaboracdo e controle de documentos diversos, levantamento e analise de dados,
encaminhamento e distribuicdo de processos e demandas de recursos humanos ou servigos
operacionais;

X — controlar, receber, armazenar, conservar, operar e/ou distribuir materiais,
suprimentos, maquinas, equipamentos, ferramentas, uniformes ¢ EPI’s no ambito da Geréncia;

Xl — organizar, manter e interpretar cadastros técnicos dos sistemas de agua e
esgotos, auxiliando na conferéncia de projetos, realizando medi¢des em campo, elaborando
croquis e atualizando dados e informacdes relativas a redes e equipamentos pablicos;

XIl — organizar, controlar e orientar a utilizacdo de veiculos e equipamentos da
Geréncia, elaborando escala de servicos, programando e auxiliando manuten¢des, conservacao e
higienizacdo, acompanhando vistorias veiculares e provendo o fornecimento de combustiveis;

XIHI — acompanhar, orientar, auxiliar e fiscalizar a execucdo de servicos
operacionais realizados por equipes contratadas ou préprias, no atendimento de demandas da
Geréncia; e

XIV — exercer outras atividades correlatas.



Art. 116. As CoordenacBes de Agua Centro, Leste, Norte e Sul, unidades de
trabalho (UT) subordinadas as Geréncias de Distritais Centro, Leste, Norte e Sul,
respectivamente, compete:

| — orientar tecnicamente e fiscalizar as equipes de dgua na realizacdo dos servicos
de consertos, remanejamentos, substituicdes, entroncamentos, cortes e manobras de redes
distribuidoras e ramais domiciliares;

Il — coordenar e executar ligacfes de &gua em ramais prediais;

I11 — atender demandas referentes ao desabastecimento de agua;

IV — organizar a revisdo periddica e execucdo da manutencdo da malha de
hidrantes;

V — estudar e interpretar o sistema de distribuicdo de &gua, identificando pontos
criticos e propondo agdes corretivas;

VI — elaborar relatérios propondo melhorias técnicas nas intervencdes realizadas
nas redes de agua;

VIl — analisar 0os materiais empregados e estudar novas tecnologias para execugao
dos servicos;

VIII — estudar e sugerir o aperfeicoamento profissional e de métodos de trabalho
em sua area;

IX — realizar os servicos de manutencdo e conservacao nas redes de agua até o DN
250mm e seus dispositivos;

X — consertar, remanejar, substituir, entroncar, cortar e executar manutencao de
redes distribuidoras, registros, valvulas e ramais domiciliares;

XI — executar ligacdes de agua tratada;
XI1 — verificar situacdes de desabastecimento;

XIHI — realizar revisdo e manutencdo da malha hidrantes, visando manter 0s
dispositivos em condicGes de operacéo;

XIV — operar e manter os equipamentos auxiliares diversos como: geradores,
bombas de valeta, compressores, marteletes, geradores e moto—serras com discos de corte;



XV — executar preparacdo da area de trabalho, escava¢cdes manuais de valas e
limpeza dos locais ap0s intervencgdes;

XVI — executar o transporte, carga e descarga dos materiais, ferramentas e
equipamentos utilizados nas intervencdes da Coordenacéo;

XVII — zelar e limpar as ferramentas e equipamentos de trabalho; e

XVIII —exercer outras atividades correlatas.

Art. 117. As Coordenagdes de Esgoto Centro, Leste, Norte e Sul, unidades de
trabalho (UT) subordinadas as Geréncias de Distritais Centro, Leste, Norte e Sul,

respectivamente, compete:

| — orientar e fiscalizar as equipes de esgoto na realizacdo dos consertos e
substituicdes de rede de esgoto sanitario;

Il — programar, inspecionar e executar a desvinculacdo dos efluentes cloacais da
rede publica pluvial ou da fossa biologica;

Il — programar e inspecionar a execu¢cdo de pequenos prolongamentos,
substituicGes e manutencdo preventiva e corretiva das redes de esgoto cloacal,

IV — estudar e interpretar o sistema de coleta e conducdo de esgoto cloacal,
identificando pontos criticos e propondo agdes corretivas;

V — analisar demandas, estabelecer zonas criticas de cada sub—bacia e executar a
programacao preventiva;

VI — elaborar relatérios propondo melhorias técnicas nas intervencdes realizadas
nas redes de esgoto cloacal;

VIl — analisar 0s materiais empregados e estudar novas tecnologias para execucao
dos servicos;

VIII — estudar e sugerir o aperfeicoamento profissional e de métodos de trabalho
em sua area; e

IX — realizar os servicos de manutencdo e conservacdo nas redes de coleta e
conducéo de esgoto cloacal e seus dispositivos;

X — consertar, remanejar, substituir, implantar, entroncar, cortar e executar
manutencdo de redes de esgoto cloacal, pogos de visitas, ramais domiciliares e caixas adicionais;



Xl — executar limpeza e desobstrucbes de emissarios, interceptores, redes
publicas, coletores de fundo e ramais prediais;

XI1I — executar ligacdes de esgoto sanitario;

XIII — vistoriar as instalacfes sanitarias de esgoto cloacal e pluvial prediais com o
auxilio de corante;

XIV — comunicar as irregularidades observadas na rede;

XV — realizar levantamentos e atualizar o cadastro das redes de esgotos sanitarios;

XVI — exercer outras atividades correlatas.

Art. 118. As Coordenacdes de Pluvial Centro, Leste, Norte e Sul, unidades de
trabalho (UT) subordinadas as Geréncias de Distritais Centro, Leste, Norte e Sul,
respectivamente, compete:

| — planejar, executar e orientar o atendimento das demandas relacionadas ao
sistema de drenagem;

Il — orientar e fiscalizar os lideres das equipes operacionais na realizacdo dos
consertos, remanejamento, desobstrucdes e substituicdes de rede de esgoto pluvial;

Il — programar e inspecionar a execucdo de pequenos prolongamentos,
substituicGes e manutencdo preventiva e corretiva das redes de esgoto pluvial;

IV — programar vistorias e inspecionar as instalacdes domiciliares avaliando o
desempenho e regularidade das ligacdes pluviais ou da fossa bioldgica dos efluentes;

V — estudar e interpretar o sistema de coleta e conducdo de agua pluviais,
identificando pontos criticos de alagamentos e propondo agdes corretivas;

VI — elaborar relatérios propondo melhorias técnicas nas intervencées realizadas
no sistema de drenagem;

VIl — analisar 0s materiais empregados e estudar novas tecnologias para execugao
dos servicos;

VIII — estudar e sugerir o aperfeicoamento profissional e de métodos de trabalho
em sua area;

IX — acompanhar, orientar, auxiliar e fiscalizar equipes contratadas ou préprias na
realizacdo dos servigcos de manutencéo e conservacgdo de redes de condugéo de esgoto pluvial e
seus dispositivos;



X — consertar, remanejar, substituir, implantar, entroncar, cortar e executar
manutencdo de redes pluviais, pocos de visitas, ramais domiciliares e bocas-de-lobo;

Xl — recolocar, levantar ou rebaixar tampdes, pocos de visitas e grades
farroupilhas;

XII — vistoriar as instalagdes sanitarias de esgoto cloacal e pluvial prediais com o
auxilio de corante;

X1 — comunicar as irregularidades observadas na rede;

XIV — realizar levantamentos para encaminhar a area competente a atualizacao
dos cadastros das redes de esgotos; e

XV — exercer outras atividades correlatas.

Art. 119. A Geréncia de Logistica, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Diretoria de Operacdes, compete:

| — centralizar o controle administrativo dos contratos e fiscalizagdo de servicos
em sistemas de abastecimento de agua, esgotamento sanitario e drenagem pluvial, dando suporte
aos gestores e fiscais;

Il — elaborar termos de referéncia, especificacbes e orcamentos de contratos da
Diretoria de Operacdes;

I11 — gerenciar recursos humanos, de acordo com as diretrizes da Geréncia de
Gestdo de Pessoas, materiais e equipamentos das geréncias da Diretoria de Operacdes,
auxiliando as unidades subordinadas a otimizar o uso dos recursos e emprego de mao de obra;

IV — avaliar permanentemente as rotinas de trabalho, realizando vistorias em
campo, supervisdes, diligéncias, acompanhamentos de servicos e obras como forma de
identificar oportunidades de melhoria nas rotinas quer seja por atualizacdo de processos,
utilizacdo de sistemas informatizados, padronizacbes de procedimentos, proposicdes de
treinamentos ou alteracbes de fluxos de trabalho em sistemas de abastecimento de agua,
esgotamento sanitario e drenagem pluvial;

V — propor e desenvolver melhorias nas diversas areas da Diretoria de Operacdes,
bem como coordenar implementacdo de projetos piloto;

VI — dar suporte logistico as estruturas administrativas e operacionais das areas da
Diretoria de Operacdes mediante demanda;



VIl — analisar dados disponiveis nos sistemas de informacdo a fim de contribuir
na construcdo de indicadores de desempenho e produtividade adequados as atividades dos
diferentes setores da Diretoria de Operacdes;

VIIlI — gerenciar e controlar os servicos de repavimentacdo de intervencdes
realizadas pelo DMAE;

IX — gerenciar e controlar as atividades da Fabrica de pré—moldados;

X — estudar e sugerir o aperfeicoamento profissional e de métodos de trabalho de
sua area; e

X1 — exercer outras atividades correlatas.

Art. 120. A Equipe da Fabrica, unidade de trabalho (UT) subordinada a Geréncia
de Logistica, compete:

| — confeccionar artefatos de concreto pré moldado, como: tubos, lajes, tampas e
outros acessorios para utilizacdo nas obras e servigos realizados nas redes de drenagem pluvial,
esgotamento sanitario e abastecimento de agua;

Il — armazenar, controlar e distribuir materiais de construcdo para utilizacdo nas
demais areas da Diretoria de Operacdes;

I11 — controlar os dados de producdo atraves de relatérios e planilhas;

IV — vistoriar, medir e acompanhar a fim de dimensionar e confeccionar artefatos
de concreto visando atender as demandas de instalacdo de tampas e lajes com complexidade para
utilizacdo nas obras e servicos realizados nas redes de drenagem pluvial, esgotamento sanitario e
abastecimento de agua;

V — estudar e sugerir o aperfeicoamento profissional e de métodos de trabalho de
Sua area; e

VI — executar outras atividades correlatas.

Art. 121. A Coordenacdo de Logistica I, unidade de trabalho (UT) subordinada &
Geréncia de Logistica, compete:

| — centralizar o controle administrativo e financeiro dos contratos e fiscalizacdo
de obras e servicos em sistemas de abastecimento de agua, esgotamento sanitario e drenagem
pluvial, dando suporte aos gestores e fiscais da Diretoria de Operagdes;

Il — elaborar termos de referéncia, especificagdes e orcamentos de contratos da
Diretoria de Operagdes;



I11 —acompanhar, fiscalizar e realizar as medic¢des das demandas de execugédo dos
contratos em campo e nos sistemas informatizados;

IV — coletar e analisar os dados operacionais dos servigos executados pelas
demais Geréncias da Diretoria de Operacdes, elaborando relatérios de produtividade e apontando
necessidades de apoio ou investimentos;

V — estudar e sugerir o aperfeicoamento profissional e de métodos de trabalho em
sua area; e

VI — executar outras atividades correlatas.

Art. 122. A Equipe de Gestdo Servicos Terceirizados, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Coordenacao de Logistica I, compete:

| — auxiliar na fiscalizacdo e gestdo técnica, administrativa e financeira de
Contratos de todas as unidades da Diretoria de Operacdes, inclusive monitorar prazos,
cronogramas, or¢camento e desempenho;

Il —organizar e conferir a documentacéo de contratos de servicos terceirizados;

I11 — fiscalizar, acompanhar e medir em campo a execucao de servicos avaliando a
qualidade dos mesmos, e conferindo o pleno atendimento das especificacdes técnicas e termos
contratuais;

IV — executar os registros pertinentes nos sistemas de informacéo;

V — auxiliar na especificacdo de servicos e materiais; e

VI — estudar e sugerir o aperfeicoamento profissional e de métodos de trabalho em
Sua area; e

VIl — executar outras atividades correlatas.

Art. 123. A Coordenacdo de Logistica 1, unidade de trabalho (UT) subordinada &
Geréncia de Logistica, compete:

| — elaborar e contribuir para construcdo de indicadores de desempenho e
produtividade através da analise dos dados disponiveis nos sistemas de informacgdo existentes,
nas diversas areas da Diretoria de Operacdes;

Il — coordenar a implementacdo de melhorias e procedimentos padronizados nas
areas administrativas e operacionais nas diversas areas da Diretoria de Operagdes;



I11 — acompanhar e fiscalizar, em campo, 0s servigos de operagdo e manutencéo
com intuito de corrigir falhas nos procedimentos de execucao, nas diversas areas da Diretoria de
Operacoes;

IV — realizar a coleta de dados nos procedimentos em campo para subsidiar 0s
sistemas de informacdo existentes e/ou proposicdo de melhorias, nas diversas areas da Diretoria
de OperagBes e nos sistemas de abastecimento de &gua, esgotamento sanitario e drenagem
pluvial;

V — dar suporte as equipes das geréncias distritais na operacdo e manutencao
otimizando os recursos disponiveis;

VI — estudar e sugerir o aperfeigoamento profissional e de métodos de trabalho em
sua area; e

VIl — executar outras atividades correlatas.

Art. 124. A Coordenacdo de Repavimentacdo, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Geréncia de Logistica, compete:

| — supervisionar e controlar os servicos de repavimentacdo de valas, nos locais
em que ocorreram intervengdes gerenciadas pelo DMAE, para manutengdes de redes de agua,
esgoto sanitario e esgoto pluvial;

Il — definir cronogramas, planos de trabalho e programacfes de servicos de
repavimentacao;

I11 — coordenar, medir e fiscalizar os quantitativos executados nos servicos de
repavimentacao;

IV — estudar e sugerir o aperfeicoamento profissional e de métodos de trabalho em
Ssua area; e

V — executar outras atividades correlatas.

Art. 125. A Equipe de Controle, unidade de trabalho (UT) subordinada &
Coordenacdo de Repavimentacdo, compete:

| — controlar as demandas de repavimentacao;
Il — programar e distribuir as demandas de repavimentacéo;

I11 — executar os registros pertinentes nos sistemas de controle da Coordenagéo de
Repavimentacéo;



IV — elaborar o pagamento de faturas e auxiliares na preparagéo de editais;

V — acompanhar, medir e atestar 0s quantitativos executados pelas empresas
contratadas nos servicos de repavimentagéo de valas;

VI — fiscalizar os servicos de repavimentacdo, avaliando a qualidade dos mesmos,
e conferindo o pleno atendimento das especificacdes técnicas e termos contratuais;

VIl — estudar e sugerir o aperfeicoamento profissional e de métodos de trabalho
em sua area; e

VIII — executar outras atividades correlatas.

Secéo XIV
Da Diretoria De Tratamento De Agua E Esgotos

Art. 126. A Diretoria de Tratamento de Agua e Esgotos, unidade de trabalho
(UT) subordinada a Diretoria-Geral, compete:

| — disponibilizar a quantidade e qualidade da agua a ser distribuida a populacéo,
obedecendo aos padrdes de potabilidade, bem como o tratamento adequado do esgoto, de acordo
com as legislagdes vigentes;

Il — orientar as atividades relacionadas a captacdo, aducédo, tratamento de agua,
tratamento de esgoto cloacal;

11 — promover o controle analitico dos processos de tratamento de &gua e de
esgoto;

IV — orientar e supervisionar as atividades relacionadas ao armazenamento e
distribuicdo de agua;

V — orientar e supervisionar as atividades relacionadas com a coleta e condugéo
de esgoto cloacal e pluvial;

VI — orientar, organizar e controlar 0s servicos necessarios a manutencdo
operacional, preventiva e corretiva dos equipamentos eletromecéanicos e hidraulicos utilizados
pelas unidades industriais;

VIl — organizar e autorizar procedimentos administrativos, financeiros e recursos
humanos para as geréncias subordinadas a Diretoria;

VIl — examinar e instruir processos de pedido de ressarcimento e indenizagdo de
danos causados a terceiros por servigos prestados pelo DMAE; e



IX — exercer outras atividades correlatas.

Art. 127. A Equipe de Apoio a Projetos Especiais, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Diretoria de Tratamento de Agua e Esgotos, compete:

| — dar suporte técnico e acompanhar o atendimento de demandas prioritarias de
interesse da Diretoria;

Il —estudar, propor e executar atividades relacionadas a inovacdo e automacao;

1l — acompanhar o projeto e a execucdo de obras/atividades prioritarias em
instalagdes da Diretoria de Tratamento e Meio Ambiente;

IV — elaborar projetos béasicos relacionados a assuntos prioritarios da Diretoria de
Tratamento e Meio Ambiente;

V — examinar minutas de contratos administrativos e termos aditivos, inclusive
que reajustem precos e valores contratuais;

VI — acompanhar execucdo financeira e fiscalizar contratos prioritarios da
Diretoria de Tratamento e Meio Ambiente;

VIl — elaborar e fiscalizar estudos, pareceres, laudos e demais pecas técnicas,
necessarios as acoes da Diretoria de Tratamento e Meio Ambiente e

VIl — executar outras atividades correlatas.

Art. 128. A Geréncia de Tratamento de Agua, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Diretoria de Tratamento de Agua e Esgotos, compete:

| — disponibilizar em quantidade e qualidade a agua tratada, obedecendo aos
padrdes de potabilidade;

) Il — garantir o atendimento do Plano de Amostragem de Controle de Qualidade da
Agua Tratada e da Agua Distribuida, de acordo com as diretrizes da Portaria de Potabilidade
vigente;

11 — planejar e implementar melhorias na area de saneamento relativas aos
processos de tratamento de agua;

IV — planejar e implementar melhorias relativas aos processos analiticos de
controle de qualidade da 4gua

V — planejar, estabelecer e gerenciar as atividades e procedimentos técnicos,
operacionais e administrativos realizados na Geréncia;



VI — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhorias; e

VIl — exercer outras atividades correlatas.

Art. 129. A Coordenagdo de Tratamento de Agua Centro, unidade de trabalho
(UT) subordinada a Geréncia de Tratamento de Agua, compete:

| — disponibilizar a quantidade e controlar a qualidade da agua na saida da estac&o,
segundo os padrdes de potabilidade estabelecidos nas legislacdes em vigor;

Il — controlar a operacdo das Estacbes de Tratamento de Agua, provendo o
funcionamento de instalacfes e equipamentos, para manter a eficiéncia do tratamento;

Il — pesquisar, estudar e implantar novas tecnologias e métodos de trabalho na
area de atuacao;

IV — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhorias;

V — planejar orcamentos anuais e gerenciar contratos de prestacdo de servigos
para garantir a realizacdo das atividades;

VI — planejar, especificar, requerer, inspecionar e controlar o uso de materiais,
equipamentos e insumos no tratamento de agua; e

VIl — exercer outras atividades correlatas.

Art. 130. A Equipe EBAB Moinhos de Vento/Sdo Jodo, unidade de trabalho
(UT) subordinada a Coordenacao de Tratamento de Agua Centro, compete:

| — executar o bombeamento da agua, dentro das normas e procedimentos
estabelecidos e de acordo com suas caracteristicas peculiares;

Il — preparar os tanques de produtos quimicos, quando necessario e sob a
orientacdo da Coordenacdo de Estacdes de Tratamento de Agua, na unidade de pré—tratamento;

I11 — acompanhar as mudancas de recalque de agua bruta, conforme orientacdo do
operador da Estacdo de Tratamento de Agua;

IV — ligar e desligar os equipamentos das unidades de pré-tratamento, conforme
orientagdo do operador das Estacdes de Tratamento de Agua;

V — registrar e conferir resultados operacionais da EBAB,;



VI — solicitar a manutencdo de equipamentos sempre que necessario e
acompanhar o desenvolvimento do servico;

VIl — aprovisionar e controlar o consumo dos produtos quimicos necessarios ao
pré—tratamento da gua, equipamentos e materiais da sua area;

VIl — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhorias;

IX — zelar pela conservacdo e limpeza das subestagdes de recalque. Recolher e
destinar adequadamente os residuos gerados; e

X — executar outras atividades correlatas.

Art. 131. A Equipe ETA Moinhos de Vento, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Coordenacdo de Tratamento de Agua Centro, compete:

| — executar o bombeamento e o tratamento da agua, dentro das normas e
procedimentos estabelecidos e de acordo com suas caracteristicas peculiares;

Il — dosar, sob a orientacdo da Coordenacio da Estacdo de Tratamento de Agua,
produtos quimicos nas etapas de tratamento, conforme Instruc6es de Trabalho;

I11 — controlar a qualidade da agua através de andlises de rotina e acompanhar as
alteracdes de qualidade da agua bruta e das etapas do tratamento para manter a qualidade da agua
distribuida;

IV — registrar e conferir resultados analiticos e operacionais da Estacdo de
Tratamento de Agua;

V — solicitar a manutencao de equipamentos sempre que necessario e acompanhar
0 desenvolvimento do servico;

VI — aprovisionar e controlar o consumo dos produtos quimicos necessarios ao
tratamento da agua, insumos, equipamentos e materiais da sua area;

VIl — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhorias;

VIII — zelar pela conservacao e limpeza das subestacGes de recalque, da Estacao
de Tratamento de Agua e dos equipamentos de laboratério. Recolher e destinar adequadamente
0s residuos gerados; e

IX — executar outras tarefas correlatas.



Art. 132. A Coordenacio de Tratamento de Agua Norte, unidade de trabalho
(UT) subordinada a Geréncia de Tratamento de Agua, compete:

| — disponibilizar a quantidade e controlar a qualidade da agua na saida da estac&o,
segundo os padrdes de potabilidade estabelecidos nas legislagdes em vigor;

Il — controlar a operacdo das Estacbes de Tratamento de Agua, provendo o
funcionamento de instalacfes e equipamentos, para manter a eficiéncia do tratamento;

Il — pesquisar, estudar e implantar novas tecnologias e métodos de trabalho na
area de atuacao;

IV — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhorias;

V — planejar orcamentos anuais e gerenciar contratos de prestacdo de servicos
para garantir a realizacédo das atividades;

VI — planejar, especificar, requerer, inspecionar e controlar o uso de materiais,
equipamentos e insumos no tratamento de agua; e

VIl — exercer outras atividades correlatas.

Art. 133. A Equipe ETA Sdo Jodo, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenacéo de Tratamento de Agua Norte, compete:

| — executar o bombeamento e o tratamento da agua, dentro das normas e
procedimentos estabelecidos e de acordo com suas caracteristicas peculiares;

Il — dosar, sob a orientacio da Coordenacdo da Estacdo de Tratamento de Agua,
produtos quimicos nas etapas de tratamento, conforme Instruc6es de Trabalho;

I11 — controlar a qualidade da agua através de andlises de rotina e acompanhar as
alteracdes de qualidade da agua bruta e das etapas do tratamento para manter a qualidade da dgua
distribuida;

IV — registrar e conferir resultados analiticos e operacionais da Estacdo de
Tratamento de Agua;

V — solicitar a manutencdo de equipamentos sempre que necessario e acompanhar
0 desenvolvimento do servico;

VI — aprovisionar e controlar o consumo dos produtos quimicos necessarios ao
tratamento da agua, insumos, equipamentos e materiais da sua area;



VIl — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhorias;

VIII — zelar pela conservagdo e limpeza das subestagdes de recalque, da Estacao
de Tratamento de Agua e dos equipamentos de laborat6rio. Recolher e destinar adequadamente
os residuos gerados; e

IX — executar outras tarefas correlatas.

Art. 134. A Equipe ETA Francisco de Lemos Pinto, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Coordenacdo de Tratamento de Agua Norte, compete:

| — executar o bombeamento e o tratamento da agua, dentro das normas e
procedimentos estabelecidos e de acordo com suas caracteristicas peculiares;

Il — dosar, sob a orientacio da Coordenacdo da Estacdo de Tratamento de Agua,
produtos quimicos nas etapas de tratamento, conforme Instruc6es de Trabalho;

I11 — controlar a qualidade da agua através de andlises de rotina e acompanhar as
alteracdes de qualidade da agua bruta e das etapas do tratamento para manter a qualidade da agua
distribuida;

IV — registrar e conferir resultados analiticos e operacionais da Estagdo de
Tratamento de Agua;

V — solicitar a manutencao de equipamentos sempre que necessario e acompanhar
0 desenvolvimento do servico;

VI — aprovisionar e controlar o consumo dos produtos quimicos necessarios ao
tratamento da agua, insumos, equipamentos e materiais da sua area;

VIl — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhorias;

VI — zelar pela conservagdo e limpeza das subestagdes de recalque, da Estacao
de Tratamento de Agua e dos equipamentos de laboratério. Recolher e destinar adequadamente
os residuos gerados; e

IX — executar outras tarefas correlatas.

Art. 135. A Equipe de Lavagem e Desinfeccdo de Reservatorios, unidade de
trabalho (UT) subordinada a Coordenacéo de Tratamento de Agua Norte, compete:



| — cumprir o programa estabelecido executando a limpeza e desinfecgdo dos
reservatdrios, de acordo com as normas, procedimentos vigentes e caracteristicas peculiares dos
Sistemas de Distribuicio de Agua de Porto Alegre, limpeza e desinfeccdo de caminhdes—pipa
acompanhando as coletas pertinentes;

Il — controlar e transportar produtos, equipamentos e materiais diversos as
unidades operacionais;

Il — proceder a limpeza de todas as instalacGes, veiculos e equipamentos da
Equipe e auxiliar na lavagem de unidades operacionais das Estacfes de Tratamento de Agua;

IV — controlar o recebimento de equipamentos e materiais da sua area, prevendo
sua reposicao;

V — recolher e dispor adequadamente os residuos sélidos, provenientes das
unidades operacionais, conforme Instrucdes de Trabalho;

VI — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhorias; e

VIl — executar outras atividades correlatas.

Art. 136. A Coordenagéo de Tratamento de Agua Sul, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Geréncia de Tratamento de Agua, compete:

| — disponibilizar a quantidade e controlar a qualidade da 4gua na saida da estacao,
segundo os padrdes de potabilidade estabelecidos nas legislacdes em vigor;

Il — controlar a operacdo das Estacbes de Tratamento de Agua, provendo o
funcionamento de instalacfes e equipamentos, para manter a eficiéncia do tratamento;

Il — pesquisar, estudar e implantar novas tecnologias e métodos de trabalho na
area de atuacao;

IV — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhorias;

V — planejar orcamentos anuais e gerenciar contratos de prestacdo de servi¢cos
para garantir a realizacdo das atividades;

VI — planejar, especificar, requerer, inspecionar e controlar o uso de materiais,
equipamentos e insumos no tratamento de agua; e

VIl — exercer outras atividades correlatas.



Art. 137. A Equipe ETA José Loureiro da Silva, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Coordenacdo de Tratamento de Agua Sul, compete:

| — executar o bombeamento e o tratamento da agua, dentro das normas e
procedimentos estabelecidos e de acordo com suas caracteristicas peculiares;

Il — dosar, sob a orientacio da Coordenacdo da Estacdo de Tratamento de Agua,
produtos quimicos nas etapas de tratamento, conforme Instrucdes de Trabalho;

Il — controlar a qualidade da &gua através de analises de rotina e acompanhar as
alteracOes de qualidade da &gua bruta e das etapas do tratamento para manter a qualidade da agua
distribuida;

IV — registrar e conferir resultados analiticos e operacionais da Estacdo de
Tratamento de Agua;

V — solicitar a manutencao de equipamentos sempre que necessario e acompanhar
0 desenvolvimento do servico;

VI — aprovisionar e controlar o consumo dos produtos quimicos necessarios ao
tratamento da agua, insumos, equipamentos e materiais da sua area;

VIl — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhorias;

VIl — zelar pela conservacdo e limpeza das subestagdes de recalque, da Estagdo
de Tratamento de Agua e dos equipamentos de laboratorio, recolher e destinar adequadamente os
residuos gerados; e

IX — executar outras tarefas correlatas.

Art. 138. A Equipe ETA Belém Novo, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenacdo de Tratamento de Agua Sul, compete:

| — executar o bombeamento e o tratamento da agua, dentro das normas e
procedimentos estabelecidos e de acordo com suas caracteristicas peculiares;

Il — dosar, sob a orientacdo da Coordenacéo da Estacdo de Tratamento de Agua,
produtos quimicos nas etapas de tratamento, conforme Instruc6es de Trabalho;

Il — controlar a qualidade da agua através de andlises de rotina e acompanhar as
alteracOes de qualidade da &gua bruta e das etapas do tratamento para manter a qualidade da agua
distribuida;



IV — registrar e conferir resultados analiticos e operacionais da Estacdo de
Tratamento de Agua;

V — solicitar a manutencao de equipamentos sempre que necessario e acompanhar
0 desenvolvimento do servico;

VI — aprovisionar e controlar o consumo dos produtos quimicos necessarios ao
tratamento da agua, insumos, equipamentos e materiais da sua area;

VIl — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhorias;

VI — zelar pela conservagdo e limpeza das subestagoes de recalque, da Estacao
de Tratamento de Agua e dos equipamentos de laboratério. Recolher e destinar adequadamente
0s residuos gerados; e

IX — executar outras tarefas correlatas.

Art. 139. A Equipe ETA Tristeza, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenacéo de Tratamento de Agua Sul, compete:

| — executar o bombeamento e o tratamento da agua, dentro das normas e
procedimentos estabelecidos e de acordo com suas caracteristicas peculiares;

Il — dosar, sob a orientacdo da Coordenacio da Estacdo de Tratamento de Agua,
produtos quimicos nas etapas de tratamento, conforme Instruc6es de Trabalho;

I11 — controlar a qualidade da agua atraves de analises de rotina e acompanhar as
alteracdes de qualidade da agua bruta e das etapas do tratamento para manter a qualidade da agua
distribuida;

IV — registrar e conferir resultados analiticos e operacionais da Estagdo de
Tratamento de Agua;

V — solicitar a manutencao de equipamentos sempre gue necessario e acompanhar
0 desenvolvimento do servico;

VI — aprovisionar e controlar o consumo dos produtos quimicos necessarios ao
tratamento da agua, insumos, equipamentos e materiais da sua area;

VIl — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhorias;



VIII — zelar pela conservagdo e limpeza das subestagoes de recalque, da Estacao
de Tratamento de Agua e dos equipamentos de laborat6rio. Recolher e destinar adequadamente
0s residuos gerados; e

IX — executar outras tarefas correlatas.

Art. 140. A Coordenacdo de Analises Bioldgicas em Agua, unidade de trabalho
(UT) subordinada a Geréncia de Tratamento de Agua, compete:

| — supervisionar a execucdo das analises dos laboratérios, com foco nos
resultados de natureza biol6gica (microbiologia e hidrobiologia) de amostras de dgua das etapas
do tratamento, do sistema de distribuicdo e de produtos quimicos utilizados no processo de
tratamento de agua;

Il — atuar em conjunto com a Coordenacdo de Analises Quimicas em Agua na
supervisdo analitica de todos os laboratorios a fim de garantir a manutencdo da qualidade
analitica;

I1l — atuar em conjunto com a Coordenacdo de Analises Quimicas em Agua na
revisdo do Plano de Monitoramento das Estacdes e Rede de distribuicdo em cumprimento a
legislacdo vigente;

IV — encaminhar a Coordenagdo de Analises Quimicas em Agua as demandas de
recoletas de agua das EstacGes de Tratamento de Agua e redes de distribuicdo para fins de
atendimento a legislacdo de potabilidade;

V — pesquisar, estudar e implantar novas tecnologias e métodos de trabalho na
area de atuacao;

VI — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhorias;

VIl — planejar orcamentos anuais e gerenciar contratos de prestacdo de servigos
para garantir a realizacdo das atividades;

VIII — planejar, especificar, requerer, inspecionar e controlar o uso de materiais,
equipamentos e insumos para as atividades laboratoriais;

IX — elaborar relatérios mensais de qualidade da agua distribuida conforme
legislacdo vigente e gerar os indicadores mensais de desempenho dos processos de tratamento; e

X — exercer outras atividades correlatas.

Art. 141. A Equipe de Controle de Qualidade da Agua, unidade de trabalho (UT)
subordinada & Coordenacgdo de Analises Biologicas em Agua, compete:



| — receber e proceder as a¢des técnicas para atender as reclamacgdes de usuarios e
outras demandas relativas a qualidade de agua através dos canais de atendimento, agendar a
realizacdo das analises necessarias para avaliacdo, elaborar respostas ao cliente com base nos
laudos analiticos ou parecer técnico sob a orientagdo das coordenagdes;

Il — executar acGes que visem a operacdo e calibracdo padronizada dos
equipamentos e vidrarias utilizados nas andlises laboratoriais em todas as unidades da geréncia,
verificando o fornecimento de solucGes e reagentes para 0s procedimentos analiticos;

I11 — executar coletas de amostras de agua nas EstacOes de Tratamento de Agua,
redes e reservatorios de distribuicdo, caminhdes pipas, instalacdes de consumidores e de aguas
de infiltragBes de acordo com os roteiros pré—estabelecidos na escala de trabalho;

IV — executar analises fisico—quimicas e microbiologicas da agua bruta e tratada
das Estacdes de Tratamento de Agua, redes de distribuigéo, reservatdrios, caminhdes pipa, guas
de infiltracdo e de produtos quimicos utilizados no tratamento de agua;

V — cumprir as normas de analises e garantir que as mesmas sejam realizadas de
acordo com as premissas dos sistemas de qualidade em vigor;

VI — atender ao Plano de Amostragem de Controle de Qualidade da Agua Tratada
e Distribuida, de acordo com as diretrizes da Portaria de Potabilidade vigente;

VIl — calcular, registrar e interpretar os resultados das analises nos formularios e
sistema de controle, mantendo atualizadas as bases de dados;

VIl — preparar solucbes e padrGes para uso em procedimentos analiticos
realizados no laboratorio central e nos laboratérios de controle operacional das EstacGes de
Tratamento de Agua;

IX — controlar o estoque de vidrarias, materiais de consumo e permanentes de uso
nos laboratorios prevendo sua reposicéo, e realizar a calibracdo dos equipamentos analiticos;

X — coletar, segregar, rotular, armazenar e destinar adequadamente os residuos
gerados nas atividades analiticas;

Xl — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhorias;

XII — zelar pela conservacao e limpeza do laboratério, equipamentos, vidrarias e
materiais utilizados nos procedimentos de amostragem e analiticos; e

XIIl — executar outras atividades correlatas.



Art. 142. As Equipes de Analises Bioldgicas I e I, unidades de trabalho (UT)
subordinadas & Coordenagdo de Analises Bioldgicas em Agua, compete:

| — proceder inspecdo de recebimento das amostras para andlises bioldgicas,
armazenar adequadamente e registrar o recebimento;

Il — controlar a participagcdo em ensaios de proficiéncia laboratorial;

Il — estabelecer e controlar procedimentos técnicos na rotina de trabalho dos
laboratorios de andlises bioldgicas;

IV — executar coletas de amostras de agua nas Estacdes de Tratamento de Agua,
redes e reservatorios de distribuicdo, caminhdes pipas, instalagdes de consumidores e de aguas
de infiltragGes de acordo com os roteiros pré-estabelecidos na escala de trabalho;

V — executar analises microbiologicas da agua bruta e tratada das Estagdes de
Tratamento de Agua, redes de distribuicdo, reservatorios, caminhdes pipa, aguas de infiltracao e
de produtos quimicos utilizados no tratamento de agua;

VI — executar os exames de plancton e outros organismos biologicos em aguas
brutas, tratadas, das redes e reservatorios do sistema de distribuicdo, caminhdes pipa e aguas de
infiltracao;

VIl — cumprir as normas de analises e garantir que as mesmas sejam realizadas de
acordo com as premissas dos sistemas de qualidade em vigor;

VIII — atender ao Plano de Amostragem de Controle de Qualidade da Agua
Tratada e Distribuida, de acordo com as diretrizes da Portaria de Potabilidade vigente;

IX — calcular, registrar e interpretar os resultados das analises nos formularios e
sistema de controle, mantendo atualizadas as bases de dados;

X — programar as manutencdes nos instrumentos analiticos do laboratorio,
garantindo a manutencdo da confiabilidade analitica;

Xl — promover a limpeza e esterilizacdo de materiais para analises bioldgicas,
incluindo os materiais para a coleta de amostra, assegurando sua disponibilidade e
rastreabilidade;

X1l — implementar metodologias e procedimentos analiticos, sob a orientacdo da
coordenacao, visando a melhoria e a atualizacdo técnica;

X1l — preparar solucbes e padrGes para uso em procedimentos analiticos
realizados nos laboratorios centrais e nos laboratorios de controle operacional das Estacfes de
Tratamento de Agua;



XIV — controlar o estoque de reagentes, vidrarias e materiais de consumo e
permanentes de uso nos laboratérios prevendo sua reposicdo, e realizar a calibracdo dos
equipamentos analiticos;

XV — coletar, segregar, rotular e armazenar adequadamente os residuos gerados
nas atividades analiticas;

XVI — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhorias;

XVII — zelar pela conservacao e limpeza do laboratorio, equipamentos, vidrarias e
materiais utilizados nos procedimentos de amostragem e analiticos; e

XVIII — executar outras tarefas correlatas.

Art. 143, A Coordenagéo de Analises Quimicas em Agua, unidade de trabalho
(UT) subordinada a Geréncia de Tratamento de Agua, compete:

| — supervisionar a execu¢do das andlises dos laboratorios, com foco nos
resultados das andlises de natureza quimica (fisico—quimica e instrumental) de amostras de agua
das etapas do tratamento, do sistema de distribuicdo e de produtos quimicos utilizados no
processo de tratamento de agua;

Il — atuar em conjunto com a Coordenagio de Anélises Biologicas em Agua na
supervisdo analitica de todos os laboratorios a fim de garantir a manutencdo da qualidade
analitica;

I11 — atuar em conjunto com a Coordenacdo de Analises Bioldgicas em Agua na
revisdo do Plano de Monitoramento das EstacGes e Rede de distribuicdo em cumprimento a
legislacdo vigente;

IV — promover a execucdo de solicitacdo de coletas e recoletas de agua das
Estacbes de Tratamento de Agua, rede de distribuicdo, caminhGes pipa e instalacdes de
consumidores para fins de atendimento a legislacédo de potabilidade;

V — pesquisar, estudar e implantar novas tecnologias e métodos de trabalho na
area de atuacao;

VI — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhorias;

VIl — planejar orgamentos anuais e gerenciar contratos de prestacdo de servico
para garantir a realizacdo das atividades desenvolvidas nos laboratérios da Coordenagéo;



VIII — planejar, especificar, requerer, inspecionar e controlar o uso de materiais,
equipamentos e insumos para as atividades laboratoriais;

IX — elaborar relatérios mensais de qualidade da &gua distribuida conforme
legislagdo vigente e gerar os indicadores mensais de desempenho dos processos de tratamento; e

X — exercer outras atividades correlatas.

Art. 144. As Equipes de Analises Quimicas 1, 11, 111 e 1V, unidades de trabalho
(UT) subordinadas a Coordenacao de Analises Quimicas em Agua, compete:

| — organizar as atividades de monitoramento, verificando as escalas de coleta,
roteiros de monitoramento e pontos de amostragem, propondo melhorias e/ou adequacoes;

Il — avaliar pontos de amostragem e participar da revisdo do Plano de
Monitoramento, quando houver;

11 — organizar e disponibilizar os suprimentos de reagentes e equipamentos
analiticos para as Estagcdes de Tratamento de Agua, mantendo sob seu controle o fluxo desses
suprimentos.

IV — programar a realizagdo das analises dos insumos recebidos nas estacdes de
tratamento de agua.

V — proceder inspecdo de recebimento das amostras para analises quimicas,
armazenar adequadamente e registrar o recebimento;

VI — estabelecer e controlar procedimentos técnicos na rotina de trabalho das
equipes;

VII — executar coletas de amostras de 4gua nas Estacdes de Tratamento de Agua,
redes e reservatorios de distribuicdo, caminhdes pipas, instalacdes de consumidores e de aguas
de infiltracbes de acordo com os roteiros pré—estabelecidos na escala de trabalho;

VIII — executar analises fisico—quimicas da agua bruta e tratada das Estacdes de
Tratamento de Agua, redes de distribuicdo, reservatorios, caminhdes pipa, aguas de infiltracdo e
de produtos quimicos utilizados no tratamento de agua;

IX — executar as analises instrumentais organicas e inorganicas, por
cromatografia, em aguas brutas, tratadas, da rede de distribuicdo, reservatérios dos sistemas de
abastecimento, aguas de infiltracdo e de produtos quimicos utilizados no tratamento de agua;

X — realizar o processamento de amostras com vistas a prepara-las para
procedimentos de anélise de cianotoxinas e avaliacdo de sua toxicidade;



X1 — programar as manutengdes nos instrumentos analiticos do laboratorio,
garantindo a manutencdo da confiabilidade analitica;

XII — cumprir as normas de andlises e garantir que as mesmas sejam realizadas de
acordo com as premissas dos sistemas de qualidade em vigor;

X1l — atender ao Plano de Amostragem de Controle de Qualidade da Agua
Tratada e Distribuida, de acordo com as diretrizes da Portaria de Potabilidade vigente;

XIV — controlar a participacdo em ensaios de proficiéncia laboratorial;

XV — calcular, registrar e interpretar os resultados das analises nos formularios e
sistema de controle, mantendo atualizadas as bases de dados;

XVI — implementar metodologias e procedimentos analiticos, sob a orientacdo da
Coordenacdo, visando a melhoria e a atualizagéo técnica;

XVII — preparar solucbes e padrbes para uso em procedimentos analiticos
realizados no laboratorio central e nos laboratérios de controle operacional das EstacGes de
Tratamento de Agua;

XVIII — controlar o estoque de reagentes, vidrarias e materiais de consumo e
permanentes de uso no laboratorio prevendo sua reposicdo, e realizar a calibracdo dos
equipamentos analiticos;

XIX — coletar, segregar, rotular, armazenar e destinar adequadamente os residuos
gerados nas atividades analiticas;

XX — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhorias;

XXI — zelar pela conservacéo e limpeza do laborat6rio, equipamentos, vidrarias e
materiais utilizados nos procedimentos de amostragem e analiticos; e

XXII — executar outras atividades correlatas.

Art. 145. A Geréncia de Tratamento de Esgotos, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Diretoria de Tratamento de Agua e Esgotos, compete:

| — controlar a qualidade e a quantidade dos efluentes de estacdes de tratamento de
esgoto para o atendimento dos condicionantes das licencas ambientais;

Il — planejar e implementar melhorias na area de saneamento relativas aos
processos de tratamento de esgoto;



1l — planejar, estabelecer e controlar as atividades e procedimentos técnicos,
operacionais e administrativos realizados na geréncia;

IV — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo a melhoria continua; e

V — exercer outras atividades correlatas.

Art. 146. A Coordenacio de Tratamento de Esgoto Norte, unidade de trabalho
(UT) subordinada a Geréncia de Tratamento de Esgotos, compete:

| — acompanhar a operagéo das ETE, provendo o funcionamento de instalagdes e
equipamentos, buscando a eficiéncia do tratamento;

Il — monitorar a qualidade do efluente final das Estacdes de Tratamento de Esgoto
e 0 atendimento aos padrdes de emissdo estabelecidos nas licencas de operagéo;

Il — planejar a execucdo do orcamento em conjunto com a Geréncia e gerenciar
contratos de prestacao de servicos para garantir a realizacdo das atividades;

IV — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo a melhoria continua;

V — pesquisar, estudar e implantar novas tecnologias e métodos de trabalho na
area de atuacao;

VI — planejar, especificar, requerer, inspecionar e controlar o uso de materiais,
equipamentos e insumos no tratamento de esgoto;

VIl — Cumprir diretrizes referentes a producdo, classificacdo, segregacdo,
tratamento prévio, acondicionamento, armazenamento intermediario e disposicdo adequada dos
residuos oriundos dos produtos, processos de tratamento; e

VIII — exercer outras atividades correlatas.

Art. 147. A Equipe ETE Sarandi, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenacdo de Tratamento de Esgoto Norte, compete:

| — operar a ETE dentro das normas e procedimentos estabelecidos e de acordo
com as suas caracteristicas de projeto;

Il — preparar tanques e dosar produtos quimicos nas etapas de tratamento,
conforme instrugdes de trabalho e orientacGes das respectivas coordenacdes;



Il — aprovisionar e controlar o consumo dos produtos quimicos necessarios ao
tratamento de esgoto, insumos, equipamentos e materiais da sua area;

IV — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhoria continua;

V — zelar pela conservacéo e limpeza das ETE e dos equipamentos de laboratorio,
bem como recolher e destinar adequadamente os residuos gerados;

VI — proceder o recebimento de cargas externas de acordo com a autorizagdo da
respectiva licenca operacional,

VIl — executar as orientacbes da Coordenacdo referentes a producéo,
classificagéo, segregacdo, tratamento prévio, acondicionamento, armazenamento intermediario e
disposicéo adequada dos residuos oriundos dos produtos e/ou processos de tratamento; e

VIII — exercer outras atividades correlatas.

Art. 148. A Equipe ETE Navegantes, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenacéo de Tratamento de Esgoto Norte, compete:

| — operar a ETE dentro das normas e procedimentos estabelecidos e de acordo
com as suas caracteristicas de projeto;

Il — preparar tanques e dosar produtos quimicos nas etapas de tratamento,
conforme instrucdes de trabalho e orientacGes das respectivas coordenacdes;

I11 — aprovisionar e controlar o consumo dos produtos quimicos necessarios ao
tratamento de esgoto, insumos, equipamentos e materiais da sua area;

IV — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhoria continua;

V — zelar pela conservacdo e limpeza da Estacdo de Tratamento de Esgoto e dos
equipamentos de laboratdrio, bem como recolher e destinar adequadamente os residuos gerados;

VI — proceder o recebimento de cargas externas de acordo com a autorizacdo da
respectiva licenca operacional,

VIl — executar as orientacdes da Coordenacdo referentes a producdo,
classificacdo, segregacdo, tratamento prévio, acondicionamento, armazenamento intermediario e
disposicao adequada dos residuos oriundos dos produtos e/ou processos de tratamento; e

VIII — exercer outras atividades correlatas.



Art. 149. A Equipe ETE Rubem Berta, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenagéo de Tratamento de Esgoto Norte, compete:

| — operar a ETE dentro das normas e procedimentos estabelecidos e de acordo
com as suas caracteristicas de projeto;

Il — preparar tanques e dosar produtos quimicos nas etapas de tratamento,
conforme instrugdes de trabalho e orientacGes das respectivas coordenacdes;

Il — aprovisionar e controlar o consumo dos produtos quimicos necessarios ao
tratamento de esgoto, insumos, equipamentos e materiais da sua area;

IV — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhoria continua;

V — zelar pela conservagéo e limpeza das ETE e dos equipamentos de laboratorio,
bem como recolher e destinar adequadamente os residuos gerados;

VI — proceder o recebimento de cargas externas de acordo com a autorizagcdo da
respectiva licenca operacional,

VIl — executar as orientacbes da Coordenacdo referentes a producdo,
classificagdo, segregacdo, tratamento prévio, acondicionamento, armazenamento intermediario e
disposicao adequada dos residuos oriundos dos produtos e/ou processos de tratamento; e

VIII — exercer outras atividades correlatas.

Art. 150. A Coordenacéo de Tratamento de Esgoto Sul, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Geréncia de Tratamento de Esgotos, compete:

| — acompanhar a operacdo das ETE, provendo o funcionamento de instalacoes e
equipamentos, buscando a eficiéncia do tratamento;

Il — monitorar a qualidade do efluente final das EstacOes de Tratamento de Esgoto
e 0 atendimento aos padrdes de emissdo estabelecidos nas licencas de operacéo;

I11 — planejar execucdo do orcamento em conjunto com a geréncia e gerenciar
contratos de prestacao de servicos para garantir a realizacdo das atividades;

IV — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo a melhoria continua;

V — pesquisar, estudar e implantar novas tecnologias e métodos de trabalho na
area de atuacao;



VI — planejar, especificar, requerer, inspecionar e controlar o uso de materiais,
equipamentos e insumos no tratamento de esgoto;

VIl — executar as orientacbes da Coordenacdo referentes a producéo,
classificacdo, segregacgdo, tratamento prévio, acondicionamento, armazenamento intermediario e
disposicao adequada dos residuos oriundos dos produtos e/ou processos de tratamento; e

VIll—exercer outras atividades correlatas.

Art. 151. A Equipe ETE Belém Novo, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenacéo de Tratamento de Esgoto Sul, compete:

| — operar a ETE dentro das normas e procedimentos estabelecidos e de acordo
com as suas caracteristicas de projeto;

Il — preparar tanques e dosar produtos quimicos nas etapas de tratamento,
conforme instrugdes de trabalho e orientagdes das respectivas coordenacdes;

I11 — aprovisionar e controlar o consumo dos produtos quimicos necessarios ao
tratamento de esgoto, insumos, equipamentos e materiais da sua area;

IV — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhoria continua;

V — zelar pela conservacdo e limpeza das EstacGes de Tratamento de Esgoto e dos
equipamentos de laboratdrio, bem como recolher e destinar adequadamente os residuos gerados;

VI — proceder o recebimento de cargas externas de acordo com a autorizacdo da
respectiva licenca operacional,

VIl — executar as orientacbes da Coordenacdo referentes a producdo,
classificacdo, segregacdo, tratamento prévio, acondicionamento, armazenamento intermediario e
disposicao adequada dos residuos oriundos dos produtos e/ou processos de tratamento; e

VIl — exercer outras atividades correlatas.

Art. 152. A Equipe ETE Lami, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenacdo de Tratamento de Esgoto Sul, compete:

| — operar a ETE dentro das normas e procedimentos estabelecidos e de acordo
com as suas caracteristicas de projeto;

Il — preparar tanques e dosar produtos quimicos nas etapas de tratamento,
conforme instrucgdes de trabalho e orientacGes das respectivas coordenagoes;



Il — aprovisionar e controlar o consumo dos produtos quimicos necessarios ao
tratamento de esgoto, insumos, equipamentos e materiais da sua area;

IV — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhoria continua;

V — zelar pela conservacdo e limpeza das Estacdes de Tratamento de Esgoto e dos
equipamentos de laboratdrio, bem como recolher e destinar adequadamente os residuos gerados;

VI — proceder o recebimento de cargas externas de acordo com a autorizagdo da
respectiva licenca operacional,

VIl — executar as orientacbes da Coordenacdo referentes a producéo,
classificagéo, segregacdo, tratamento prévio, acondicionamento, armazenamento intermediario e
disposicéo adequada dos residuos oriundos dos produtos e/ou processos de tratamento; e

VIl — exercer outras atividades correlatas.

Art. 153. A Equipe ETE Serraria, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenacéo de Tratamento de Esgoto Sul, compete:

| — operar a ETE dentro das normas e procedimentos estabelecidos e de acordo
com as suas caracteristicas de projeto;

Il — preparar tanques e dosar produtos quimicos nas etapas de tratamento,
conforme instrucdes de trabalho e orientacGes das respectivas coordenacdes;

I11 — aprovisionar e controlar o consumo dos produtos quimicos necessarios ao
tratamento de esgoto, insumos, equipamentos e materiais da sua area;

IV — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhoria continua;

V — zelar pela conservacdo e limpeza das EstacGes de Tratamento de Esgoto e dos
equipamentos de laboratdrio, bem como recolher e destinar adequadamente os residuos gerados;

VI — proceder o recebimento de cargas externas de acordo com a autorizacdo da
respectiva licenca operacional,

VIl — executar as orientacdes da Coordenacdo referentes a producéo,
classificacdo, segregacdo, tratamento prévio, acondicionamento, armazenamento intermediario e
disposicao adequada dos residuos oriundos dos produtos e/ou processos de tratamento; e

VIII — exercer outras atividades correlatas.



Art. 154. A Coordenacio de Quimica Sanitaria e Ambiental, unidade de trabalho
(UT) subordinada a Geréncia de Tratamento de Esgotos, compete:

| — controlar a execugdo das analises e os resultados fisico—quimicos e
instrumentais de amostras de esgoto, ambientais e de produtos quimicos utilizados nas atividades
de saneamento ambiental;

Il — pesquisar, estudar e implantar novas tecnologias e métodos de trabalho na
area de atuacao;

I11 — planejar orgamentos anuais e gerenciar contratos de prestacéo de servico para
garantir a realizacdo das atividades desenvolvidas nos laboratérios da coordenacéo;

IV — planejar, especificar, requerer, inspecionar e controlar o uso de materiais,
equipamentos e insumos para as atividades laboratoriais;

V — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhorias; e

VI — exercer outras atividades correlatas relacionadas as atividades laboratoriais.

Art. 155. A Equipe de Quimica I, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenacéo de Quimica Sanitaria e Ambiental, compete:

| — executar as analises fisico—quimicas, cromatogréaficas, de espectrometria de
emissdo atdmica, analises bioldgicas, microbioldgicas e ecotoxicolégicas em amostras de esgoto
e ambientais, bem como controlar e interpretar os resultados analiticos;

Il — controlar os estoques de reagentes quimicos, vidrarias, materiais de consumo
e permanentes de uso no laboratério prevendo a sua reposicdo, bem como a calibracdo dos
equipamentos analiticos;

I11 — implementar metodologias e procedimentos analiticos, sob a orientacdo da
coordenacdo, visando a melhoria e a atualizacdo técnica;

IV — coletar, segregar, rotular, armazenar e destinar adequadamente os residuos
gerados nas atividades analiticas;

V — zelar pela conservacdo e limpeza do laboratorio, equipamentos, vidrarias e
materiais utilizados nos procedimentos analiticos;

VI — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhorias; e

VIl — exercer outras atividades correlatas.



Art. 156. A Equipe de Quimica Il, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenacdo de Quimica Sanitaria e Ambiental, compete:

| — executar as andlises cromatograficas, fisico—quimicas, de espectrometria de
emissdo atbmica, andlises bioldgicas, microbiolégicas e ecotoxicolégicas em amostras
ambientais e esgotos, bem como controlar e interpretar os resultados analiticos;

Il — controlar os estoques de reagentes quimicos, vidrarias, materiais de consumo
e permanentes de uso no laboratério prevendo a sua reposicdo, bem como a calibracdo dos
equipamentos analiticos;

11 — implementar metodologias e procedimentos analiticos, sob a orientacdo da
coordenacdo, visando a melhoria e a atualizacdo técnica;

IV — coletar, segregar, rotular, armazenar e destinar adequadamente os residuos
gerados nas atividades analiticas;

V — zelar pela conservacdo e limpeza do laboratorio, equipamentos, vidrarias e
materiais utilizados nos procedimentos analiticos;

VI — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhorias; e

VIl — exercer outras atividades correlatas.

Art. 157. A Equipe de Quimica IIl, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenacdo de Quimica Sanitaria e Ambiental, compete:

| — executar as analises de espectrometria de emissao atdbmica, fisico—quimicas,
cromatograficas, analises bioldgicas, microbiologicas e ecotoxicoldgicas em amostras de esgoto,
ambientais e de produtos quimicos, bem como controlar e interpretar os resultados analiticos;

Il — controlar os estoques de reagentes quimicos, vidrarias, materiais de consumo
e permanentes de uso no laboratorio prevendo a sua reposi¢do, bem como a calibragdo dos
equipamentos analiticos;

11 — implementar metodologias e procedimentos analiticos, sob a orientacdo da
coordenacao, visando a melhoria e a atualizacdo técnica;

IV — coletar, segregar, rotular, armazenar e destinar adequadamente os residuos
gerados nas atividades analiticas;

V — zelar pela conservacdo e limpeza do laboratorio, equipamentos, vidrarias e
materiais utilizados nos procedimentos analiticos;



VI — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhorias; e

VIl — exercer outras atividades correlatas.

Art. 158. A Coordenaco de Biologia Sanitaria e Ambiental, unidade de trabalho
(UT) subordinada a Geréncia de Tratamento de Esgotos, compete:

| — controlar as atividades, a execucdo das analises de amostras e os resultados
analiticos produzidos pelas equipes nas atividades laboratoriais e de monitoramento ambiental;

Il — pesquisar, estudar e implantar novas tecnologias e métodos de trabalho na
area de atuacao;

I11 — planejar orcamentos anuais e gerenciar contratos de prestacdo de servicos
para garantir a realizagdo das atividades;

IV — planejar, especificar, requerer, inspecionar e controlar o uso de materiais,
equipamentos e insumos para as atividades laboratoriais;

V — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhorias;

VI — exercer outras atividades correlatas.

Art. 159. A Equipe de Biologia I, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenacéo de Biologia Sanitaria e Ambiental, compete:

| — executar as analises microbioldgicas, fisico—quimicas, cromatograficas,
espectrometria de emissdo atdmica, analises biologicas e ecotoxicoldgicas em amostras de
esgoto e ambientais, bem como controlar e interpretar os resultados analiticos;

Il — controlar os estoques de reagentes quimicos, vidrarias, materiais de consumo
e permanentes de uso no laboratorio prevendo a sua reposicdo, bem como a calibracdo dos
equipamentos analiticos;

I11 — implementar metodologias e procedimentos analiticos, sob a orientacdo da
coordenacao, visando a melhoria e a atualizacdo técnica;

IV — coletar, segregar, rotular, armazenar e destinar adequadamente os residuos
gerados nas atividades analiticas;

V — zelar pela conservacdo e limpeza do laboratério, equipamentos, vidrarias e
materiais utilizados nos procedimentos analiticos;



VI — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhorias; e

VIl — exercer outras atividades correlatas.

Art. 160. A Equipe de Biologia Il, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenacdo de Biologia Sanitaria e Ambiental, compete:

| — executar as andlises bioldgicas e ecotoxicoldgicas, fisico—quimicas,
cromatogréficas, de espectrometria de emissdo atémica, microbioldgicas em amostras de esgoto
e ambientais, bem como controlar e interpretar os resultados analiticos;

Il — controlar os estoques de reagentes quimicos, vidrarias, materiais de consumo
e permanentes de uso no laboratorio prevendo a sua reposicdo, bem como a calibracdo dos
equipamentos analiticos;

11 — implementar metodologias e procedimentos analiticos, sob a orientacdo da
coordenacdo, visando a melhoria e a atualizacdo técnica;

IV — coletar, segregar, rotular, armazenar e destinar adequadamente os residuos
gerados nas atividades analiticas;

V — zelar pela conservacdo e limpeza do laboratorio, equipamentos, vidrarias e
materiais utilizados nos procedimentos analiticos;

VI — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhorias; e

VIl — exercer outras atividades correlatas.

Art. 161. A Equipe de Biologia IIl, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenacdo de Biologia Sanitaria e Ambiental, compete:

| — elaborar os planos de amostragens e executar as coletas de amostras de esgoto
e ambientais de acordo com o planejamento;

Il — elaborar a programacdo de coletas, registrar pontos de amostragem e dados
das amostras coletadas em bancos de dados;

11 — implementar metodologias e procedimentos de coleta, sob a orientacdo da
coordenacdo, visando & melhoria e a atualizag&o técnica;

IV — cumprir e assegurar a manutencdo dos sistemas de gestdo do DMAE,
propondo melhorias;



V — zelar pela conservacdo e limpeza dos locais de trabalho, equipamentos,
vidrarias, veiculos, embarcacdes e materiais utilizados nos procedimentos de coleta; e

VI — exercer outras atividades correlatas.

Art. 162. A Geréncia de Manutencdo Industrial, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Diretoria de Tratamento de Agua e Esgotos, compete:

| — orientar, coordenar e controlar 0s servigos necessarios a manutencédo, tanto
preventiva quanto corretiva, dos equipamentos e instalacdes eletromecanicas do DMAE;

Il — colaborar com os demais 6rgaos do DMAE no estudo, aquisicédo e instalagdo
de novos equipamentos;

11 — coordenar a fiscalizacdo das instalacbes eletromecénicas delegadas a
terceiros;

IV — promover a coleta, organizacdo e interpretacdo de informac6es técnicas sobre
equipamentos eletromecanicos e hidraulicos, sugerindo diretrizes, especificacdes, instrucoes,
planos especificos e padrdes de manutencéo;

V — orientar, coordenar e controlar 0s servicos necessarios a operacdo e
manutencdo de equipamentos elétricos e mecanicos e confeccdo de pecas nas oficinas da
Geréncia;

VI — coordenar a fiscalizacdo de servi¢os de manutencao realizados por terceiros;

VIl — participar de estudos de novas instalagdes, durante o projeto das mesmas,
para que os futuros servicos de manutencéo sejam rapidos, seguros, préaticos e eficientes; e

VIl — executar outras atividades correlatas.

Art. 163. A Coordenacdo de Planejamento e Controle, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Geréncia de Manutencdo Industrial, compete:

| — planejar e programar o0s servicos de manutencdo preventiva para a
Coordenacdo de Manutencédo Industrial;

Il — estudar e sugerir o aperfeicoamento profissional e de métodos de trabalho em
sua area;

11 — responsabilizar—se pela aquisicdo, manutencdo, controle e reposicdo de
equipamentos necessarios a execucdo dos servigos da geréncia;



IV — planejar a aquisi¢cdo dos materiais utilizados na manutencdo industrial; e
V — executar outras atividades correlatas.

Art. 164. A Equipe de Programacdo de Manutencdo Mecanica, unidade de
trabalho (UT) subordinada a Coordenacédo de Planejamento e Controle, compete:

| — supervisionar e planejar a programacdo das atividades mecanica para a
Coordenagéo de Manutencédo Industrial; e

Il — executar outras atividades correlatas.

Art. 165. A Equipe de Programacio de Manutencao Elétrica, unidade de trabalho
(UT) subordinada a Coordenacéo de Planejamento e Controle, compete:

| — supervisionar e planejar a programacdo das atividades elétrica para a
Coordenacéo de Manutencéo Industrial; e

Il — executar outras atividades correlatas.

Art. 166. A Coordenacdo de Manutencio Industrial, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Geréncia de Manutencgéo Industrial, compete:

| — orientar, coordenar e supervisionar as atividades tecnicas de reparos e
montagens em instalacOes elétricas de alta e baixa tensdo e montagens e testes em equipamentos
elétricos das estacdes de dgua, esgoto cloacal e pluvial;

Il — orientar, coordenar e supervisionar as atividades técnicas de reparos e
montagens mecanicas das estacdes de agua, esgoto cloacal e pluvial;

Il — participar de estudos de novas instalacdes e montagens de equipamentos na
area de mecanica e elétrica industrial;

IV — supervisionar os servigos de execucdo e fiscalizacdo das tarefas relativas a
servicos de usinagem e tornearia;

V — supervisionar 0s servicos executados de solda e serralheria;

VI — executar as tarefas técnicas relativas a reparos, montagens e testes em
equipamentos eletromecanicos das Estacfes de dgua e esgoto do DMAE;

VIl — executar as tarefas de manutengédo preventiva dos equipamentos industriais
elétricos e mecanicos em uso pelo DMAE;



VIl — realizar vistorias periddicas, de acordo com a programacao especifica de
manutencdo, nos equipamentos eletromecanicos em uso do DMAE;

IX — elaborar informes de manutencéo referente aos servigos realizados;

X — realizar ensaios e testes de funcionamento nos equipamentos eletromecanicos
do DMAE;

X1 — estudar e sugerir o aperfeicoamento profissional e de métodos de trabalho em
sua area; e

X1 — exercer outras atividades correlatas.

Art. 167. A Equipe de Mecanica, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenacgéo de Manutencao Industrial, compete:

| — supervisionar 0s servigos preventivos e corretivos mecanicos executados pelas
equipes eletromecanicas; e

Il — exercer outras atividades correlatas.

Art. 168. A Equipe de Elétrica, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenagéo de Manutencao Industrial, compete:

| — supervisionar 0s servi¢os preventivos e corretivos elétricos executados pelas
equipes eletromecanicas; e

Il — exercer outras atividades correlatas.

Art. 169. A Equipe de Solda e Serralheria, unidade de trabalho (UT) subordinada
a Coordenacdo de Manutencdo Industrial, compete:

| — providenciar e fiscalizar a execucdo das tarefas relativas a servigos de solda e
serralheria; e

Il — exercer outras atividades correlatas.

Art. 170. A Equipe de Usinagem, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenacdo de Manutencao Industrial, compete:

| — supervisionar os servicos de execucdo e fiscalizacdo das tarefas relativas a
servicos de usinagem e tornearia; e

Il — exercer outras atividades correlatas.



Art. 171. A Equipe de Manutencdo de Pluvial, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Coordenacdo de Manutencgdo Industrial, compete:

| — supervisionar 0s servigos preventivos e corretivos, elétricos e mecanicos,
executados pelas equipes eletromecénicas e terceirizadas;

Il — exercer atividades correlatas.

Art. 172. A Equipe de Instalagbes Mecanicas, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Coordenacdo de Manutencgdo Industrial, compete:

| — planejar e supervisionar 0s servigos de novas instalacbes e montagens de
equipamentos mecanicos; e

Il — exercer outras atividades correlatas.

Art. 173. A Geréncia de Distribuicdao e Condugdo, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Diretoria de Tratamento de Agua e Esgotos, compete:

| — coordenar o planejamento, supervisdo e controle das acdes relativas a operagédo
de redes, adutoras, abastecimentos realizados com caminhdes tanque e operacdo de estacOes
elevatorias;

Il — coordenar a operacdao, manutencdo e supervisao e controle das agdes relativas
ao controle de perdas fisicas de dgua tratada;

11 — coordenar a execucdo de estudos e pesquisas, visando a formulacdo e o
acompanhamento de programas técnicos de trabalho, bem como a proposicdo de novas
tecnologias necessarias ao desenvolvimento dos servicos da Geréncia;

IV — orientar, coordenar e supervisionar as atividades técnicas necessarias ao
funcionamento das Coordenac6es da Geréncia;

V — apoiar estudos e acdes visando a reducdo de consumo e custo de energia
elétrica nas unidades operacionais da Geréncia,

VI — auxiliar na execucdo de tarefas de apoio a gestdo organizacional das
unidades subordinadas;

VIl — realizar e/ou auxiliar na execucdo de tarefas administrativas, tais como:
elaboracdo e controle de documentos diversos, levantamento e analise de dados,
encaminhamento e distribuicdo de processos e demandas de recursos humanos ou servigos
operacionais;



VIl — controlar, receber, armazenar, conservar, operar e/ou distribuir materiais,
suprimentos, maquinas, equipamentos, ferramentas, uniformes e EPI’s no ambito da Geréncia;

IX — organizar, manter e interpretar cadastros técnicos dos sistemas de &gua e
esgotos, auxiliando na conferéncia de projetos, realizando medi¢des em campo, elaborando
croquis e atualizando dados e informacdes relativas a redes e equipamentos publicos;

X — organizar, controlar e orientar a utilizacdo de veiculos e equipamentos da
Geréncia, elaborando escala de servigos, programando e auxiliando manutengdes, conservacéo e
higienizacdo, acompanhando vistorias veiculares e provendo o fornecimento de combustiveis;

Xl — acompanhar, orientar, auxiliar e fiscalizar a execucdo de servicos
operacionais realizados por equipes contratadas ou préprias, no atendimento de demandas da
Geréncia; e

XI1 — exercer outras atividades correlatas.

Art. 174. A Coordenacdo de Controle Operacional, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Geréncia de Distribuicdo e Conducdo, compete:

| — realizar a operacdo e andlise dos dados registrados nas Estacdes de
Bombeamento e reservatorios, sugerindo modificacfes, visando melhorias no sistema de
abastecimento de 4gua e conducéo de esgoto cloacal e aguas pluviais;

Il — orientar e acompanhar problemas de desabastecimento de agua tratada e
bombeamento de esgoto cloacal e aguas pluviais;

1l — acompanhar as atividades necessarias para a inspecdo e recuperacao
estrutural de reservatorios e estacdes elevatorias;

IV — elaborar relatérios operacionais e de consumo energia elétrica nas estacdes
elevatorias, visando a otimizacdo dos sistemas;

V — organizar paradas operacionais emergenciais e programadas no sistema de
abastecimento de agua tratada, conducdo de esgoto cloacal e pluvial;

VI — garantir o abastecimento de agua tratada através de caminhdo tanque as areas
ndo contempladas pela rede distribuicéo;

VIl — controlar e manter o funcionamento do sistema de protecdo contra cheias, e
V111 — executar outras atividades correlatas.

Art. 175. A Equipe de Protecdo Contra Cheias, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Coordenacdo de Controle Operacional, compete:



| — executar as atividades necessarias a operacdo das EBAPs do Sistema de
Protecdo Contra Cheias (SPCC);

Il — prestar orientacBes técnicas relativas as unidades operacionais do SPCC,;

1l — operar as EBAPs , atraves do sistema supervisorio, via radio e contato
telefonico;

IV — controlar, acompanhar e fiscalizar o modo de operacdo das EBAPs,
executada por empresas contratadas ou equipes préprias, registrando todas as ocorréncias
relevantes;

V — inspecionar 0s servigos nos po¢os de sucgdo e recalque, nas galerias de
chegada e conducéo de saida no ambito das EBAPS;

VI — registrar, encaminhar as areas responsaveis e acompanhar todas as demandas
de manutencéo elétricas e mecanicas nos grupos motores bombas, tubulacdes e comportas das
EBAPs e do muro da Maug;

VIl — acionar o plano de fechamento das comportas de contencdo do muro da Av.
Mau;

VIII — elaborar relatérios operacionais e de consumo energia elétrica nas estacdes
elevatorias, visando a otimizagdo dos sistemas;

IX — acompanhar as atividades necessarias para a inspecdo e recuperacao
estrutural das estacdes elevatorias; e

X — executar outras atividades correlatas.

Art. 176. As Equipes de Controle I, 11, 1l e IV, unidades de trabalho (UT)
subordinadas a Coordenacéo de Controle Operacional, compete:

| — verificar se as unidades do sistema supervisorio estdo operando dentro da
normalidade;

Il — operar as estacfes de bombeamento através do sistema supervisorio, via radio
e contato telefonico;

11 — registrar todas as ocorréncias relevantes a operacdo dos sistemas de
abastecimento, e bombeamento de esgotos;

IV — encaminhar e acompanhar todas as demandas de manutengéo eletromecénica
nos Grupos Motores—Bombas (GMBS);



V — fornecer e interpretar dados para relatorios operacionais;

VI — orientar o0 modo de operacdo dos GMBs aos operadores e revisores de
subestacdo;

VIl — auxiliar a operacdo das estagbes de tratamento realizando as acdes
necessarias para manter o abastecimento de agua tratada e conducdo de esgotos;

VIl — participar junto com a Geréncia de Manutengdo para solugdes necessarias
para manter o funcionamento dos GMBsS;

IX — auxiliar na programacdo de paradas operacionais nos sistemas de agua e
esgotos;

X — estabelecer contato direto com as demais unidades operacionais referentes as
manobras de rede e servi¢os de conservacao, alagamentos e emergéncias;

XI — registrar ocorréncias nos Sistemas informatizados para as demais unidades
do DMAE;

XI1 — registrar nos sistemas informatizados e alertar as areas responsaveis guanto
a alteracOes relevantes na operacao das EstacOes elevatdrias;

X111 — fazer contato com as demais unidades do DMAE, empresas e outros 0rgéos
publicos para apoio na realizacdo dos servicos de rompimentos de rede, desabastecimentos e
problemas com bombeamento de esgotos; e

X1V — executar outras atividades correlatas.

Art. 177. A Equipe de Caminh&o Tanque, unidade de trabalho (UT) subordinada
a Coordenacao de Controle Operacional, compete:

| — garantir o abastecimento de &gua potavel em areas desprovidas de sistema
convencional de distribuicdo e em situacdes emergenciais de desabastecimento;

Il — cadastrar e inspecionar as instalacGes hidraulicas prediais dos locais a serem
abastecidos por caminhdo tanque;

1l — coletar, analisar dados e emitir relatorios estatisticos sobre o abastecimento
de 4gua por caminhdo tanque;

IV — orientar a utilizagcdo, manutencdo e guarda dos equipamentos utilizados pela
equipe de trabalho;



V — fiscalizar, em campo, roteiros e servigos prestados por equipes proprias e
contratadas;

VI —realizar avaliagdes, vistoriando acessos e logradouros, visando o atendimento
com os servicos de abastecimentos rotineiros, ou extraordinarios, com caminhdes tanque;

VIl — verificar o cumprimento e auxiliar na atualizacdo dos regramentos
estabelecidos no sistema de Gestdo DMAE;

VIIl — orientar e fiscalizar o cumprimento de medidas de seguranca,
administrativas e operacionais nas atividades de sua equipe de trabalho; e

IX — executar outras atividades correlatas.

Art. 178. A Coordenagio de Operacdo de Sistemas, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Geréncia de Manutengéo Industrial, compete:

| — executar as atividades necessarias a operacdo das estacOes elevatorias,
organizando, orientando e fiscalizando os recursos humanos disponiveis;

Il — orientar tecnicamente as equipes de trabalho, relativas as unidades
operacionais do sistema de abastecimento d’agua tratada e condugao de esgoto cloacal;

I11 — elaborar relatorios e manter as areas afetas atualizada com os dados coletados
nas estacdes elevatorias, relacionando—0s com 0s parametros operacionais;

IV — inspecionar as unidades operacionais, encaminhando necessidades de
melhoria fisica, manutencéo ou conservacao prediais;

V — estudar e sugerir o aperfeicoamento profissional e de métodos de trabalho em
sua area; e

VI — executar outras atividades correlatas.

Art. 179. A Equipe de Operadores, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenacdo de Operacdo de Sistemas, compete:

| — orientar e acompanhar as rotinas de trabalho dos operadores das estacdes
elevatorias;

Il — controlar a atuacéo e efetividade dos operadores que desempenham atividades
nas estagdes elevatorias;

11 — organizar a distribui¢do, escalonada ou emergencial, dos operadores nos
locais de trabalho da Coordenagéo;



IV — controlar e solicitar reposicdo de suprimentos, materiais, uniformes e EPIs
aos servidores da Coordenacao;

V — adotar as providéncias necessarias para ao atendimento das demandas
administrativas relativas aos assentamentos funcionais dos servidores alocados nas estacdes
elevatorias;

VI — disseminar nas unidades descentralizadas as informacdes relevantes relativas
as acdes operacionais e institucionais do Departamento; e

VIl — executar outras atividades correlatas.

Art. 180. A Equipe de Revisores, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenacéo de Operacdo de Sistemas, compete:

I — revisar as condi¢cdes de funcionamento e coletar dados operacionais das
estacOes elevatorias;

Il —auxiliar na elaboracgéo de relatérios estatisticos;

11 — organizar os roteiros de vistorias dos revisores nos locais de trabalho da
Coordenacéo;

IV — providenciar a distribuicdo de suprimentos, materiais, uniformes e EPIs aos
servidores da Coordenacao;

V — comunicar as necessidades de melhoria fisica, manutencdo ou conservagédo
prediais nas unidades descentralizadas;

VI - fiscalizar a atuacdo e efetividade dos operadores e prestadores de servicos
que desempenham atividades nas estacdes elevatorias;

VII — fiscalizar do cumprimento de normas técnicas, administrativas, disciplinares
e de seguranca adotadas pela Coordenacao;

VIIl — manter atualizado o fluxo de informacGes entre as unidades
descentralizadas e a Coordenacéo; e

IX — executar outras atividades correlatas.

Art. 181. A Equipe de Controle e Manobra de Esgoto Cloacal, unidade de
trabalho (UT) subordinada @ Coordenacéo de Operagédo de Sistemas compete:



| — operar e controlar valvulas ou registros de extravasores em situacdo de
manutencdo de coletores, emissarios e bombeamento de esgoto sanitério;

Il — monitorar e controlar as caixas de coleta de tempo seco e extravasores de
esgoto sanitario;

Il — comunicar os extravasamentos de esgoto em recursos hidricos ou no sistema
de drenagem, as areas responsaveis;

IV — analisar e propor melhorias no sistema de coleta de esgoto sanitério, para
evitar extravasamentos;

V — fiscalizar o cumprimento de medidas de seguranca e sinalizagcdo nos trabalhos
de campo e nas unidades operacionais; e

VI — executar outras atividades correlatas.

Art. 182. A Coordenacdo de Operacio de Redes, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Geréncia de Distribuicdo e Conducdo, compete:

| — orientar tecnicamente e fiscalizar a realizacdo dos servi¢cos de manobras de
redes, acompanhando a suspenséo e retomada do abastecimento de agua;

Il — executar a substituicdo e/ou instalacdo de valvulas de pequeno diametro,
sondagens, instalacdo de aparelhos medidores de pressdo, atendimento de faltas d’agua,
verificacOes de fugas drenadas e atendimento de situacdes de alagamentos;

Il — estudar e interpretar o sistema de abastecimento de agua, identificando os
registros existentes, suas condicOes e realizar levantamentos preliminares estratégicos para
manobras de interrup¢do do sistema de abastecimento;

IV — estudar e sugerir o aperfeicoamento profissional e de métodos de trabalho em
Sua area;

V — realizar a programacdo das manobras de redes para as paradas operacionais
programadas;

VI — executar as tarefas de preparacdo da area de servigo, tais como: limpeza,
abertura e nivelamento de valas;

VIl —auxiliar nos trabalhos de pesquisa de vazamentos visiveis e ndo visiveis;
VIII —realizar testes de corante e reagentes de cloro;

IX — manobrar e desmontar os diferentes tipos de bitolas de registros;



X — verificar problemas de desabastecimento de agua;

X1 — executar manobras em redes, registros e valvulas para viabilizar realizagdo
de intervencgoes pelas equipes da C-ADUTORAS;

XI1I — realizar pequenos reparos e sondagem em redes, registros e valvulas;

XIHI — atender demandas de alagamentos, fugas drenadas e levantamentos
diversos;

XIV —instalar aparelhos de medicdo e monitoramento de presséo;

XV — executar a instalacdo de equipamentos de medi¢cdo como: mandmetros,
pitds, medidores eletronicos de presséo e vaz&do nos sistemas de agua, esgoto e aguas pluviais;

XVI — executar aferi¢do, calibracdo, manutencao e limpeza de valvulas, registros
e equipamentos utilizados pela Coordenacao;

XVII — apoiar as a¢des de pesquisa de vazamentos e executar geofoneamento para
deteccdo de vazamentos visiveis e ndo visivelis;

XVIII — executar manutencéo e regulagem de valvulas redutoras de pressao;

XIX — fiscalizar a execucdo de atividades, bem como a utilizacdo dos materiais,
ferramentas e equipamentos empregados no servico;

XX — executar levantamentos de curvas de bombas;
XXI — realizar a retirada de ar na rede quando necessario; e
XXII — exercer outras atividades correlatas.

Art. 183. A Equipe de Apoio Técnico de Redes, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Coordenacdo de Operacdo de Redes, compete:

| — executar a programacao e a distribuicdo diaria dos servicos da Coordenacéo;
Il — elaborar escalas de trabalho e plantdes dos servidores;

I — acompanhar o atendimento de problemas de falta d’agua, sondagens de redes
e registros, fechos e manobras de registros;

IV — analisar demandas de alagamentos, fugas drenadas e levantamentos diversos;



V — instalar aparelhos de medic&o, substituir e instalar valvulas e registros;

VI — orientar a operacdo de ferramentas e equipamentos necessarios para
execucdo das atividades;

VI — fiscalizar do cumprimento de normas técnicas, administrativas, disciplinares
e de seguranca adotadas pela Coordenacao; e

VIl — Executar outras atividades correlatas.

Art. 184. A Equipe de Apoio Técnico de Perdas, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Coordenacao de Operacéo de Redes compete:

| — coordenar e executar os servigos de manutencdo e operacdo referentes ao
controle de perdas fisicas nas redes de agua;

Il — efetuar trabalhos de levantamento e avaliacdo de pressdes manométricas;

11 — auxiliar nos trabalhos de pesquisa de vazamentos ndo visiveis em setores
pitométricos implantados;

IV — auxiliar nos célculos necessarios de macromedicdo de vazdes em distritos
pitométricos;

V — acompanhar e auxiliar na manutencdo e substituicdo dos mandmetros das
EBATS, EBEs, EBAPs e EBABES;

VI — realizar levantamento de dados sobre incidéncia de vazamentos em areas
criticas e da micromedicdo de setores implantados;

VII — elaborar especificacdes de materiais, ferramentas e equipamentos;
VI — realizar analise do Balanco Hidrico do DMAE;

IX — fiscalizar do cumprimento de normas técnicas, administrativas, disciplinares
e de seguranca adotadas pela Coordenacao; e

X — executar outras atividades correlatas.

Art. 185. A Equipe de Levantamento, unidade de trabalho (UT) subordinada a
Coordenacdo de Operacdo de Redes, compete:

| — acompanhar e auxiliar a instalagdo de equipamentos de medi¢do como:
mandmetros, pitds, medidores eletrénicos de pressdo e vazdo nos sistemas de agua, esgoto e
aguas pluviais;



Il — executar as tarefas de preparacdo da area de servico, tais como: limpeza,
abertura, fechamento e nivelamento de valas;

11 — instalar, assentar e consertar equipamentos em redes distribuidoras e
condutoras, tais como VRPs, ventosas, valvulas de manobra;

IV — auxiliar nos trabalhos de pesquisa de vazamentos visiveis e ndo visiveis;

V — elaborar listas de materiais e ferramentas necessarias a execucdo dos
trabalhos;

VI — fiscalizar do cumprimento de normas técnicas, administrativas, disciplinares
e de seguranca adotadas pela Coordenacao;

VIl — realizar a limpeza das caixas de VRPs, macromedicdo, ventosas e valvulas
de controle;

VIII — realizar a afericdo de mandmetros e regulacdo e manutencéo de VRPS;
IX — executar outras atividades correlatas.

Art. 186. A Equipe de Macromedicdo, unidade de trabalho (UT) subordinada &
Coordenacéo de Operacao de Redes, compete:

| — executar macromedicbes em EstacOes Pitometricas (EPs), EstacOes de
Bombeamento de Agua Tratada, Agua Bruta, Esgoto cloacal e Aguas Pluviais (EBATs, EBABS,
EBEs e EBAPs);

Il — realizar levantamento de curva de bomba, telemetria, afericdo de manémetros,
regulacdo e manutencdo de VRPS;

I11 — executar geofonamento para deteccdo de vazamentos visiveis e ndo visiveis;

IV — realizar instalacdo, manutencao e testes em equipamentos de medicdo, como:
mandmetros, pitds, medidores eletrdnicos de pressdo e vazdo, e demais equipamentos utilizados
na Coordenacao;

V — realizar a atualizacdo cadastral dos equipamentos implantados;

VI — fiscalizar do cumprimento de normas técnicas, administrativas, disciplinares
e de seguranga adotadas pela Coordenacao;

VIl — exercer outras atividades correlatas.



Art. 187. A Coordenagio de Manutencio de Adutoras, unidade de trabalho (UT)
subordinada a Geréncia de Distribui¢do e Condugdo, compete:

| — orientar tecnicamente e fiscalizar a realizacdo dos servigos de consertos,
remanejamentos, lancamentos, entroncamentos e cortes de redes adutoras bem como as
extensdes, substituicGes de pequenos trechos de redes distribuidoras de agua;

Il — acompanhar e auxiliar na execucao de intervengdes em redes de &gua,
programadas por outras areas do Departamento;

[l — gerar relatérios visando identificar as possiveis causas de vazamentos ou
arrebentamentos;

IV — elaborar relatorios propondo melhorias técnicas nas intervengdes realizadas
nas redes de agua;

V — analisar os materiais empregados e estudar novas tecnologias para execucgéo
dos servicos;

VI — estudar e sugerir o aperfeicoamento profissional e de métodos de trabalho em
Sua area; e

VIl — executar consertos, entroncamentos, remanejamentos, lancamentos e cortes
de redes adutoras, servicos de substituicdo e extensao de redes distribuidoras;

VIl — operar equipamentos auxiliares como motosserra com disco de corte,
bombas mecéanicas para o esgotamento de valas, geradores de energia e marteletes pneumaticos;

IX — executar o transporte, carga e descarga dos materiais, ferramentas e
equipamentos utilizados nas intervencdes da Coordenacéo;

X — executar preparacdo da area de trabalho, escavacGes manuais de valas e
limpeza dos locais ap6s intervencdes;

X1 — zelar e limpar as ferramentas e equipamentos de trabalho; e

XI11 — exercer outras atividades correlatas.

Art. 188. Equipe de Apoio Técnico de Adutoras compete:

| — executar a programacao e a distribuicdo diaria dos servicos da Coordenacéo;
Il —elaborar escalas de trabalho e plantdes dos servidores;

I11 — realizar vistoria prévia de demandas encaminhadas para a Coordenag&o;



IV — realizar sondagens de redes e registros de grande didmetro;
V — instalar aparelhos de medicéo, substituir e instalar valvulas e registros;
VI — orientar abertura, limpeza, fechamento e nivelamento de valas;

VIl — orientar a operacdo de ferramentas e equipamentos necessarios para
execucdo das atividades;

VIIl — acompanhar e fiscalizar a realizagdo dos servicos de consertos,
remanejamentos, lancamentos, entroncamentos e cortes de redes adutoras;

IX — fiscalizar o cumprimento de normas técnicas, administrativas, disciplinares e
de seguranca adotadas pela Coordenacéo;

X — realizar levantamentos de dados visando apoiar estudos técnicos; e
XI — executar outras atividades correlatas.

CAPITULO IV
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 189. O expediente da delegacdo (ou subdelegacdo) de competéncia sera
utilizada no DMAE, sempre no interesse e visando assegurar maior rapidez e objetividade as
decisdes, e convier situa—las proxima aos fatos, pessoas ou problemas avidos de solucdo.

8 1° A delegacdo de competéncia serd efetuada atraves de instrucdo interna,
indicando com exatiddo a parte delegante, a parte delegada e as atribuicdes objeto da delegacéo.

8§ 2° A parte delegante podera avocar a si, no todo ou em parte, em carater
permanente ou transitorio, as atribui¢cbes que tenham sido objeto de delegacdo manifestando
expressamente a decisao.

Art. 190. Para fins de analise da compatibilidade das atribui¢fes de cargo, posto
de confianca e atribuicGes da area de lotacdo do servidor, serdo consideradas pela Geréncia de
Gestdo de Pessoas/Coordenacdo de Selecdo e Ingresso as atribuicdes da Geréncia, Coordenacdo
e/ou Equipe.

Art. 191. O Diretor-Geral do DMAE devera solicitar, sempre que se fizer
necessario e for relevante, a atualizacdo das atribuicdes regimentais das unidades de trabalho que
compdem o 6rgdo, pelo encaminhamento de minuta de Decreto de alteracdo, total ou parcial, das
normas estabelecidas neste Decreto, respeitando os limites, finalidades basicas e legislacdes que
justificam a existéncia e a atuacdo do Departamento.



Paragrafo Unico. Sem prejuizo do disposto no caput deste artigo, o Diretor-
Geral do DMAE podera, sempre que se fizer necessario, promover o detalhamento das
competéncias elencadas neste Regimento Interno por Instrucdo Normativa.

Art. 192. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacdo, retroagindo seus
efeitos a 25 de margo de 2022.

Art. 193. Fica revogado o Decreto n° 20.758, de 15 de outubro de 2020.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE, 24 de junho de 2022.

Sebastido Melo,
Prefeito de Porto Alegre.

Registre—se e publique—se.

Roberto Silva da Rocha,
Procurador—Geral do Municipio.



