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Cria 0 Sistema Integrado de
Transporte Urbano,por Onibus, no Mu
nicipio de Porto Alegre, e aprova 0
seu Regulamento.

o PREFEITO MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE, no uso de
suas atribuicoes legais e considerando:

- 0 disposto na letra b, item II, artigo 15, e ar
tigo 167, da Constituicao da Republica Federativa do Brasil;

- 0 disposto no artigo 19, na letra b do item II
do artigo 79 e nos itens I, VI e X do artigo 89, da Lei Organi-
ca do Municipio de Porto Alegre;

- as recomendacoes do Projeto Transcol, elabora-
do pela Empresa Brasileira de Planejamento de Transportes - GEl
POT, que preconizam a operacao dos onibus em corredores exclusI
vos nas radiais urbanas, bem como a hierarquizacao das linhas
em troncais e alimentadoras;

- a delegacao efetuada pelo Departamento Autono-
mo de Estradas de Rodagem - DAER/RS, a Prefeitura Municipal de
Porto Alegre, no que se refere a fiscalizacao das linhas metro-
politanas que se utilizam dos corredores exclusivos, em oficio
359 de 13-07-81;

a necessidade de introduzir medidas de raciona
lizacao na operacao do transporte de passageiros, oferecendore~
posta ao esforco nacional de reducao do uso de combustivel e,
principalmente, resposta a populacao em termos de reducao de t~
rifas;

- a conclusao do Projeto de Operacao Integradapa
ra 0 Corredor Bento Goncalves, subslstema inicial do Sistema I~
tegrado de Transporte Urbano;

- a necessidade de institucionalizar a operacao,
a fiscalizacao e 0 controle do Sistema,

Art. 19 - ~ criado 0 Sistema Integrado de Trans-
porte Urbano por Onibus no Municipio de Porto Alegre - SITUPA.

Art. 29 - Fica aprovado 0 Regulamento Operacio-
nal do Sistema Integrado de Transporte Urbano,por Onibus,no Mu-
nicIpio de Porto Alegre - SITUPA, parte integrante do presente
Decreto.
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Art. 39 - Este Decreto entrara em vigor na
de sua publicacao, revogadas as disposicoes em contrario.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE, D~ de
vembro de 1982.

Jarbas Luiz Macedo Haag,
Secretario Municipal dos Transportes.

c::-:."~__~..__.,e._~;~_._...".,r"// ~

t.:"--Z---"7 :~ //[~ ... '. " ..~

LuizF. S. Riviello,
Secretario do Governo Municipal.
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REGULAMENTO OPERACIONAL DO SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE URBANO, POR ONIBUS,
NO MUNICIPIO DE PORTO ALEGRE

TiTULO I
DA COMPETENCIA

Art. 1Q - Compete a Secretaria Municipal dos Transportes - SMT,
rOdoviario municipal, planejar, implantar, coordenar e controlar a ope-
dos servigos do Sistema Integrado de Transporte Urbano do Municipio de~r'agao

Porto Alegre.
TiTULO II

DA CONCEITUAQAO E SEUS OBJETIVOS
Art. 22 - Este Regulamento estabelece crit~rios e padr~es que

deverao ser obedecidos nos servigos do Sistema Integrado de Transporte, noca~
po da opel'a~ao, controle e relacionamento dos concessionarios/permissionarios
das linhas de ;nibus.

Art. 3Q - Conceitua-se como Sistema Integrado de Transporte Ur
bano, por Onibus, no Municipio de Porto Alegre, doravante simplesmente denomi
nado SITUPA, 0 conjunto formado na sua base fisica pelo sistema viario, corr;
dores de onibus, pontos de parada, esta<;oes, terminais e post os de venda de b~
lhetes; na sua base operacional, pelas linhas de onibus do sistema principal
subdividido em radiais e transversais, do sistema alimentador e do sistemacom
plementar; na sua base institucional, pelos Poderes PUblicos competentes e E~
presas Operadoras e, na sua base legal, pelo presente Regulamento e demais die
positivos pertinentes.

Art. 4Q - No planejamento e implementagao do SITUPA deverao ser'
considerados as seguintes pontos:

b) determinagao de freqUencias e horarios;

c) determinagao do tipo do onibus e calculo da frota;
d) fixagao da estrutura tarifaria;
e) condugao de todo 0 planejamento de trafego e transito no in

teresse do servigo;
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~g) controle da opera~ao, para tanto editando atos normativos

aplicando comina~;es legais.
Ar·t~ 5Q - A conexio de linhas, mediante transbordo, seri proces

sada em pontos definidos pelo Pader PUblico, observado 0 regime tarifario vi
gente.

Art. 62 - Para a consecugao dos seus objetivos, os orgaos pUbli
cos competentes adequarao suas estruturas as necessidades decorrentes do Art~
32 deste Regulamento, de maneira a executar eficientemente estes servi~os.

TiTULO III
DA ESTRUTURACAO E COMPOSICAO

Art. 72 - 0 SITUPA devera ser implantado obedecendo aos padr;es
tecnicos estabelecidos pela SMT, observada a estrutura viaria do Municipio.

Art. 82 - 0 SITUPA, de acordo com 0 conceito estabelecido no Art.
32, compoe-se de base fisica, base operacional, base institucional e base legal.

Base Fisica - e composta pelo sistema viario da cidade e esta suE.
,

- corredor - e a via ou conjunto de vias principais, sem inter-
ferencia com os dernais veiculos, atraves do qual se da a ligagao entre palos
principais geradores de trafego de distintas origens com uma unica dire~ao e
com volume de trafego preponderantemente maior em rela~ao as demais vias do

,sistema viario.
faixa exclusiva - e uma faixa limitada da via principal para

uso exclusivo de transporte coletivo.
- ponto de parada - local previamente estabelecido ao longo da

via, com a finalidade de realizar as operag~es de embarque e desembarque.

- estagao - local situado ao.longo do corredor destinado ao es
tacionamento de onibus para as operag~es de embarque e desembarque depassage~
ros, provido de faixas de seguranga e acessorios para conforta dos usuarios.

- terminal - e 0 local situado na adjacencia do corredor cornfU~
gao de integragao do transporte coletivo, embarque, desembarque e transbardo
de passageiros, permitindo a racionaliza~ao, controle e eficiencia do sistema
tronco-alimentador e interligando os corredores com a rede de transporte col!
tivo.

- posta de venda de bilhetes - e 0 local destinado a compra de
bilhetes, situado nos pontos de maior demanda da area central ou ao longo dos
corredores, e que pode ser em cabinas especificas, no comercio de entorno e
eventualmente dentro dos onibus.
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sistema principal - estabelecido ao longo das vias arteriais
que se irradiam a partir dos principais p~los de atividades, ligando zonas de
atra~ao a zonas de produ~ao de viagens ou que interligam p~los de diferentes
magnitudes.

o sistema vi~rio principal sera constitu!do de radiais urbanas,-que sac as linhas que partem dos bairros em dire~ao radial ao centro da cida-
de, nos dois sentidos, e as linhas transversais, que sao as que ligam os bair
ros em dire~ao transversal aos corredores.

- sistema alimentador - penetrana ~rea principal para garantir
a atratividade do sistema principal, recolhendo os usu~rios nas proximidades
deseus locais de origem (usualmente a domic!lio) e os encaminha para as li-
nhas principais. 0 sistema alimentador pode se realizar ao 10ngo dos itiner~
rios principais e nas cabeceiras do mesmo, neste caso, visando a penetra~ao
nas zonas de ocupagao pouco densas au descontinuas.

- sistema complementar - destinado a densificar a malha de aten
dimento de fungao coletora distribuido em~reas de influ~ncia menos importan-
tes do que as servidas pelas vias arteriais, tendo, ainda, a fun~ao de inter-
ligar ~reas ou importantes pontos geradores nao inclu!dos nas ~reas de influ-
encia do sistema principal.

Base Institucional e composta palo Poder Publico concedente/
permitente, fiscalizador do servi~o e pelas empresas de transportes operado-
ras do sistema, constitu!das sob a forma publica, privada au de economia mis-
ta.

Base Legal - e constituida do conjunto da legisla~ao sobre trans--- ----porte p~blico municipal, especificamente para ;nibus, e do presente Regulame~
to.

Art. 92 - As linhasde ;nibus municipais integrantes do SITUPA
serao adjudicadas a empresas, observadas as disposi~~es da legisla~ao em vi-
gor e segundo crit~rios exclusivos da SMT.

,Art. 10 - As atuais empresas permissionarias do servigo de tran~
porte coletivo de Porto Alegre ou as resultantes de fus~es, incorpora~~es, a-
cordes operacionais ou outras formas de opera~ao conjunta terao preferencia
para ingressar no SITUPA, desde que satisfagam as cendi~~es administrativas
requeridas e as normas operacionais estabelecidas.
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Art. 11 - Constitui atribui~ao exclusiva da SMT a fixa~ao do
tempo de viagem, a freqUencia ordinaria das linhas municipais, a localiza~ao
de terminais, esta~oes, pontos de paradas e postos de venda de bilhetes, a es
calha do itinerario e a edi~ao da tabela oficial de horarios, a cujo fie 1 cu;
primento as empresas operadoras do SrTUPA estao obrigadas.

Art. 12 - As altera~oes de itinerarios deverao ser autorizadas
pela SMT, mesmo nos casos de impraticabilidade ocasional de trafego por exe-
cu~ao de obras em logradouros, realiza~ao de festividades au comemora~oes pG-
blicas ou ainda impedimentos de ruas por aCidentes, hipotese em que havera co
munica~ao imediata aos agentes de opera~ao da SMT.

Paragrafo Unico - Nas hipoteses mencionadas no artigo, a SMT p~
dera determinar altera~oes do itinerario oficial e pontos de parada demarca-
dos, se for 0 caso, dando conhecimento a empresa operadora. Em decorrencia,
fica automaticamente cancelado 0 itinerario anterior ate que haja a insubsis-
tencia do fato gerador da modifica~ao e conseqUente comunica~ao da SMT.

Art. 13 - Em hipotese de interrup~ao de viagem, seja por ava-
ria, acidente de transito envolvendo 0 veiculo ou qualquer outro motivo just~
ficado, cuja ocorrencia os agentes de opera~ao da SMT deverao ter conhecimen
to, em razao do que 0 itinerario previsto nao for cumprido integralmente, com
pete a empresa operadora providenciar meios imediatos de transporte para os
passageiros sem que os mesmos sejam onerados com novas passagens.

Art. 14 - As empresas municipais operadoras do SrTUPA deverao
obedecer rigorosamente as tabelas oficiais de horarios, sendo proibida qual-
quer altera~ao sem previa e formal autoriza~ao ?a SMT.

Art. 15 - A freqUencia ordinaria dos onibus sera controlada pela
SMT, seja atraves de registros mecanicos ou por meio de levantamentos exped~
tos, nos terminais ou em pontos estrategicos.

Art. 16 - Na opera~ao dos servi~os municipais do SITUPA, as em-
presas utilizarao veiculos, conforme padroes e especifica~oes tecnicas baixa-
dos pela SMT.

Art. 17 - A retirada de veiculos da frota das empresas munici-
pais depende deconsentimento previa da SMT, cujo pronunciamento favoravel de-
ve ser fun~ao de real necessidade da demanda.
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Art. 18 - As empresas municipais estao obrigadas a manter vei-
culos de reserva, em quantidade a ser determinada pela SMT, considerados os
aspectos operacionais de cada linha.

Art. 19 - Para todos os efeitos deste Regulamento, conceitua-se
como viagem 0 trajeto completo de ida e volta de um onibus no cumprimento de
horirio e linha determinados.

-Art. 20 As empresas operadoras sac responsaveis pela manuten
gao e limpeza interna e externa dos veiculos.

Art. 21 A pintura dos veiculos de empresas municipais e a si
naliza~ao de orienta~ao dos usuirios do SITUPA serao definidas e padronizadas,
pela SMT, atraves de equipamentos, letreiros e indica~oes afixados nos vei-
culos, terminais, esta~oes e pontos de parada demarcados.

Parigrafo unico - Os veiculos autorizados a trafegar nas linhas
troncais e alimentadoras deverao ser perfeitamente caracterizados, de forma a
permitir facilmente sua identificagao.

Art. 22 - 0 limite de lota~ao dos onibus municipais integrantes
do SITUPA deveri ser estipulado por ate normativo da SMT, consideradas esp!
cificagoes tecnicas e heterogeneidade da frota operante.

Art. 23 - Alem dos casos previstos em legisla~ao, esti assegura
da a gratuidade tarifiria aos agentes de operagao da SMT, quando em servi~o ;
desde que apresentem a Cedula de Identidade Funcional.

Art. 24 - 0 motorista deveri manter em seu poder, durante a via
gem, indispensavel documenta~ao pessoal e do veiculo.

Art. 25 - Cabe a SMT proceder a vistoria regular dos veiculos
em operagao nas linhas municipais para verifica~ao dassuas condi~oes de con-
forto, seguranga, mecanica e documenta~ao exigidas pela legisla~ao e regula-
mentos em vigor.

Art. 26 - 0 selo (cartao) de vistoria aplicado nos veiculos a-
provados tera. validade trimestral e deveri ser afixado internamente, em lugar
visivel do publico usuirio, juntamente com 0 Alvari, names e matriculas do mo
torista e cobrador responsiveis.

Parigrafo unico - Neste mesmo local, haveri registro do numero
do telefone da 8MT designado para atender a reclama~oes dos usuarios.

Art. 27 - Na hipotese de ocorrencia de acidente grave com vel
culo, a juizo exclusivo do Agente Fiscalizador, a empresa. operadora de linha.s
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municipais, apos reparadas as avarias e antes de colocar em trafego
te, devera sUbmete-lo a vistoria especial no setor competente da SMT,
condi~ao imprescindivel para sua libera~ao definitiva.

Art. 28 - Independentemente da vistoria regular, podera a SMT,
a juizo proprio da fiscaliza~ao, efetivar inspe~oes e vistorias nos veiculos,
concedendo a empresa operadora de linhas municipais um prazo reduzido para s~
nar a irregularidade constatada ou, se for 0 caso, determinando-lhe 0 recolhi
mento do veiculo ate que seja reparado e aprovado em vistoria subseqUente.

Art. 29 - E proibido colocar em servi~o, em qualquer hipotese,
veiculos que sejam portadores de selo (cartao) de vistoria vencido ou rasura-
do.

Art. 30 - A libera~ao do onibus dos terminais para trafego
faixas exclusivas devera obedecer rigorosamente a sinaliza~ao indicativa
equipamento instalado.

nas
do

Art. 31 - Os onibus trafegarao nas faixas exclusivas, em
indiana e no sentido do trafego, vedada a ultrapassagem, ressalvadas as
si~oes contidas no Artigo 34.

fila
disp~

Art. 32 - as onibus deverao trafegar com velocidades que nao
comprometam a fluidez dafaixa exclusiva, observados os limites maximos perm~
tidos.

Art. 33 - Os agentes de opera~ao da SMT procederao ao controle
da velocidade, em qualquer trecho do percurso para coibir altera~oes dos tem
pos de viagens.

Art. 34 - 0 ingresso e saida dos onibus das faixas exclusivas
devera realizar-se nos terminais ou em locais previamente definidos para esse
fim, salvo por motivos de for~a maior.

Art. 35 - Os onibus, nas proximidades das esta~oes, deverao tra
fegar com velocidade compativel com a area, observando estritamente os limi-
tes estabelecidos.

Art. 36 - Os onibus, quando ingressarem nas esta~oes para real~
zar opera~oes de embarque e desembarque de passageiros, deverao obedecer rigo
rosamente a sinalizagao indicativa existente, posicionando-se no ultimo pont;
vago da plataforma e sucessivamente nos demais, no sentido do trafego.

Art. 37 - Quando os pontos de embarque/desembarque das esta~oes
estiverem totalmente ocupados, os onibus deverao obrigatoriamente aguardar a
sua vez antes da faixa. de seguranga, somente avan~ando quando desimpedido 0
ponto.
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Art. 38 - Nas operagoes de embarque/desembarque de
nas estagoes os onibus deverao parar apenas uma vez.

Art. 39 - A operagao de embarque/desembarque de passageiros nas
estagoes deverao realizar-se com 0 maximo de seguranga e rapidez possiveis, de
forma a nao comprometer a fluidez da faixa exclusiva.

Art. 40 - Nas plataformas dos terminais de transbordo e na area
central da cidade, os onibus estao impedidos de aguardar horario, apenas de-
venda permanecer 0 intervalo de tempo necessario para a realizagaode operagoes
de embarque/desembarque de passageiros.

TITULO V
DO PESSOAL DE TRAFEGO DAS EMPRESAS

Art. 41 - As empresas operadoras do SrTUPA deverao adotar pro-
cessos adequados de recrutamento, selegao e constante aperfeigoamento do seu
pessoal de trafego, especialmente dos motoristas, cobradores e fiscais,mante~
do um programa de treinamento e divulgando Normas e Regulamentos da SMT, como
forma de aprimorar a qualidade do servigo prestado.

Art. 42 - 0 pessoal de trafego das empresas referido no artigo
anterior somente podera exercer suas fungoes apes cadastramento previa naSMT.

Art. 43 - 0 pessoal de trafego das empresas, especialmente aqu~
Ie que se relacione com 0 publico, tem obrigagao de:

a) conduzir-se com atengao, urbanidade e respeito no trato com
usuarios, colegas de servigo e agentes de operagao da SMT;

c) abster-se de ingerir bebida alcoelica em servigo ou quandoe~
tiver prestes a assumi-lo;

e) executar, com presteza, as ordens recebidas, comunicando aos
superiores e/ou aos agentes de operagao da SMT qualquer irregularidade rela-
cionada com sua fungao de que tenha conhecimento;

f) prestar informagoes aos usuarios ou facilitar sua-quando delas nao dispor;

h) cumprir 0 disposto no Artigo 23 deste Regulamento, no que se
refere a gratuidade tarifaria;
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k) impedir 0 acesso ao interior do veiculo de vendedores ambu
lantes, pessoas embriagadas, sob 0 efeito de substancias toxicas, ou com visi
veis sinais de doen~as infecto-contagiosas, ou ainda, conduzindo animais, com
bustiveis, inflamaveis e outros materiais nocivos a saude, bem como volumesqu~
causem transtornos aos demais passageiros;

l) manter permanentemente atualizado 0 seu prontuario de pessoal
junto a empresa com quem mantem vinculo empregaticio;

m) no caso de motoristas e cobradores, fazer respeitar a reser-
va de assentos destinados ao uso preferencial de pessoas idosas, portadoresde
defeitos fisicos ou gestantes;

n) no caso de motoristas e cobradores, nao se afastar do veiculo
durante sua escala funcional e tampouco realizar paradas, no curso dotrajeto,
para atender aos seus interesses particulares.

Art. 44 - Alem dos deveres previstos na legisla~ao de transito,
compete especificamente aos motoristas:

a) efetuar revisao sumaria no veiculo, antes de sua saida, tes
tando 0 funcionamento dos equipamentos;

b) conduzir 0 veiculo em velocidade continua, evitando partidas
e freadas bruscas, de modo a nao prejudicar a seguran~a e 0 conforto dos pas-
sageiros;

c) nao movimentar 0 veiculo sem que as portas de entrada e sai-
da estejam fechadas;

e) auxiliar, em casos de interrup~ao de viagem, a condu~ao dos
passageiros a outro veiculo;

f) permanecer no local, em caso de acidente de transito envol-
venda 0 veiculo, comunicando-se imediatamente com as empresas e com os age~
tes de opera~ao da SMT;

g) nao conversar, com 0 veiculo em movimento;

h) nao transitar com lota~ao excedente a permitida;

i) nao entregar a terceiros a dire~ao do veiculo, salvo em ca-
sos de autoriza~ao expressa;



00280

j) em casos de avaria, defeito mecanico ou acidente de transito
envolvendo veiculo, responsabilizar-se pela sua liberagao e guinchamento, fa
cilitando e colaborando nessas operagoes.

Art. 45 - Compete especificamente aos cobradores:

a) auxiliar 0 motorista na revisao sumaria do veiculo, antes de
sua saida e orienta-lo nas manobras durante a viagem;

b) suprir-se de quantidade de troco e bilhetes suficientes para
a jornada diaria de trabalho;

c) efetuar a cobranga da tarifa em vigor, independente do siste
ma adotado - convencional ou bilhetagem;

d) observar os pontos de parada demarcados, auxiliando 0 mota
rista nas operagoes de embarque e desembarque de passageiros, atraves de sina
lizagao sonora;

g) auxiliar 0 motorista, em caso de acidente de transito envol-
venda 0 veiculo, providenciando atendimento e remogao as vitimas, quando for
o caso;

h) nao discutir com os passageiros e tampouco permitir atos que
comprometam a tranqUilidade e seguranga da viagem;

i) responsabilizar-se pela manutengao da ordem e limpeza no in-
terior do veiculo, efetuando varredura a cada final de viagem.

Art. 46 - Compete especificamente aos fiscais:

a) executar atividades reservadas de fiscalizagao, examinando 0

cumprimento de itinerarios, tabela oficial de horarios, desempenho do pessoal
e demais itens pertinentes, de tudo fazendo anotagoes;

b) manter a gerencia da empresa operadora sempre informada so-
bre 0 cumprimento de normas e regulamentos do SITUPA;

c) nao omitir informagoes sobre irregularidades do servigo de
que tenha conhecimento;

d) nao exorbitar de suas fungoes praticando atos lesivos a mo-
ral, seguranga e direitos individuais dos passageiros e funcionarios fiscal i-
zados;

e) apresentar a empresa operadora relatorio diario fundamentado
de suas atividades de fiscalizagao.
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Art. 47 - Para os motoristas das linhas troncais e alimentado-
ras, alem dos requisitos regulamentares para cadastramento na SMT, e exigida
a participa~ao em Curso de Treinamento de Motoristas, comprovada pela emissao
de certificado especifico, valida por dois (2) anos.

Art. 48 - A SMT podera exigir 0 desligamento de qualquer prepo~
to da empresa operadora que, em apura~ao sumaria e assegurado 0 direito de de
fesa, for considerado responsavel por grave viola~ao de norma contida nesteRe
gulamento.

Art. 49 - 0 regime de trabalho do pessoal de trafego das empr~
sas operadoras sera regulado em contrato de trabalho, observadas as disposi-
~oes da legisla~ao trabalhista.

TITULO VI
DO CONTROlE DA OPERAQAO

Art. 50 - 0 controle dos servi~os de que trata este Regulame~
to, na sua forma mais abrangente e tendo por objetivo apenas a observinciadas
normas baixadas, sera exercido pela SMT, atraves de agentes credenciados e i-
dentificados e atingira todas as empresas integrantes do SITUPA.

Art. 51 - A institucionaliza~ao do controle de opera~ao visa ao
acompanhamento permanente da circula~ao de veiculos; exame da frequencia hora
ria e condi~oes dos veiculos; da conduta dos profissionais no desempenho de
suas fun~oes e no trato com 0 publico usuario; na cobran~a das tarifas vigen
tes e na propria avalia~ao do sistema, com 0 proposito unico de identificar i~
regularidades ou dis~or~oes em rela~ao ao programa preestabelecido, promove~
do os ajustes necessarios.

Art. 52 - A ado~ao de
exclui a possibilidade das empresas
ra a mesma finalidade, limitada sua
I~ial.

sistema centralizado de
operadoras manterem um
atua~ao exclusivamente

servi~o proprio p~
ao imbito empresa-

Art. 53 - Nos terminais e pontos estrategicamente localizados
serao instalados postos fixos e moveis de observa~ao para 0 controle da oper~

Paragrafo unico - Nestes postos serao efetuadas verifica~oes de
horarios, ocupa~ao dos veiculos, pesquisas de velocidade, quantitativos e tem
pos de embarque/desembarque e outros procedimentos relacionados com aopera~a~

TITULO VII
DAS INFRAQOES E PENAlIDADES

Art. 54 - A transgressao as normas deste Regulamento caracteri-
za infra~ao cometida, sujeitando os infratores asseguintes penalidades:
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a) advertenciaj
b) multaj
c) suspensao da concessao/permissao da linhaj
d) cassa~ao da concessao/permissao da linha.

Art. 55 - A advertencia formal sera aplicada pelo agente fisca-
lizador nos casos de faltas leves ou que 0 defeito apresentado nao comprometa
a seguran~a dos passageiros ou do veiculo.

Paragrafo ~nico - Nesta
o defeito constatado, dentro do prazo
culo a inspe~ao da fiscaliza~ao.

Art. 56 - As empresas concessionarias/permissionarias compone~
tes do SITUPA serao responsabilizadas diretamente pelas infra~oes cometidas,
ficando terminantemente proibido 0 repassamento de multas recolhidas aSMTaos
motoristas e cobradores quando nao constantes explicitamente do Auto de Infra

hipotese, a empresa operadora reparara
,

concedido, submetendo novamente 0 vei-

-Art. 57 - Os valores da~ multas serao fixados com base na Unida
de de Referencia Padrao (URP) da Prefeitura Municipal de Porto Alegre, anual
mente corrigida por Decreto.

Art. 58 - A multa sera aplicada em dobro sempre que houver rein
cidencia da mesma infra~ao, pelo mesmo agente, no periodo de doze (12) meses.

Art. 59 - As multas classificam-se em seis (06) grupos,obedece~
do a seguinte grada~ao:

a) Grupo I - penalizado com um decimo (1/10) da URPj
b) Grupo II - penalizado com dois decimos (2/10) da URPj
c) Grupo III - penalizado com cinco decimos (5/10) da URPj
d) Grupo IV - penalizado com uma (1) URPj
e) Grupo V - penalizado com duas (2) URPj
f) Grupo VI - penalizado com quatro (4) URP.

- encontrar-se em servi~o sem estar cadastrado na SMT ou com 0

registro vencido.

Art. 61 - Sao capituladas no Grupo II as infra~oes seguintes:

a) conduzir-se com fal ta de aten~ao e urbanidade no trato com os
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b) encontrar-se em servi~o incorretamente uniformizado e/ou sem
identifica~ao funcional e/ou nao observar os preceitos de asseio corporal;

c) conversar, com 0 veiculo em movimento;

e) dificultar a cobranga da passagem, admitida a propor~ao de
20: 1 do valor da nota e tarifa, recusar a entrega e/ou recebimento de bilhe-
tes de integra~ao e/ou sonegar troco ao passageiro;

-g) recusar embarque/desembarque de passageiros, nao parando 0
veiculo nos pontos de parada demarcados, sem motivo justificado, a exce~aodos
casos previstos neste Regulamento;

h) transportar passageiros alem do limite de lota~ao permitido;

i) interromper a viagem por falta de elementos essenciais a op~
ra~~o do veiculo e/ou para tratar assuntos particulares, sem motivo justific~
dO;

j) abandonar 0 veiculo em via publica com 0 motor em funciona-

k) permitir acesso ao veiculo de vendedores ambulantes, pessoas
embriagadas ou portadoras de doen~as infecto-contagiosas;

l) transportar passageiros conduzindo animais, combustiveis, in
flamaveis e outros materiais nocivos a saude, ou ainda, volumes que, pelas su
as dimensoes ou odor, causem inconvenientes aos demais usuarios;

m) trafegar, quando em servi~o, com as portas abertas;

n) transitar com 0 veiculo sem a plaqueta indicativa lateral e
Iou placas de identifica~ao e prefixo do veiculo em condi~oes ilegiveis;

0) recusar-se a exibir documento aos agentes de opera~ao da SMT
ou opor-se a entrega-los, quando for 0 caso;

p) transportar passageiros sem cobran~a de tarifa, permitindo
seu ingresso pela porta indevida, ressalvadas as exce~oes previstas em legis-
la~ao.

Art. 62 - E capitulada no Grupo III a infra~ao seguinte:

- dirigir com falta de aten~ao, displicencia ou cuidados indis-
pensaveis a seguran~a do veiculo, obstruindo ou dificultando a marcha de ou-
tro veiculo, arrancando ou parando bruscamente, for~ando ultrapassagens, im-
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primindo excesso de velocidade e/ou com imprudencia, de forma a colocar emris
co a comodidade e seguran~a dos passageiros.

Art. 63 - Sao capituladas no Grupo IV as infra~oes seguintes:

a) omitir viagem constante da tabela oficial de horarios;

b) descumprir horario da tabela oficial, sem motivo justificado;

c) alterar os pontos de parada demarcados, a frequencia e a ta-
bela oficial de horarios das linhas e seus itinerarios sem autoriza~ao formal
da SMT;

d) angariar e/ou desembarcar passageiros fora dos pontos de p~
rada demarcados;

e) retroceder antes de completar 0 itinerario, nao obedecendo os
pontos de inicio e termino das viagens;

f) trafegar com 0 veiculo transportando passageiros fora do iti
ner~rio determi.nado, salvo em situa~io de emerg~ncia;

g) colocar em transito veiculo contendo inscri~oes nao autoriza
das ou pintado em desacordo com as cores padronizadas;

h) trafegar com 0 veiculo com falta de legendas obrigatorias,i~
terna e externamente, e/ou adornos atentatorios a moral e/ou, ainda, com aluz
apagada do mostrador frontal do c6digo e nome da linha;

i) nao conduzir 0 selo (cartao) de vistoria no local apropriado ou
trafegar com 0 selo (cartao) de outro veiculo;

j) nao substituir imediatamente 0 veiculo retirado da linha por

,
m) quando em serviGo, portar armas de qualquer especie ou gua~

da-las no interior do veiculo;

n) estacionar velculos em n~mero superior ao licenciado nos ter
minais ou em local e horario nao permitidos;

0) transitar com 0 veiculo fera da faixa de trafego que Ihe for
destinada, sem motive justificado;

p) transitar ao lado de outro veiculo perturbando ou interrom-
pendo a fluidez do trafego;
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q) nao guardar distancia de seguran~a entre seu veiculo
segue a frente;

r) desobedecer a sinaliza~ao de transito e/ou pontos obrigato-
rios de parada, prosseguindo em marcha, quando advertido pelos agentes de ope
ra~ao da SMT, ou, ainda, em situa~oes de perigoj

s) trafegar a noite com luzes internas e externas apagadas, sem
utilizagao dos farois baixos e/ou usa exagerado da luz alta em vias providas
de iluminagao pGblicaj

t) deixar de trafegar obrigatoriamente, durante 0 dia, nas fai
xas exclusivas e area central da cidade, com os farois dianteiros de luz bai
xa permanentemente acesos quando em operagaoj

u) nao acionar 0 limpador de para-brisa ao trafegar sob chuvaj

v) usar sem necessidade e descomedidamente a buzina para chamar
a atengao de outro veiculo ou usuarioj

w) nao dar sinal regulamentar
vo luminoso indicador ao mudar a diregao ou
locais previamente definidos para esse fim;

~de brago ou nao acionar disposit~
ao sair das faixas exclusivas nos

x) transitar em marcha are, excetuadas distancias
para pequenas manobrasj

z) nao atender normas e/ou orientagao dos agentes de

a) executar servigo especial de transporte coletivo sem autori-
~zagao expressa da SMT, tratando-se de empresas municipaisj

b) fretar veiculos da frota urbana para excursoes em desacordo
com as normas vigentes;

c) nao cadastrar na SMT os seus pr'epostos - motoristas, cobra-
dares e fiscais - antes do inicio da prestagao dos servigos;

d) suspender parcial ou totalmente a prestagao do servigo, em
linhas municipais, sem autorizagao formal da SMT;

e) dir'igir em estado de embriaguez e/ou sob 0 efeito de substan
-cias toxicas de qualquer natureza;
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g) trafegar com 0 velculo cuja ap6lice anual de seguros a favor
de terceiros, por danas corporais, esteja vencida;

h) transitar com 0 veiculo produzindo fuma~a em nlveis acimados
fixados pe1a 1egisla~ao federal;

i) usar descarga livre, bem como canos de escape
e/ou insuficientes, nos termos da legisla~ao e normas em vigor;

j) colocar em trifego velcu10 em mau estado de conserva~ao, se
guran~a, higiene, com defeito e/ou falta de combustlve1 ou de equipamentos e
acess6rios obrigat6rios, ocasionando congestionamentos elou engui~os em via

k) por em trifego velculo de empresa municipal que, apos ocor-
rencia de acidente grave, nao tiver side submetido a vistoria especial naSMT;

1) realizar ultrapassagem de outro velcu10 em movimento, nos 10
cais proibidos e/ou nos pontos de parada demarcados;

m) realizar acostamento imperfeito, dificultando a passagem de
outros velculos e pondo em risco a seguran~a dos passageiros;

n) trafegar com excesso de ve10cidade em locais regu1ados, nos
terrninais, na irea das esta~oes, pontos de parada demarcados, em cruzamentos-nao sinalizados e em vias estreitas ou de grande movimento;

0) descuidar da seguran~a, nao reduzindo a marcha em declives a
centuados nao engrenando e deixando de usar 0 freio de mao ao estacionar em
descidas;

q) descumprir prazos de entrega de dados estatlsticos ou conta
beis au fornece-1os com incorregoes;

s) manter em servi~o preposto cujo desligamento tenha side for
malmente exigido pela SMT;

t) quando em servi~o, insubordinar-se e/ou desacatar agentes de
-opera~ao da SMT.

Art. 65 - Sao capituladas no Grupo VI as infra~oes seguintes:
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c) abastecer 0 veiculo quando transportando passageiros.

Art. 66 - A inobservancia de qualquer infra~ao que nao esteja
explicitamente prevista neste Regulamento sera punida com multa a ser defini-
da pela SMT, com valor pecuniario correspondente aos dos Grupos IV e V.

Art. 67 - A suspensao da concessao/permissao da linha municipal
aplicar-se-a nos casos seguintes:

a) abandono temporario da linha concedida/permitida;

b) falta de atendimento as determina~oes da SMT, quanto a frota
-em opera~ao para a linha concedida/permitida;

c) recusa sistematica ematender as determina~oes formais da

d) demora no fornecimento de elementos e/ou informa~oes ou for-
nece-los inexatos ou incompletos.

Art. 68 - A cassa~ao da concessao/permissao da linha municipal
aplicar-se-a no caso da persistencia dOS motivos da suspensao da concessiona
ria/permissionaria por mais de seis (6) meses e ainda nos seguintes:

a) inadimplencia das obriga~oes contratuais firmadas com a Pre
feitura Municipal de Porto Alegre;

b) suspensao total dos servi~os prestados pelo periodo de vinte
e quatro (24) horas, salvo por motivos de for~a maior devidamente autorizado
pela SMT;

c) redu~ao da frota abaixo do nGmero determinado e/ou cessao ou
transferencia da propria linha, sem consentimento previa da SMT;

d) inviabilidade tecnico-operacional ou economico-financeira,d~
vidamente comprovada;

e) decreta~ao de falencia da concessionaria/permissionaria.

Art. 69 - Nos casos de cassa~ao da concessao/permissao, as em
presas penalizadas ficarao impedidas de compor novamente 0 SITUPA.

Art. 70 - Sao casos passiveis de retirada de circula~ao e reco-
lhimento imediato do veiculo:

a) nao conduzir 0 selo (cartao) de vistoria ou trafegar com 0
de outro veiculo, ou ainda, vencido, rasurado ou recolhido;

b) trafegar sem as condi~oes minimas de seguran~a exigidas, a
,

juizo do agente fiscalizador;
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d) estar sendo dirigido por motorista aleoolizado ou sob efeito
de sUbstaneia taxiea de qualquer natureza;

e) coloear em trifego, em linhas troneais e alimentadoras,
culo sem a identifiea~ao caraeteristiea dessas linhas.

Art. 71 - A retirada de eireula~ao do
lados nas letras "a", "e" e "e" do Artigo anter'ior
nas letras "b" e "d", em qualquer ponto do trajeto.

velculo, nos casos capitu
dar-se-i nos terminais;

Art. 72 - Os casos capitulados nas letras "a" e "b" do Art. 70,
al~m da retirada de circula~ao do veieulo, importam no seu recolhimento ~s 0-
ficinas para sanar as irregularidades apontadas e, a juizo do agente fiscali-
zador, ser submetido a vistoria especial para libera~ao definitiva ao trife-
go, no caso de empresas municipais.

TITULO VIII
DAS AUTUAC;OES E RECURSOS

Art. 73 - A imputa~ao das penalidades previstas neste Regulamen
to nao exclui a empresa concessionaria/permissionaria de indenizar danos cau=
sados ao patrimonio publico e equipamentos urbanos, bem como da responsabili-
dade civil ou criminal nos casos em que as infratores estiverem incursos.

Art. 74 - Na ocorrencia de qualquer das infra~oes catalogadas
nos artigos 60, 61, 63, 64 e 65 deste Regulamento, 0 agente fiscalizador' pro
cederi a elassifica~ao e lavragao do respective auto de infra~ao, em formul~
ria espeelfieo de tres (3) vias de igual teor.

Art. 75 - 0 auto de infragao, apas lavrado, teri processamento
normal, nao podendo ser inutilizado at~ decisao final, salvo easos de erro de
preenchimento ou vlcio de origem devidamente autorizados.

Art. 76 - Apas processados os autos de infragao, a empresa con-
cessionaria/permissionaria municipal sera notificada para reeolher a Seccio-
nal da Secretaria Municipal da Fazenda ou estabelecimento bancario credencia
do, 0 valor da multa, dentro de dez (10) dias ou, se for de seu interesse, a-
presentar defesa no prazo de quinze (15) dias, fluidos da data da notificagao.

Paragrafo unieo - Findos os prazos aeima referidos, sem que ha-
ja recolhimento da multa OU apresentagio de defesa, 0 infrator estari em d~bi
to com a SMT, devendo prontamente regularizar sua situagio.
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Art. 77 - Apresentada a defesa e acolhida pela SMT, apos devida
mente instruldo 0 processo, 0 auto de infra~ao ser~ cancelado.

Par~grafo lJnico - Da decisao condenatoria da SMT, apes devidame.r::
te instruldo 0 processo, par'a a defesa apresentada, 0 infrator querendo recor
rer da decisao, poder~ interpor recurso dentro de quinze (15) dias, contado;
da comunica~ao, desde que deposite 0 valor correspondente na Secretaria Muni-
cipal da Fazenda.

Art. 78 - Denegado 0 recurso, 0 infrator estar~ em debito com a
SMT, sendo 0 deposito convertido em pagamento da multa.

Art. 79 - Alem das comina~oes nos artigos anteriores, a SMT tem
direito a bloquear as transferencias financeiras do SITUPA por transporte rea
lizado de linhas municipais, enquanto perdurar 0 descumprimento pela conces-
sionaria/permissionaria de suas obriga~oes com a concedente/permitente.

Art. 80 - Como medida acesseria, para registro em prontuario
e/ou cassa~ao de habilita~oes, a SMT tem assegurado 0 direito de comunicar ao
DETRAN as faltas cometidas por motoristas.

Art. 81 - A cassa~ao da concessao/permissao somente podera ser
aplicada por decisao do Prefeito, apes relatcrio conclusivo da SMT constante
de processo administrativo, assegurado a empresa municipal concessionaria/pe~
missionaria ample direito de defesa.

TITULO IX
DISPOSIQOES GERAIS E TRANSITORIAS

Art. 82 - A SMT indiretamente sera responsavel pela limpeza e
vigilancia dos terminais, esta~oes e areas de estacionamento, cabendo, toda-
via, as empresas operadoras do SITUPA, cooperarem com a higieniza~ao desteslo
cais.

Paragrafo unico - Sera de responsabilidade direta das empresas
operadoras a remogao do oleo extravasado nos terminais e esta~oes.

Art. 83 - As empresas concessionarias/permissionarias saa ainda
responsaveis pela conduta profissional e pela manutenGao da ordem entre 0 pe~
soal de trafego, quando em servigo, especialmente nos terminais e pontos ini-
ciais da linha, mantendo prepostos id~neos que coibam atitudes inconvenientes
e/ou atentatorias i tranqUilidade e moral pGblicas.

Art. 84 - As sugestoes e reclama~oes dos usuarios do SITUPA, a
respeito dos servi~os prestados, poderao ser diretamente dirigidas a SMT ouen
caminhadas atraves dos seus agentes credenciados.
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Art. 85 - A SMT dara ciencia as empresas municipais integrantes
do SITUPA, sempre por escrito, das decisoes adotadas, expedindo Norrnas, Reso-
lu~oes, Ordens de Servi~o, Circulares, oficios, Convoca~oes e Notifica~oes.

Art. 86 - A SMT expedira normas operacionais especificas comple
mentares a este Regulamento, que passam a integra-lo, todavia suscetiveis de
altera~ao parcial ou total.

-Art. 87 - Os casos omissos serao deliberados pela SMT, por ana-
logia, sempre considerado 0 interesse pUblico.


